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GIRIS

istanbul, Tarkiye'nin en blUylk metropoli ve ekonomik merkezi olarak sanayi, ticaret, finans
veturizm gibi bircok sektorde Ulke ekonomisinin lokomotif gucunu olusturmaktadir. Yaklasik
16 milyonluk nufusu ve genis is glicU havuzu ile istanbul hem ic gé¢ hem de uluslararasi
gocmen hareketliligi agcisindan onemli bir cekim merkezi konumundadir. TUrkiye'nin gayri

safi yurt ici hasilasinin (GSYH) %30’undan fazlasini Ureten istanbul, ayni zamanda ihracat ve

ithalat faaliyetlerinin buyuk bir kismina ev sahipligi yapmaktadir.

istanbul’'un is glcu piyasasi, sanayi, hizmet, teknoloji ve finans sektérleri basta olmak
Uzere cok cgesitli istihdam alanlari sunmaktadir. Hizmet sektérl is gucinun buyuk bir
kismini kapsarken, sanayi ve Uretim sektorleri de édnemli bir istihdam kaynadi olmaya
devam etmektedir. Ozellikle dijital dénusum sureciyle birlikte teknoloji odakl mesleklerin
ve yUksek beceri gerektiren is alanlarinin énemi giderek artmaktadir. Ancak, bu dinamik
yapl igerisinde kadin ve geng istihdami, kayit disi calisma, gé¢gmen iscilerin entegrasyonu ve

mesleki beceri eksikligi gibi 6nemli zorluklar da bulunmaktadir.

istanbul'un Avrupa ve Anadolu yakalari, is gUcU piyasasi acisindan farkli ekonomik
dinamiklere sahiptir. Avrupa Yakasl, is dUunyasinin ve finans merkezlerinin yogunlastigi,
sanayi ve hizmet sektorlerinin baskin oldugu bir yapi sergilerken; Anadolu Yakasl, sanayi
bdlgeleri, lojistik merkezleri ve daha ¢ok kUcUk ve orta dlgekli isletmelerin faaliyet gosterdigi
bir bolge olarak dikkat cekmektedir. Bu bolgesel farkliliklar, istihdam dinamiklerini, is glcu

taleplerini ve sektdrel gelismeleri dogrudan etkilemektedir.

Bu baglamda hazirlanan istanbul Sosyoekonomik Sektér Mevcut Durum Raporu, ilin
sosyoekonomik yapisini, sektorler bazinda mevcut durum analizini ve is gucu piyasasinin
dinamiklerini ele alarak kapsamli bir degerlendirme sunmaktadir. Rapor, Literatur Analizi,
ikincil Veri Analizi, Anket Calismasi Analizi ve Bulgulari, Derinlemesine Gérismelerin Analizi
ve Bulgulari ile Genel Degerlendirme ve Politika Onerileri olmak Uzere bes bdlumden

olusmaktadir.

LiteratUr analizinde, istanbul ile ilgili mevcut calismalar incelenmis, éne cikan sektérler
degerlendirilmistir. isverenlerin perspektifinden issizlik, gécmen isciler ve mesleki egitim

konularielealinarak, istanbul 6zelindekisektérel istihndam dinamikleridegerlendirilmistir.
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Ayrica, nitelikli ve niteliksiz is glucu, geng ve kadin istihdamiile mevsimsel is glcU talepleri

hakkinda &zet bilgiler sunulmustur.

ikincil verilerde ise agirhkli olarak TUIK, ISKUR, SGK, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhdi
ve Goéc idaresi Baskanhgi verilerinden yola cikarak istanbul 6zelinde nufus, is gucl ve

istihdam, sosyal guvenlik ve calisma hayati ile go¢ verileri analiz edilmistir.

Saha calismasl kapsaminda, istanbul'da gerceklestirilen anket calismalari Avrupa
ve Anadolu yakalari olarak ayri ayri ele alinmis, veriler bu ayrim dogrultusunda analiz
edilmistir. Daha genis bir kitleye ulasmak amaciyla toplam (165) paydas ile anket calismasi
yurutulmus, bu anketler Avrupa (103) ve Anadolu (62) yakalari igin ayri gruplandirilarak
degerlendirilmistir. UcUncl bdélumde, anket sonuclari her iki yakaya ézgu is glcu piyasasi
dinamiklerini karsilastirmali bir sekilde inceleyerek detaylandiriimistir. DordUncu kisimda

ise derinlemesine mulakatlardan elde edilen bulgular sunulmustur.

Son boélumde ise, tum bu bilgiler i1siginda istanbul 6ézelinde is gUcU piyasasinin
gelistirilmesine yonelik dneriler ve stratejiler degerlendirilmis, surdurulebilir istihdam ve

sosyal uyum igin politika dnerileri sunulmustur.

Elinizdeki istanbul Sosyoekonomik Sektér Mevcut Durum Raporu, karar alicilara ve
istihdam sUreclerinde aktif rol oynayan paydaslara, is glcu piyasasinin yapisini anlamak
ve stratejik yénlendirmeler yapmak icin kapsamli bir cerceve sunmaktadir. Ozellikle
is gucu piyasasina entegrasyonu artirmak isteyen kamu ve 6zel sektdr temsilcileri, bu
rapor araciligiyla istanbul'daki éne cikan istihdam alanlarini, isveren beklentilerini ve ise

yerlestirme sUreclerinde izlenebilecek etkili yontemleri degerlendirme firsati bulacaktir.

Bu dogrultuda, rapor; politika yapicilar, is dunyasi temsilcileri ve akademik cevreler icin
istanbul'un mevcut sosyoekonomik dinamiklerini ortaya koyarak, ilin is glicU piyasasina
dair kapsamli bir kaynak olusturmayiamacglamaktadir. Ayni zamanda, bolgesel ekonomik
potansiyelin daha etkin kullanilmasi igin stratejik yol haritalari sunarak, surdurulebilir

bUylUme ve kalkinma sureclerine katki saglamayi hedeflemektedir.
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. BOLUM

1. LITERATUR ANALIZI - ISTANBUL'DA DEMOGRAFIK,
SOSYO-EKONOMIK YAPI iLE i$ GUCU VE iSTIHDAM

DURUMUNA ILISKIN ANALIZLER

istanbul, TUrkiye'nin en kalabalik sehri olup, 2024 yili itibariyla 15.701.602 ntfusa sahiptir. Sehir,
Tarkiye nUfusunun %18,4'UnuU barindirarak en yogun yerlesim merkezlerinden biri haline
gelmistir. Calisma cagdindaki nufus orani %71,87 olup, is gucu piyasasinda yUksek rekabet
ortami yaratmaktadir (TUIK, 2024). istanbul hem ylksek gé¢ alma hem de gé¢ verme yapisi
sayesinde demografik cesitliligi yuksek bir toplumsal yapiya sahiptir ve bu durum is guicu

piyasasinda dinamizmi artirmaktadir.

Ekonomik olarak istanbul, Tarkiye'nin lokomotif sehri konumundadir ve Ulkenin toplam
GSYH'sinin %30,38'ini Uretmektedir. Sanayi ve ticaret agisindan Ulkenin en buyuk sehri olan
istanbul, ihracatta %48,25 ve ithalatta %50,89 paya sahiptir. Sehirde faaliyet gosteren 33.455
sanayi isletmesi, TUrkiye'nin toplam sanayi Uretiminin %22,46'sini gerceklestirmektedir.
Tekstil, otomotiv, kimya, metal isleme ve makine sanayi gibi sektorlerde Turkiye'nin énde
gelen firmalari istanbul'da faaliyet géstermektedir. Ayrica, Turkiye'nin en blyUk sanayi
kuruluslarini iceren iSO 500 listesinde istanbul merkezli bircok firma bulunmaktadir. Bu
sektorler, istanbul'u sadece ulusal duzeyde degil, kiresel ticarette de énemli bir oyuncu
haline getirmistir.

Grafik 1. istanbul ili Demografik Bilgiler

% 0.45
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Nufus Yogunlugu
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2022 2023
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15.907.951 15.655.924
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Finans ve bankacilik sektérinde de istanbul, Turkiye'nin merkezi olarak kabul edilmektedir.
Turkiye'deki toplam mevduatin %47,62'si ve toplam kredilerin %41,55'1 istanbul'da
bulunmaktadir. Sehir, Borsa istanbul (BIST) ve Turkiye'nin énde gelen finans kuruluslarinin
merkezlerine ev sahipligi yaparak tGlkenin finansal altyapisini olusturmaktadir. TUrkiye'nin en
bUyUk bankalari olan Ziraat Bankasi, is Bankasi ve Garanti BBVA gibi kuruluslar istanbul'da
faaliyet gdstermekte ve kuresel finans piyasalarlyla entegre calismaktadir. istanbul
Finans Merkezi projesi ile sehir, uluslararasi finans piyasalarindaki yerini guclendirmeyi

hedeflemekte ve bolgesel bir finans merkezi olma yolunda ilerlemektedir.

Turizm, istanbul'un ekonomik yapisinda énemli bir yer tutmaktadir. Yilda yaklasik 15 milyon
turist agirlayan sehir, Turkiye'nin en ¢ok ziyaret edilen destinasyonu konumundadir. Tarihi
Yarimada, Bogaz manzarasl, kiltUrel etkinlikler ve alisveris merkezleriyle istanbul hem yerli
hem de yabanci turistler icin cazip bir destinasyondur. Ayasofya, Topkapi Sarayi, Kapalicarsi
ve Sultanahmet Camii gibi tarihi mekanlar, istanbul’'un kalttrel mirasini olusturmaktadir.
Ayni zamanda kongre turizmi, gastronomi ve saglik turizmi gibi alanlarda da gelismis bir
yaplya sahiptir. istanbul, sahip oldugu ekonomik, kultirel ve sosyal zenginliklerle Turkiye'nin

buyume ve kalkinma sureclerinde kilit bir rol oynamaya devam etmektedir.

Tablo 1. istanbul Demografik Verileri

Kategori istanbul Verileri

Toplam Nufus (2023) 15.655.924

Sehir NUfusu (%) 99.0

Kirsal NUfus (%) 1.0
Geng Nufus (0-14 Yas) (%) 20.94
Calisabilir Nufus (15-64 Yas) (%) 71.59
Yasl NUfus (65+ Yas) (%) 7.47
Kadin Nufus (%) 497

Erkek NUfus (%) 50.3

Kaynak: TUIK, 2023
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1.1. Bolgesel Kiltirel ve Ekonomik Faktérlerin Etkileri

istanbul, tarih boyunca sahip oldudu stratejik konumu ve kulturel cesitliligi sayesinde
bdlgesel faktorlerden dogrudan etkilenmis ve Tudrkiye'nin en 6nemli ekonomik merkezi
haline gelmistir. Sehir, Avrupa ve Asya'yl birbirine baglayan bir kdépru olarak uluslararasi
ticaretin ve finansal hareketliligin merkezinde yer almaktadir. Osmanli déneminden
gunumuze kadar sUregelen bu ticari ve ekonomik etkilesim, istanbul'un sanayi, hizmet
ve teknoloji alanlarinda énemli bir merkez olmasini saglamistir. GUnumuzde istanbul,
Turkiye'nin toplam GSYH'sinin yaklasik %30'unu Uretirken, ulke ihracatinin %48,25'ini ve
ithalatinin %50,89'unu gerceklestirmektedir (istanbul Sanayi Odasi, 2023).

Bolgesel kultirel faktérler, istanbul'un ekonomik yapisina buUyutk katkilar saglamaktadir.
Sehir, go¢ alan bir metropol olarak farkli etnik ve kulturel topluluklara ev sahipligi
yapmaktadir. Bu cesitlilik, istanbul'un kultlrel ve sanatsal faaliyetlerinde oldugu kadar is
dunyasinda da buyUk bir dinamizm yaratmaktadir. istanbul'da faaliyet gosteren yabanci
sermayeli firmalarin sayisi her yil artmakta olup, ¢cok uluslu sirketlerin Turkiye'deki yénetim
merkezleri genellikle bu sehirde konumlanmaktadir. Ayni zamanda, istanbul'daki finans
sektoru, ulusal ve uluslararasl piyasalardaki hareketlilikten dodrudan etkilenmektedir.
Turkiye'deki toplam banka mevduatlarinin %47,62'si ve toplam kredilerin %41,55'i istanbul'da
bulunmaktadir (istanbul Bélge Plani, 2024-2028).

Ekonomik faktorler acisindan istanbul, Turkiye'nin Gretim ve sanayi sektérlerinin merkezi
konumundadir. istanbul Sanayi Odasr’'nin (iSO) raporlarina gére, sehirde faaliyet gosteren

33.455 sanayi isletmesi, Turkiye'nin sanayi Uretiminde dnemli bir role sahip olup, sanayi
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sektorinde yUksek bir paya sahiptir. Ozellikle tekstil, otomotiv, kimya, metal isleme ve
makine sanayii, istanbul ekonomisinin ana sektdrlerini olusturmaktadir. istanbul ayrica,
dijital donusim ve inovasyon ekosistemleri agisindan da énemli bir konumda olup, start-
up yatirimlari ve teknoloji tabanl girisimcilik faaliyetleri sehirde yogunlasmaktadir (istanbul
Sanayi Odasi, 2023).

Bolgesel ekonomik dinamikler, istanbul’'un kentsel yapisini ve demografik degisimlerini de
etkilemektedir. Sehir, Turkiye'nin en buyUk is gucu piyasasina sahip olup, calisma ¢agindaki
nufus orani %71,6'dir. Bu durum, istanbul'u TUrkiye'nin ekonomik blyUumesini stirdUren en
onemli merkezlerden biri haline getirmektedir. Ancak, hizli nufus artisi ve goé¢ hareketleri,
kent ici gelir dagiliminda esitsizliklere ve konut fiyatlarinin artmasina neden olmaktadir.
istanbul'da konut fiyat endeksi, Turkiye ortalamasinin Gzerinde seyretmekte ve kentsel
doénusum projeleri bu durumu dengelemek icin dnemli bir strateji olarak uygulanmaktadir

(istanbul Balge Plani, 2024-2028).

Tablo 2. istanbul Temel Géstergeleri

Gostergeler Tarkiye icindeki payi (%) il siralamasi
il alani (km?) 5.461 07 64
Nufus (2021) 15.840.900 18,71 1
Nufus artis hizi (Binde) (2020/2021) 24,18 9
Nufus yogunlugu (kisi/km?) (2021) 3.049 1
Calisma ¢agindaki nufus (15-64 yas) (2021) 11.341124 19,74 1
Geng nufus (15-24 yas) (2021) 2.339.946 18,04 1
Toplam aktif sigortali sayisi (2021) 5.999.959 24,25 1
Zorunlu sigortali sayisi (4/a) (2021) 4.485.393 27,74 1
Sanayi (05-35-09-33) zorunlu sigortali sayisi (4/a) (2021) 1.024.988 22,62 1
Cari fiyatlarla gayri safi yurtici hasila (GSYH) (Bin TL) (2021) 2.202.155.938 30,38 1
Cari fiyatlarla sanayi GSYH (BCDE) (Bin TL) (2021) 413.787.108 2191 1
Cari fiyatlarla imalat GSYH (C) (Bin TL) (2021) 363.812.375 22,6 1
Kisi basina GSYH (USD) (2021) 15.666 2
ihracat (Bin USD) (2021) 108.666.008 4825 1
ithalat (Bin USD) (2021) 138.122.531 50,89 1
Dis ticaret dengesi (Bin USD) (2021) -29.456.523 81
ihracatin ithalati karsilama orani (%) (2021) 78,67 67
Toplam mevduat (Milyon TL) (2021) 2.343.802 47,62 1
Toplam kredi (Milyon TL) (2021) 1.826.564 41,55 1
Kredi/mevduat (%) (2021) 77,93 62
Tesvik belgesi sayisi (Adet) (2021) 1.808 14,19 1
Tesvik belgesi sabit yatirim tutari (Milyon TL) (2021) 31.363 n,41 1

Kaynak: TUIK 2021 Raporu
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Tablodan da anlasilacagi Uzere, istanbul, Tarkiye’nin en blyUk metropolU ve ekonomik
merkezi olarak, Ulkenin toplam nudfusunun %18,71ine ev sahipligi yapmaktadir. 2021 yili
itibarlyla 15,8 milyonluk ntfusu ile en kalabalik sehir olan istanbul, nifus yogunlugu acisindan
da 3.049 kisi/km?2 ile Turkiye'de ilk siradadir. Geng nufus orani %18,04 olup, sehirde 15-24 yas
arasindaki bireylerin sayisi 2,3 milyonu asmaktadir. Bu durum, istanbul'un dinamik bir is gticu
piyasasina sahip oldugunu ve ekonomik blUyUme potansiyelini artirdigini gdstermektedir.
Bununla birlikte, sehirdeki yUksek nufus artisi ve yogun gog, altyapi ve konut talebinde artisa

neden olmaktadir.

Ekonomik gdstergeler acisindan istanbul, Tarkiye'nin en blyUk Uretim ve ticaret merkezi
konumundadir. 2021 yili itibariyla sehrin cari fiyatlarla gayri safi yurti¢i hasilasi (GSYH) 2,2
trilyon TL olarak hesaplanmis ve uUlke genelindeki toplam GSYH'nin %30,38'ini olusturmustur.
istanbul'da sanayi sektérd blyUk bir paya sahiptir; cari fiyatlarla sanayi GSYH'si 413,7 milyar
TL olup, Ulke genelinde %21,97lik bir paya sahiptir. Ayrica, kisi basina dusen GSYH 15.666 USD
olup, istanbul bu géstergede Turkiye'de ikinci sirada yer almaktadir. Bu veriler, istanbul’'un
sanayi ve ticaretin merkezi olmasinin yani sira yuksek katma degerli Uretim gerceklestirdigini

de gbstermektedir.

Dis ticaret acisindan istanbul, TUrkiye’'nin en bulyulk ihracat ve ithalat merkezi olarak éne
cikmaktadir. 2021 yilinda istanbul’'un toplam ihracati 108,6 milyar USD olup, Turkiye'nin
toplam ihracatinin %48,25'ini olusturmustur. Ayni donemde ithalat degeri ise 138,1 milyar

USD seviyesine ulasmis ve toplam ithalatin %50,89'u istanbul'dan yapilmistir. Ancak,

_4é

merkezi olarak, Ulkenin toplam nufusunun %18,7T'ine ev sahipligi

istanbul, Tirkiye'nin en blyiik metropoli ve ekonomik

yapmaktadir. Trkiye'nin en buyuk Gretim ve ticaret merkezi

77

konumundadir.
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istanbul'un dis ticaret dengesi -29,45 milyar USD ile negatif seyretmektedir. Bu durum,
ithalat bagimhligina bagli olarak dis ticaret acigina yol agmaktadir. Sehrin ihracatinin ithalati
karsilama orani %78,67 olup, Turkiye genelinde 67. sirada yer almaktadir. Bu oran, istanbul’'un
ihracat kapasitesinin guclt olmasina ragmen ithalat badgimlihiginin yuksek oldugunu

gostermektedir.

istanbul, finansal acidan da Turkiye'nin en gucl ili olarak éne cikmaktadir. 2021 itibariyla
sehirdeki toplam mevduat miktari 2,34 trilyon TL'ye ulasarak Turkiye genelindeki mevduatin
%47,62'sini olusturmustur. Toplam kredi hacmiise 1,82 trilyon TL olup, bu da toplam kredilerin
%41,55'ini kapsamaktadir. istanbul’'un kredi/mevduat orani %77,93 seviyesinde olup, TUrkiye
genelinde 62. sirada yer almaktadir. Bu oran, bankalarin istanbul'daki mevduat varligina
kiyasla daha dusUk oranda kredi kullandirdigini géstermektedir. Borsa istanbul'un ve blyuk
finans kuruluslarinin merkezlerinin burada olmasi, istanbul’'un ulusal ve uluslararasi finans

piyasalarindaki etkinligini artirmaktadir.

istanbul, sanayi ve ticaretin yani sira yatinm tesvikleri acisindan da Turkiye'nin en blyuk
paya sahip ilidir. 2021 yilinda sehirde 1.808 tesvik belgesi duzenlenmis olup, bu belgeler
Turkiye genelindeki tesviklerin %14,19'unu olusturmaktadir. Tesvik belgeleri kapsaminda
yapilan sabit yatirmlarin toplam tutan 31,3 milyar TL'ye ulasmis ve Ulke genelindeki
yatirimlarin %11,41'ini kapsamistir. Bu durum, istanbul’'un yatinm cekme kapasitesinin ylUksek
oldugunu ve ekonomik blUyUme potansiyelini artiran en 6nemli faktoérlerden biri oldugunu
goéstermektedir. Genel olarak istanbul, Turkiye ekonomisinin lokomotif sehri olarak, sanayi,

ticaret, finans ve yatirim alanlarinda lider konumunu strdtUrmektedir.
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Grafik 2. istanbul ilce Gelismislik Siralamalari
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istanbul'daki ilcelerin sosyo-ekonomik gelismislik seviyeleri buyuk farkliliklar géstermekte-
dir. Turkiye genelinde 973 ilce icinde yapilan dederlendirmeye gére istanbul’'un en gelismis
ilcesi Sisli olup, Ulke genelinde de ilk sirada yer almaktadir. Sisli'yi, Besiktas ve Kadikoy takip
etmekte ve bu ilceler istanbul'un ekonomik, kultlrel ve ticari merkezleri olarak éne ¢cikmak-
tadir. Finansal hizmetler, yuksek yasam standartlari ve guglu altyapl, bu ilgelerin gelismis-
lik dUzeylerini artiran bagslica faktdrler arasinda yer almaktadir. Bakirkdy, Fatih, Atasehir ve
Basaksehir de yUksek gelismislik seviyesine sahip ilgeler arasinda bulunmakta olup, 6zellikle

ticaret ve konut yatirimlari ile 6ne ¢ikmaktadir.

Orta gelismislik seviyesinde yer alan ilgeler arasinda BeylikduzU, Pendik, Esenyurt ve Bahge-
lievler gibi hizla buyUyen ve nufus alan boélgeler bulunmaktadir. Bu ilgeler, son yillarda artan
konut projeleri ve ulasim yatirimlari ile gelisim gdstermekte, ancak sosyo-ekonomik den-
gesizlikler nedeniyle Ust siralardaki ilcelere kiyasla daha dustk skor almaktadir. Uskudar,
Sariyer ve Maltepe gibi ilgeler ise gdrece daha istikrarli bir ekonomik yapiya sahip olup hem

konut hem de ticari faaliyetler agisindan gelismislik seviyelerini korumaktadir.

Daha dusuk gelismislik seviyesine sahip ilceler arasinda Sultanbeyli, Arnavutkoy, Sultangazi
ve Esenler 6ne ¢cikmaktadir. Turkiye genelinde yapilan siralamada Sultanbeyli 183. sirada,
Arnavutkoy 167. sirada ve Sultangazi 161. sirada yer almaktadir. Bu ilcelerde ekonomik faa-
liyetlerin sinirli olmasi, gelir seviyesinin dusUk olmasi ve egitim altyapisinin yetersizligi gibi
faktorler gelismislik seviyelerini olumsuz etkilemektedir. Ayrica, bu ilgeler buyuk olcude
go¢ alan bolgeler oldugu icin plansiz kentlesme ve altyapi eksiklikleri nedeniyle ekonomik

buyume acisindan dezavantajli konumdadir.

istanbul’'un sosyo-ekonomik yapisi ilceler bazinda énemli farkliliklar géstermektedir. Avrupa
Yakasi'ndaki ilceler genellikle daha gelismis olup, ticaret, finans ve turizm sektorlerinden
bUyuk oranda faydalanmaktadir. Anadolu Yakasi'nda ise sanayi ve konut bolgeleri adirlikli
oldugu icin gelismislik duzeyleri degiskenlik gostermektedir. Kentsel dénlUsim projeleri,
ulasim yatirimlari ve ekonomik tesvikler, dusuk gelismislik seviyesine sahip ilcelerin sosyal

ve ekonomik kosullarini iyilestirebilecek dnemli faktérler olarak degerlendirilmektedir.
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Tablo 3. Sanayi istihdaminin Calisan Tipine Gére Dagilimi

Galisan Tipi Tarkiye - Kisi Turkiye - Pay (%) istanbul - Kisi istanbul-Pay (%) Tiirkiye icindeki Pay (%)
MUhendis 174.209 4,17 26.366 3,27 1513
Teknisyen 137.529 3,29 20.075 2,49 14,6
Diger teknik 69.138 1,65 1n.377 1,41 16,46
Usta 270.432 6,47 51.482 6,39 19,04
isci 2.846.464 68,13 554.004 68,75 19,46
Kalfa 14.187 0,34 3.319 0,41 23,39
Cirak 19.517 0,47 2.859 0,35 14,65
Taseron isGi 143.418 3,43 15.040 1,87 10,49
BAG-KUR'lu 55968 1,34 9.508 1,18 16,99
idari personel 447.203 10,7 11.740 13,87 24,99
Toplam 4.178.065 100 805.770 100 19,29

Kaynak: TUIK 2021 Raporu

Grafik 3. Sanayi istihdaminin Calisan Tipine Gére Turkiye'deki Payi (%)
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Tablo, 2021 yili itibariyla istanbul'da sanayi sektérinde calisanlarin is tiplerine gére dagihmini
gostermektedir. istanbul, TUrkiye sanayi sektdérindeki en bUytk istihdam merkezlerinden
biri olup, toplam sanayi ¢alisanlarinin %19,29'una ev sahipligi yapmaktadir. 2021 yili verilerine
gére istanbul'da toplam 805.770 kisi sanayi sektériinde calismaktadir ve bu rakam Turkiye

genelindeki 4.178.065 kisilik sanayi istihdaminin énemli bir bolumund olusturmaktadir.
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Sanayisektérundekien bUyUkistihdam grubunuisciler olusturmaktadir. istanbul'da 554.004
isci sanayi alaninda calismakta olup, bu grup istanbul'daki sanayi istihdaminin %68,75'ini
kapsamaktadir. Turkiye genelindeki toplam isci istihdaminin %19,46'sinin istanbul'da

bulunmasi, sehrin sanayi Uretimi acisindan ne kadar énemli oldugunu gdstermektedir.

Teknik personel istihdami agisindan istanbul, sanayi sektérinde muhendis, teknisyen ve
diger teknik personelin yogunlastigi bir bolge konumundadir. istanbul'da 26.366 muhendis,
20.075 teknisyen ve 11.377 diger teknik personel istihdam edilmektedir. Bu gruplarin istanbul
sanayi istihdamindaki toplam payi %7 civarinda olup, sanayi Uretiminde nitelikli teknik bilgi
gereksiniminin yuksek oldugunu gdstermektedir. TUrkiye genelinde sanayi muhendislerinin
%15,13'U, teknisyenlerin %14,60"1 ve diger teknik personelin %16,46'si istanbul'da istihdam
edilmektedir. Bu oranlar, istanbul'un sanayi yapisinin muhendislik ve teknik uzmanlik
gerektiren sektdrlere dayandigini ve teknoloji odakli Uretimin énemli bir bilesen oldugunu

ortaya koymaktadir.

Sanayi sektorundeki diger 6onemli meslek gruplari arasinda usta, kalfa ve ciraklar
bulunmaktadir. istanbul'da 51.482 usta, 3.319 kalfa ve 2.859 cirak sanayi sektériinde faaliyet
gostermektedir. Turkiye genelinde bu gruplarin toplam istihdam icindeki paylarina
bakildiginda, ustalarin %19,04'Unun, kalfalarin %23,39'unun ve c¢iraklarin %14,65'inin
istanbul'da calistigi gértlmektedir. Kalfa istihdaminin TUrkiye genelindeki en yUksek orana
sahip olmasi, istanbul sanayi sektériinde ara kademede calisan teknik is gliciine duyulan
ihtiyacin buyuk oldugunu gostermektedir. Usta ve kalfa oranlarinin yuksek olmasi, sanayinin
sadece muhendislik seviyesinde degdil, ara teknik becerilere dayali Uretim alaninda da guglu

bir is gucu ihtiyaci oldugunu ortaya koymaktadir.

istanbul sanayi sektériinde taseron isci istihdami da dikkate deger bir buyUkluge sahiptir.
istanbul'da15.040 taseron isci sanayialaninda calismaktadir ve bu rakam Turkiye genelindeki
taseron iscilerin %10,49'una karsilik gelmektedir. Bu oran, istanbul sanayisinin blyuk élctide
dogrudan istihdama dayall oldugunu ve taseron sisteminin gérece daha az kullanildigini
gostermektedir. Ote yandan, istanbul'daki sanayi sektérinde 9.508 kisi BAG-KUR'lu olarak
calismaktadir ve bu rakam Turkiye genelindeki BAG-KUR'Iu sanayi calisanlarinin %16,99'unu
olusturmaktadir. Serbest calisan ve kendi isini yapan sanayicilerin sektordeki pay! diger
gruplara kiyasla daha dusuk olmakla birlikte, istanbul'un sanayi ekosisteminde girisimciligin

de 6nemli bir rol oynadigi gérulmektedir.
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istanbul'daki sanayi sektoérl idari personel acisindan da Turkiye'nin en bUyUk payina
sahiptir. Sehirde toplam 111.740 idari personel sanayi alaninda istihdam edilmekte olup,
Turkiye genelindeki sanayi ydénetim kadrolarinin %24,99'u istanbul'da yer almaktadir.
Bu oran, istanbul’'un sadece Uretim merkezi olarak degil, ayni zamanda sanayi yénetim
faaliyetlerinin yUrutuldugu ana merkezlerden biri oldugunu gdstermektedir. Genel olarak
degerlendirildiginde, istanbul sanayi sektérinde hem dogrudan is gucu istihdami hem
de teknik ve idari kadro acgisindan Turkiye genelinde en bUyUk paya sahip sehir olarak
one ¢cikmaktadir. Sanayi Uretiminin yogunlugu, teknik is glcunun yUksek payi ve yonetim
alanindaki glcli konumu, istanbul'un sanayi acisindan cok yonlU bir yapi sergiledigini

ortaya koymaktadir.
1.1.1. Tarim ve Hayvancilik Sektora

istanbul, TUrkiye'nin en blyUk metropoll olmasina ragmen, tarim ve hayvancilik acisindan
da onemlidir. Kentsel buyume tarim arazilerini azaltmis olsa da Catalca, Silivri ve Sile gibi
ilcelerde sebze, meyve ve sut Uretimi devam etmektedir. Sile’de organik tarim, aricilik ve
tibbi-aromatik bitki yetistiriciligi yayginlasirken, modern sera sistemleri ve dikey tarim gibi

yoéntemlerle verimlilik artirllmaktadir.

Hayvancilikta sut ve besi hayvanciligi éne ¢ikarken, Catalca ve Silivri bUyUkbas yetistiriciligi
ile 6ne cikmaktadir. KigUkbas hayvancilik ve kUmes hayvanciligi da ekonomiye katki
saglamaktadir. Aricilik faaliyetleri 6zellikle Sile, Catalca ve Beykoz'da yogunlasmis, su Urtnleri

yetistiriciligi ve balikgilik Marmara kiyilarinda énemini korumaktadir.

Devlet destekleriyle tarimsal Uretim ve hayvancilik tesvik edilmekte, modern tarim
teknikleri konusunda egitimler verilmekte ve yem, mazot, gubre gibi desteklerle sektérun
surdurudlebilirligi saglanmaktadir. istanbul, sanayi ve hizmet sektérleriyle 6ne ¢iksa da tarim
ve hayvancilik faaliyetleri kirsal kalkinma projeleriyle desteklenerek gida Uretiminde rolunu

sUrdurmektedir.
1.1.2. Sanayi ve imalat Sektoru

istanbul, Turkiye'nin en blyUk sanayi ve imalat merkezlerinden biri olup, cografi konumu,
ulasim altyapisi ve is gUcu kapasitesi ile Ulke ekonomisinin lokomotifidir. TUIK verilerine gore,
2027'de istanbul'un sanayi GSYH'si 413,7 milyar TL olup, TUrkiye toplam sanayi Uretiminin
%21,97ini olusturmustur (TUIK, 2022). istanbul, ihracat ve ithalat acisindan TUrkiye'nin en
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bUyuk ticaret merkezi olup, 2021'de ihracati 108,6 milyar USD (%48,25), ithalati ise 138,1 milyar
USD (%50,89) seviyesinde gerceklesmistir. Ancak ithalat bagimliigi nedeniyle 29,45 milyar
USD dis ticaret acigi vermistir (istanbul Sanayi Odasli, 2022). One cikan sanayi sektorleri
tekstil, otomotiv, kimya, metal isleme, gida ve elektronik olup, istanbul Turkiye'nin tekstil
ihracatinin %40'In1 gergeklestirmektedir. Otomotiv sanayisi, 6zellikle yan sanayi ve yedek
parca Uretimi ile dikkat ¢ekerken, kimya sanayisi boya, plastik ve ila¢ Uretiminde gugluduar

(istanbul Sanayi Odasi, 2023).

Teknolojik donusum ve dijitallesme hizlanmakta, Endustri 4.0 uygulamalariyla akilli Gretim
tesislerine yatinm yapilmaktadir. BuyUk sanayi firmalarinin %65'inden fazlasi otomasyon
sistemleri ve dijital Uretim tekniklerini aktif olarak kullanmaktadir (istanbul Sanayi Odasi,
2023). istanbul, yiksek sanayi Uretimi ve ihracat kapasitesi ile Turkiye ekonomisinin temel
tasi olup, ithalat bagimlihdr ve dis ticaret agigi énemli zorluklardir. Teknolojik yatirimlar
ve surdurulebilir sanayi politikalari ile kuresel olgekte rekabetgi bir Uretim merkezi olma

yolunda ilerlemektedir.
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Tablo 4. istanbul Gayrisafi Yurtici Hasilasi

Turkiye Turkiye Turkiye Gi?(?f’y! Imal,at. istanbul stanug
nin GSYH’'nin GSYH -
GSYH - GSYH - GSYH - o . GSYH - .
. : Turkiye GSYH Turkiye GSYH SELEV
(JT"J?.'?L) (M?Iart;;r:y':'L) (Mlu?nglr? tT|_) icindeki Payr  icindeki Payi (N-Iri?p;zmTL) (Mibon
Y Y 4 (%) (%) Y L)
2016 2.626.560 514.902 435.890 19,60 16,60 811.519 133.467
2017 3.133.704 646.827 551.276 20,64 17,59 973.837 159.210
2018 3.758.774 837.564 715.797 22,28 19,04 1.157.705 197.038
2019 4.311.733 942.048 788.787 21,85 18,29 1.324.091 227158
2020 5.048.220 1.149.840 965.942 22,78 19,13 1.519.195 270.776
2021 7.248.798 1.888.149 1.609.779 26,05 22,21 2.202.155 413.787
. Sanayi imalat . istanbul'un istanbul’'un
Istanbul GSYH'nin GSYH'nin Istanbul’'un Tiirkive Turkiye
GSYH - Istanbul Istanbul '!'Clrkiye GSYH Sanavi GySYH Imalat
Imalat . GSYH . GSYH Icindeki Payi i indzki Pawi . GSYH
(Milyon TL) Icindeki Icindeki (%) ¢ (%) Yy Icindeki
Pay! (%) Payi (%) “ Payi (%)
2016 15284 16,45 14,21 30,9 25,92 26,45
2017 138540 16,35 14,23 31,08 24,61 2513
2018 172063 17,02 14,86 30,8 2353 24,04
2019 197808 17,16 14,94 30,71 241 25,08
2020 236046 17,82 15,54 30,09 23,55 24,44
2021 363812 18,79 16,52 30,38 21,91 22,6

Tablo 4,2016-2021 yillar arasinda istanbul'un gayrisafi yurt ici hasilasi ve sanayi sektérindeki
gelisimini gostermektedir. Turkiye'nin genel ekonomik bulyUmesine paralel olarak
istanbul’'un GSYH'si de énemli bir artis géstermistir. 2016 yilinda 811,5 milyar TL olan istanbul
GSYH'si, 2021 yilinda 2,2 trilyon TL'ye ulasarak yUzde 171,36 oraninda blUyUme kaydetmistir.
Ayni donemde Turkiye genelindeki GSYH buyUklugu de 2,6 trilyon TL'den 7,2 trilyon TL'ye
yukselmis ve istanbul’'un Ulke ekonomisindeki payl genel olarak ylzde 30 seviyesinde sabit

kalmistir.

Sanayi sektorl acisindan istanbul'un performansi da dikkate degerdir. 2016 yilinda 133,4
milyar TL olan sanayi GSYH'si, 2021 yilina gelindiginde 413,77 milyar TL'ye ulasarak yuzde 210,03
oraninda artis goéstermistir. imalat sektérindeki buydme daha da belirgin olup, 2016'da
15,2 milyar TL olan imalat GSYH'si 2021'de 363,8 milyar TL'ye cikarak yUzde 215,58 oraninda
artis saglamistir. Bu veriler, istanbul'un sanayi ve imalat sektdrlerinde énemli bir blytme

gosterdigini ortaya koymaktadir.
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Sanayi sektérinun Turkiye genelindeki payi incelendiginde, istanbul'un toplam sanayi
Uretimiigcindeki payinin 2016 yilinda yUzde 25,92 oldugu ve 2021 yilinda ylzde 2197'e dlustugu
goérulmektedir. Benzer sekilde, istanbul'un toplam imalat sanayi icindeki payi 2016'da ylzde
26,45iken,2021'de yUzde 22,60'a gerilemistir. Bu durum, TUrkiye'de sanayi Uretiminin istanbul
disindaki bdlgelere yayilmaya basladigini ve Anadolu'daki sanayi merkezlerinin bUyddugunu
gostermektedir. istanbul, sanayi Uretiminde mutlak bUyUklUk acisindan artis gdéstermeye

devam etse de, Turkiye genelindeki sanayi Uretimindeki payi giderek azalmaktadir.

istanbul hem GSYH blyUkligli hem de sanayi ve imalat sektédrleri acisindan TUrkiye'nin
en buyuk ekonomik merkezi olmaya devam etmektedir. Ancak, Turkiye genelinde sanayi
Uretiminin daha dengeli bir bélgesel dagilima sahip olmaya baslamasi, istanbul’'un sanayi ve
imalat sektdrlerindeki payini azaltmaktadir. Bu egilim, istanbul’'un daha cok ticaret, finans,

hizmet ve teknoloji odakli bir ekonomiye déntsum surecinde oldugunu gdstermektedir.

Grafik 3. Madencilik ve Tas Ocakciligi Sektérinin istanbul'da ve TUrkiye'deki Payi
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Tablo 5. istanbul ilinde Sanayi isletmelerinin Sektorel Dagilimi (2021)

Tﬁrkiye Tarkiye - is.tanbul istanbul I.:-; ‘I":zg:l

Sektor (NACE Rev 2) - Isletme Pay (%) - Isletme - Pay Sektérel

Sayisi Sayisi (%) Payi (%)
Madencilik ve tas ocakgiligi 5.055 3,39 216 0,65 4,27
Kémur ve linyit ¢ikartiimasi 228 0,15 9 0,03 3,95
Ham petrol ve dogal gaz ¢ikarimi 123 0,08 5 0,01 4,07
Metal cevherleri madenciligi 593 0,4 46 0,14 7,76
Diger madencilik ve tas ocakgiligi 4111 2,76 156 0,47 3,79
imalat 139.507 93,66 33.212 99,27 23,81
Gida urinlerinin imalati 21.481 14,42 2.046 6,12 9,52
iceceklerin imalati 550 0,37 75 0,22 13,64
Tatdn Grdnleri imalati 95 0,06 11 0,03 11,58
Tekstil Grtnlerinin imalat 11.752 7,89 3.491 10,43 29,71
Giyim esyalarinin imalati 9.477 6,36 5.299 15,84 55,91
Deri ve ilgili Grlnlerin imalati 2.974 2 1.017 3,04 34,2

Agag, agac Urlnleri ve mantar Urlinleri imalati (mob. harig) 6.284 4,22 352 1,05 5,6

Kagit ve kagit triinlerinin imalat 2.495 1,68 923 2,76 36,99
Kayitl medyanin basiimasi ve ¢ogaltiimasi 2.182 1,46 788 2,36 36,11
Kok kdmirl ve rafine edilmis petrol Uriinleri imalati 239 0,16 33 0,1 13,81
Kimyasallarin ve kimyasal trlnlerin imalati 4.698 3,15 1.293 3,86 27,52
Temel eczacilik Urtnlerinin ve eczaciliga iliskin malz. im. 264 0,18 95 0,28 35,98
Kauguk ve plastik Griinlerinin imalat 10.485 7,74 3.069 9,17 29,27
Diger metalik olmayan mineral Urlinlerin imalat 8.024 5,39 713 2,13 8,89
Ana metal sanayii 4141 2,78 978 2,91 23,55
Fabrikasyon metal trtinleri imalati 15.883 10,66 6.144 18,39 26,09
Bilgisayarlarin, elektronik ve optik urinlerin imalati 1.449 0,97 561 1,68 37,27
Elektrikli teghizat imalati 4.238 2,85 1.542 4,61 36,39
Baska yerde siniflandirnimamis makine ekipman imalati 14.366 9,65 3.607 10,78 25,11
Motorlu kara tasiti, treyler ve yari treyler imalati 1.465 0,98 383 1,14 15,54
Diger ulasim araglarinin imalati 767 0,51 219 0,65 28,55
Mobilya imalati 12.171 8,19 932 2,79 9,79
Diger imalatlar 3.027 2,03 1.405 4,2 46,42
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretim ve dagitimi 4.381 2,94 27 0,08 0,62

Kaynak:TUiIK 2021 Raporu
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Tablo, 2021 itibariyla istanbul'daki sanayi isletmelerinin sektoérel dagdilimini Turkiye
genelindekiisletmelerle karsilastirmaktadir. istanbul'da 33.455 sanayi isletmesi bulunmakta
olup, bu rakam Turkiye'deki toplam sanayi isletmelerinin %22,46'sina karsilik gelmektedir.

Sehir, 6zellikle imalat sektorinde Turkiye'nin en blyUk sanayi merkezlerinden biridir.

Sanayiisletmelerinin %99,27'si (33.212isletme) imalat sektérindeyeralmaktaolup, istanbul’'un
Turkiye genelindeki imalat isletmelerindeki payl %23,81dir. En gUclu alanlardan biri giyim
esyalari imalati olup, 5.299 isletme ile Turkiye'deki sektdrun %55971ini olusturmaktadir.
Tekstil Urunleri imalatinda 3.491 isletme ile Turkiye genelinin %29,77ine sahiptir. Kimyasal
ardnler Gretimi, istanbul’'un dGnemli sektérlerinden olup, 1293 isletme ile Turkiye genelindeki
payl %27,52'dir. Elektrikli tegchizat imalatinda 1.542 isletme ile %36,39'luk paya sahiptir. Metal
sanayisi ve makine imalati da éne cikmakta olup, istanbul'da 6.144 fabrikasyon metal Granu

imalat isletmesi (%26,09) ve 3.607 makine imalat isletmesi (%25,11) bulunmaktadir.

Grafik 5. imalat Sektérinin istanbul'da ve Tirkiye'deki Payi
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1.1.3. Hizmet ve Turizm Sektori

istanbul’'un hizmet ve turizm sektérl, ekonomik bUyUme, istihdam ve dis ticaret acisindan
sehrin en dnemli alanlarindan birini olusturmaktadir. 2019 yili itibariyla istanbul’'un toplam
Gayri Safi Katma Degerinin (GSKD) %72,9'u hizmetler sektérd tarafindan Gretilmistir (istanbul
Bolge Plani, 2024-2028). Bu oran, 2013 yili ile karsilastinldiginda 2,5 ytuzde puanlik bir artisi
ifade etmektedir. istanbul, ticaret, finans, saglik, turizm ve lojistik gibi rekabet dlzeyi yUksek
ve buyUme potansiyeli tasiyan hizmet sektorleriile kuresel bir hizmet merkezi olma yolunda

ilerlemektedir.

Hizmetler sektorinde istihdam edilen calisanlarin orani Turkiye genelinde %55,3
seviyesindeyken, istanbul'da bu oran %67,7'ye ulasmistir (istanbul Bélge Plani,2024-2028). Bu
durum, istanbul’'un hizmet sektériinde Turkiye ortalamasinin cok Uzerinde bir agirliga sahip
oldugunu gostermektedir. Finans ve sigorta sektord, bilgi ve iletisim hizmetleri ve mesleki,
idari ve destek hizmetleri istanbul ekonomisinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Ornegin,
Turkiye'de Uretilen finans ve sigorta hizmetlerinin %60,6'si istanbul'da gerceklesmektedir.
Benzer sekilde, bilgi ve iletisim sektérintn Turkiye genelindeki Gretiminin %65,6'si istanbul

kaynaklidir (istanbul Bélge Plani, 2024-2028).

Turizm sektord istanbul’'un doéviz girdisine énemli katki saglamakta olup, pandemi sonrasi
toparlanma sUrecine girmistir. istanbul, Turkiye'de en fazla yabanci turist adirlayan sehir
olup, konaklama ve yiyecek hizmetleri sektéoru Ulke genelinin %37,8'ini olusturmaktadir.
Kongre, saglik ve kulturel turizm gibi alanlarda da Avrupa’nin énemli destinasyonlarindan
biridir (istanbul Bélge Plani, 2024-2028).

1.1.4. Ticaret, Enerji ve Lojistik Sektorleri

istanbul’'un ticaret, enerji ve lojistik sektdrleri, sehrin ekonomik yapisinin temel unsurlaridir.
2021 itibariyla Turkiye'nin toplam ticaret hacminin %37,8'ini olusturan istanbul, ic ve dis
ticarette kilit bir merkezdir. TUrkiye'deki girisimlerin %240 istanbul'da kayith olup, ITO'ya
kayith firma sayisi 640 bini asmistir (TUIK, 2021).

Enerji tUketiminde, 2021'de kisi basina toplam elektrik tUketimi istanbul'da 2.621 kWh,
Turkiye'de 3.386 kWh olmustur. istanbul’'un elektrik santrali kurulu guct 2023 itibariyla 3.794,6
MWe olup, bunun %64,2'si dogal gaz, %26,8'i rGzgar kaynaklidir. Yenilenebilir enerji kullanimi

sinirli olsa da glines ve rlzgar enerjisi yatirimlari artmaktadir (istanbul Bélge Plani, 2024-2028).
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Lojistikte, istanbul kara, hava, deniz ve demiryolu baglantilar ile Turkiye'nin en gelismis
altyapisina sahiptir ve ihracat-ithalat acisindan en buyUk aktarma merkezidir. imalat
sanayii, ticarette en buUyUk paya sahip olup, toplam ihracatin %98'ini, ithalatin %90,1'ini

gercgeklestirmektedir.
1.2. Teknolojik ve Sektérel Gelismelerin is Glicii Piyasasi Uzerine Etkisi

istanbul'daki teknolojik ve sektdrel gelismeler, is glclU piyasasinda dénlsime yol
acmaktadir. Pandemi sonrasi dijitallesme ve otomasyon hiz kazanirken, teknoloji ve bilgi-
yodun sektoérlere yatirnmlar artmistir. imalat sektérindeki tesvikler ve start-up yatirimlari bu

donusumu desteklemektedir.

Esnek calisma modellerinin yayginlagsmasi, dijital platformlarla birlikte yeni is modelleri
olusturmus, guvenceli esneklik kavramini én plana ¢ikarmistir. Degisen is gUcu ihtiyaclari
nedeniyle mesleki egitimin énemiartmistir. istanbul'da sanayi sektdrt Turkiye ortalamasinin

altinda buyurken, teknoloji tabanli hizmet sektoru hizla gelismektedir.

istanbul'da is glcU piyasasinda en buyuk zorluklardan biri, nitelikli is glcu acigidir.
Ozellikle dijital becerilere sahip calisanlarin eksikligi, isverenlerin uygun eleman bulmasini
zorlastirmaktadir. istanbul'da isverenlerin en cok zorlandigi alanlardan biri yazilim gelistirme,
teknik bakim-onarim ve muhendislik pozisyonlaridir. is GlcU piyasasinda dijitallesmeye
uyum saglayan is gucunun 6ne ¢iktigi ve geleneksel mesleklerde istihdam oranlarinin
dustugu gorulmektedir. istanbul'daki is glcu piyasasi, teknolojik ve sektérel gelismelere
bagli olarak 6nemli bir ddéntsum surecinden gegmektedir. Dijitallesme ve otomasyon, bazi
mesleklerin yok olmasina neden olurken, yeni is alanlarinin ortaya ¢ikmasini da beraberinde

getirmektedir.
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1.3. isverenlerin Gé¢cmen iscilere Yonelik Algilar ve Tercihleri

istanbul'da isverenlerin gbécmen iscilere yénelik algilari ve tercihleri, sehrin is glcu piyasasl
dinamikleriyle dogrudan iliskilidir. Gé¢cmen isciler, 6zellikle insaat, tekstil, plastik ve hizmet
sektorlerinde yogunlasmistir. Bu kisiler cogunlukla Avrupa Yakasi'ndaki Esenyurt, Fatih,

Basaksehir, Zeytinburnu ve KugUkgekmece gibi ilcelerde yogunlasmistir.

istanbul'da gécmen isciler, ézellikle dustk vasifli islerde calismaktadir. istanbul'daki sanayi,
insaat, tekstil ve hizmet sektorlerinde gocmen iscilerin yogun sekilde istihdam edildigi
belirtilmistir. Bunun en buyuk nedeni, isverenlerin bu sektorlerde nitelikli yerli is¢i bulmakta
zorlanmasidir. Bubaglamda, gdé¢cmeniscilerinistihdamiis glcu arzindaki eksikligi tamamlayici

bir rol oynamaktadir (T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2022).

isverenlerin gécmen iscilere ydnelik algilar, is glcU piyasasindaki talep dogrultusunda
sekillenmektedir. Arastirmalar, isverenlerin gécmen iscileri tercih etmelerinin  ana
nedenlerinden birinin dUsidk Ucret beklentisi oldugunu géstermektedir. isverenler ayrica
goécmen iscilerin esnek calisma saatlerine daha yatkin olduklarini ve is glicU piyasasinda daha
az hak talep ettiklerini dusinmektedir. Ozellikle kiicUk ve orta élcekliisletmeler, yogun is gucu
gerektiren sektérlerde gécmen isci calistirmaya daha sicak bakmaktadir. isverenlerin gécmen
iscilere yonelik tutumlar sektorlere gore degiskenlik gostermektedir. Daha yUksek beceri
gerektiren mesleklerde isverenlerin yerli is glcUnu tercih ettidi, ancak vasifsiz veya dusuk

beceri gerektiren alanlarda gé¢cmen iscilerin daha fazla istihdam edildigi gézlemlenmektedir.

Ancak, gé¢men iscilerin kayit disi istihdami énemli bir sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir.
isverenlerin gécmen iscileri ise alma strecindeki en buyuk engellerden biri, calisma izinleriyle
ilgili yasal duzenlemelerdir. TUrkiye'de yabanci iscilerin yasal olarak galisabilmesi icin Calisma
ve Sosyal Guvenlik Bakanligi'ndan ¢alisma izni almasi gerekmektedir. Ancak, bu sdre¢ uzun
surebilmekte veisverenler acisindan ek maliyet yaratmaktadir. isverenler, calismaiznisdrecinin
karmasikhgdi ve surecin uzunlugu nedeniyle gé¢cmen iscileri kayit disi olarak istihdam etmeyi

tercih edebilmektedir .

Turkiye'de gecerli olan yasal duzenlemelere gore, bir isverenin toplam calisanlarinin %10'unu
gecmemek kaydiyla gécmen isci calistirmasina izin verilmektedir. Ancak, istanbul'da
bircok kuguk ve orta dlgekli isletmenin bu sinirlari asarak kayit disi gocmen is¢i calistirdigi
raporlanmaktadir (istanbul Bolge Plani, 2024-2028). Ayrica, mesleki yeterlilik eksikligi ve
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kultrel uyum problemleriolarak dne cikmaktadir. Gécmen iscilerin istanbul is gUcU piyasasina
entegrasyonu, isverenlerin belirlidUzenlemelere ve prosedUrlere uymalarini gerektirdiginden,

bu sUre¢ cogu isveren icin karmasik ve maliyetli olabilmektedir.

Gocmen iscilerin - mesleki yeterliliklerini artirmak icin iSO, ISKUR ve uluslararasi

kuruluslar tarafindan gesitli egitim programlari uygulanmaktadir.

iSO Mesleki Egitim isbirligi Projesi (ISO MEIP), gé¢cmen isciler dahil olmak Uzere sanayi
sektérune kalifiye isci yetistirmektedir (istanbul Sanayi Odasi, 2023).

ICMPD projeleri, tekstil, gida, insaat ve hizmet sektorlerinde is basi egitim programlari
sunmaktadir (istanbul Bolge Plani, 2024-2028).

ISKUR mesleki egitim kurslari ve isbasi egitim programlari sunmaktadir (ISKUR, 2023).

Bu programlar gé¢men isgilerin mesleki becerilerini gelistirirken, isverenlerin nitelikli is gucu
ihtiyacini karsilamaktadir. Ancak dil engelive yasal prosedurler,gb¢cmen iscilerin bu egitimlere

erisimini zorlastirmaktadir.

1.4. Sektorel istihdam Dinamikleri: Nitelikli, Niteliksiz, Geng, Kadin ve Mevsimsel i§ Gucu

Talepleri

istanbul'da en fazla istihdam saglayan sektoérler sirasilyla hizmet, sanayi ve tarim sektoérleridir.
Finans ve sigorta, bilgi ve iletisim teknolojileri, perakende ticaret ve konaklama hizmetleri,
istanbul'da hizmet sektérintn éne cikan alanlari olup, Turkiye'de bu sektérlerde calisanlarin
dnemli bir bdlumu istanbul'da istihdam edilmektedir. Sanayi sektorl ise istanbul'da en
buUyUk ikinci istihdam alanini olusturmaktadir ve ozellikle giyim esyalari, metal Urunleri,
gida sanayi, tekstil ve makine Uretimi gibi alt sektdrlerde yogunlasmaktadir (Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi, 2019). istanbul’'un kiresel bir finans, ticaret ve sanayi merkezi olarak
konumlanmasi, is gucu dagilimindaki bu sektdrel farklari belirleyen en 6nemli faktorlerden

biri olmaya devam etmektedir (istanbul Bélge Plani, 2024-2028).

istanbul'da nitelikli is glict talebi, sanayi ve hizmet sektérlerindeki dijitallesme, otomasyon
ve yUksek teknolojiye dayali Uretim sUreclerinin artisiyla giderek blUyUumektedir. istanbul'da
isverenlerin en fazla ihtiya¢c duydugu nitelikli is gUcu alanlari arasinda yazilim gelistirme,
muhendislik, veri analitigi, otomasyon sistemleri ve teknik bakim-onarim meslekleri 6ne

cikmaktadir (TUIK,2021). Ozellikle sanayisektérinde, imalat sanayisinin dondsimuyle birlikte
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robotik, yapay zeka ve ileri Uretim teknolojilerine hakim teknik personel ihtiyaci artmaktadir.
Hizmet sektorinde ise bilgi ve iletisim teknolojileri, finansal hizmetler ve uluslararasi
ticaret alanlarinda yabanci dil bilen ve teknolojiye adapte olabilen galisanlara olan talep
yukselmektedir (Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2019). istanbul'da faaliyet gdsteren isverenler,
dijital becerilere sahip is gucunun yeterli seviyede olmamasi nedeniyle is gucl acigini
kapatmakta zorlandiklarini belirtmektedir. Mesleki egitim programlarinin gelistirilmesi ve
Universite-sanayi is birliginin artirilmasi, istanbul’'un nitelikli is gucU ihtiyacini karsilamada
kritik bir rol oynamaktadir (istanbul Boélge Plani, 2024-2028).

istanbul'da niteliksiz is gucu talebi, 6zellikle emek yodun sektérlerde yiksek seviyede
seyretmeye devam etmektedir. istanbul'da isverenler, insaat, tekstil, perakende, lojistik ve
gida Uretimi gibi sektdrlerde dusuk vasifli is gucune olan ihtiyacin arttigini belirtmektedir
(TUIK, 2021). Bu sektorlerde calisan iscilerden genellikle temel fiziksel beceriler, dayaniklilik
ve esnek calisma saatlerine uyum saglama gibi &zellikler beklenmektedir. Tekstil ve
konfeksiyon sektdérunde dikis isciligi, paketleme ve kalite kontrol gibi gérevler icin niteliksiz
is glcune yodnelik talep yogunken, lojistik ve depo hizmetlerinde yuk tasima ve siparis
hazirlama gibi isler icin vasifsiz iscilere duyulan ihtiya¢ artmaktadir (Sanayi ve Teknoloji
Bakanligl, 2019). Bunun yani sira, hizmet sektdrinde temizlik, gluvenlik ve hizli tuketim
drdnleri perakendeciliginde de niteliksiz is glcu talebi belirgin sekilde yuksektir. Go¢cmen
iscilerin istanbul'daki niteliksiz is gucu acigini énemli dlcide kapattigr gdzlemlenmekte,
ancak kayit disi istihdam ve dusUk Ucretler gibi sorunlar nedeniyle is gucU piyasasinda

dengesizlikler yasanmaktadir (istanbul Bélge Plani, 2024-2028).

a

istanbul'da dijitallesen sanayi ve hizmet
sektorleri nitelikli is gucune, emek yogun
alanlar ise niteliksiz is gucline artan

taleple is glicu piyasasinda derin bir
doénusum yasiyor.
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istanbul'da genc¢ is gucu talebi, sanayi ve hizmet sektérlerinde teknolojik dénudsum,
dijitallesme ve yenilik¢i is modellerinin artisiyla birlikte giderek daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojileri, cagri merkezi hizmetleri, perakende,
e-ticaret ve lojistik gibi sektorler, geng is glcune yonelik talebin en yUksek oldugu alanlar
arasindayeralmaktadir (Sanayive Teknoloji Bakanhgi, 2019). Bununla birlikte, genclerin dijital
becerilere sahip olmasi ve yenilikci is modellerine uyum saglayabilmesi, 6zellikle yazilm
gelistirme, sosyal medya yonetimi ve veri analitigi gibi pozisyonlarda istihdam edilmelerini
kolaylastirmaktadir. Ancak, istanbul'da genc is gucinun yeterli mesleki deneyime sahip
olmamasi ve isverenlerin tecrlibe beklentisinin yuksek olmasi nedeniyle genclerin is gucu
piyasasina giriste cesitli zorluklarla karsilastigi gézlemlenmektedir (istanbul Bélge Plani,
2024-2028).

istanbul'da mevsimsel is guci talebi, turizm, tarim, perakende, lojistik ve etkinlik
organizasyonu gibi sektdrlerde belirgin sekilde artis géstermektedir. Ozellikle yaz aylarinda
turizm ve konaklama sektorlerinde calisan ihtiyacl yukselmekte olup, oteller, restoranlar,
kafeler ve eglence merkezleri gecici is guclne daha fazla yonelmektedir (TUIK, 2021).
Bunun yani sira, perakende sektérunde ozellikle yilbasi, bayram ve indirimm dénemlerinde
kasiyer, depo gorevlisi ve satis danismani gibi pozisyonlarda mevsimlik calisan ihtiyaci
ortaya cikmaktadir (Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2019). istanbul'un lojistik merkezi olmasi
nedeniyle yilin belirli ddnemlerinde artan e-ticaret faaliyetleri de 6zellikle kargo, dagitim
ve lojistik destek alanlarinda mevsimsel is glcuU talebini artirmaktadir. Tarim sektérinde
ise istanbul'un cevresindeki kirsal bélgelerde faaliyet gosteren tarimsal isletmelerde hasat
donemlerinde gecici iscilere ihtiyac duyulmaktadir. Mevsimsel is gucu taleplerinin buyuk
bir kismi vasifsiz is glcUne yonelik olup, isverenler genellikle esnek calisma saatlerine uyum
saglayabilecek calisanlari tercih etmektedir. Ancak, mevsimsel iscilerin istihdam surelerinin
sinirl olmasi ve is guvencesi eksikligi, bu tur islerde calisanlar icin temel zorluklardan biri

olarak gérulmektedir (istanbul Bolge Plani, 2024-2028).
1.5. Kadinlarin is Guciine Katilimi ve Kariyer Gelisimi: Cinsiyetler Arasi Karsilastirma

istanbul'da kadinlarin egitim seviyeleri ve mesleki nitelikleri, is gict piyasasindaki firsatlara
erisimlerini belirleyen en énemli faktorler arasindadir. Ancak kadinlarin istihdam edildigi
sektorler, genellikle hizmet ve perakende gibi alanlarla sinirlidir ve yUksek egditim gerektiren

mesleklerde erkeklere kiyasla daha dUsUk oranda temsil edilmektedir. istanbul'da kadin is
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arayanlarin %42,8'inin yuksekoégretim mezunu oldugu, %28,7'sinin lise ve dengi okul mezunu
oldugu, %28,4'UnUn ise lise alti egitim duzeyine sahip oldugu belirlenmistir. Kadinlarin
egitim duzeyi arttikga, mesleki firsatlara erisimleri de artmakta ve 6zellikle egitim, saglk ve

finans sektorlerinde daha fazla istihdam edilmektedirler.

Kadinlar dzellikle egitim, saglik, finans ve perakende sektorlerinde yogunlasmakta, ancak
sanayive teknoloji gibi teknik beceri gerektiren sektorlerde yeterince temsil edilmemektedir.
isverenlerin kadin calisanlarin uzun vadeli is glcunde kaliciligina dair ényargilari, ise alim
sUreclerinde kadinlar i¢in dezavantaj yaratmakta ve yonetici pozisyonlarina yukselmelerini

sinirlamaktadir (istanbul is glict Piyasasi Raporu, 2023).

istanbul'da kadinlarin kariyer gelisimi, egitim seviyeleri, mesleki yeterlilikleri ve is gucu
piyasasinda karsilastiklari firsatlar ve engeller dogrultusunda sekillenmektedir. Kadin
calisanlar en fazla egitim, saglik ve finans sektorlerinde yer almakta, ancak yonetici
pozisyonlarina yUkselme suUrecinde erkeklere oranla daha fazla zorluk yasamaktadir.
Kadinlarin kariyerlerinde ilerlemelerini desteklemek icin is-yasam dengesini kolaylastiracak
esnek calisma modellerinin yayginlastiriimasi, kadin girisimciligine ydnelik finansal
desteklerin artirilmasi ve ydnetici pozisyonlarinda kadin temsiliyetinin tesvik edilmesi

gerekmektedir.

istanbul'da cinsiyetler arasi is gUcUne katilim, istihdam orani ve sektérel dagilm
acisindan belirgin farkliliklar gdzlemlenmektedir. Erkekler daha ¢ok sanayi, insaat ve
teknoloji sektorlerinde istihdam edilirken, kadinlar egitim, saglik ve finans sektorlerinde
yogunlasmaktadir. Kadinlarin Ust duizey ydneticilik pozisyonlarina yUkselme orani erkeklere
gore oldukga dusuktur ve is piyasasinda karsilastiklari en blyUk engeller arasinda cam tavan
sendromu ve is-yasam dengesi sorunlari bulunmaktadir. Kadinlarin is guctne katilimini
artirmak ve cinsiyetler arasi esitsizlikleri gidermek icin mesleki egitim programlarinin
yayginlastirilmasi, esnek calismma modellerinin desteklenmesi ve kadin girisimciligine yonelik

tesviklerin artirilmasi bUyuk énem tasimaktadir.
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1.6. Literatir Analizinde One Cikan Bulgular

LiteratUr analizi sonucunda istanbul is glicu piyasasi ile ilgili elde edilmis olan temel bulgular

Sekil-2'de 6zetlenmistir.
Sekil 1. istanbul LiteratGr Analizi Sonucu Tespitler

Bilgi teknolojileri,

yapay zela i lerin %77,6's1, b I tersi
Yetenek ve muhendislik ve ni::::i::::eri He:;ni;f:ﬂ;;i:ll{:a‘:lsélfm Sanayi-egitim is birligi gtglendirilmeli ve
Beceri Agigi otomasyonda > " mesleki egitim programlari artirilmalidir.
Deslikliiz gted belirtmektedir
eksikligi vardir.

Vasifsiz is glict agigini

Goégcmen is(;i ler kapatan gogmen isciler, Kayit digi istihdam ve yasal diizenlemelerdeki
ve |$ piyasas|na tekstil, ingaat ve perakende iklil is pil da der izlik
sektdrlerinde yaratmaktadir.

Etkileri

yogunlasmaktadir.

Kadin istihdami en
ok egitim, saglik ve

Cinsiyet ve Yas finans sektdrlerinde, - Fle o .
Gruplarina Gére erkek istihdami ise sanayi, Geng igsizlik orani %21,2 olup, kadin is glicu piyasasina genglerin katilimini

j i i geng igsizlik orani daha yiksektir. tesvik edecek politikalar gelistirilmelidir.
is Glcu Dagilimi ingaat ve teknoloji

s J sektorlerinde

yogunlagmaktadir.

Turizm, perakende ve

Mevsimsel is lojistik sektérlerinde istanbul'da tarim sektori is glicniin Mevsimsel isgilerin sosyal giivenceleri
Gucu Talebi mevsimsel is glicti yalnizca %0,5'ini olusturmaktadir. ve galisma kosullari iyilestirilmelidir.
ihtiyaci belirgin sekilde

artmaktadir.

Lise alti egitim
seieieallian E2vs Kadinlarin %42,8'i, erkeklerin
Universite mezunu ig %20,7'si yuksekoégretim mezunudur.
gucu artmaktadir.

Sanayi ve hizmet sektérlerinde mesleki
eg eksiklikleri nedeniyle isverenler
nitelikli is gict bulmakta zorlanmaktadir.

Egitim Seviyesi
ve Mesleki
Yeterlilikler

Bu bélumde, istanbul'daki is glcU piyasasinin genel cercevesini cizebilmek adina
literatUrdeki calismalar degerlendirilmistir. Literaturdeki bulgularin sahadaki verilerle

desteklenmesi amaciyla, bir sonraki bolimde istanbul ézelinde toplanan ikincil verilerin

analizi ele alinacaktir.

istanbul’'un is glicu piyasasi, sanayi ve
hizmet sektorlerinde dijital donusimle
nitelikli isglce, emek yogun alanlarda
ise niteliksiz isguce yonelik artan taleple
sekillenmekte; literatur bulgulan bu yapisal
doénusimun izlerini ortaya koymaktadir.
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1. BOLUM

2. IKINCIL VERILERIN ANALIZi VE BULGULAR

Bu bslimde, TUIK, ISKUR, SGK, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanlhiiile Goc idaresi Baskanlidi
verileri temel alinarak istanbul’'un demografik yapisi, is gUcu piyasasi, istihdam dinamikleri,

sosyal guvenlik durumu ve go¢ hareketleri detayl bir sekilde analiz edilmistir.
2.1. Nufus ve Demografik Veriler
2.1.1. TUIK Nufus Kayit Sistemi Verileri

Yerlesim yeri nufuslari, icisleri Bakanligr NUfus ve Vatandaslik isleri Genel Mudurlagu
tarafindan guncellenen Adrese Dayali NUfus Kayit Sistemi’'nden alinan nufus ile, kurumsal
yerlerde kalan nufus dikkate alinarak hesaplanmistir. Kisla, cezaevi, huzurevi, Universite
ogrenci yurtlari gibi kurumsal yerlerde kalan bireyler, uluslararasi tanim geregi ikamet
adreslerinin bulundugu yerlesim yeri ntfusuna degil, kurumsal yerlerin bulundugu yerlesim
yeri nUfusuna dahil edilmistir. Ayrica, il, ilge, belediye, kdy ve mahallelere gére nufuslar
belirlenirken, 31 Aralik 2023 tarihli Ulusal Adres Veri Tabani kayitlari esas alinmistir. Yabanci
uyruklu nufus kapsaminda; referans tarihinde gegerli ikamet veya calisma iznine sahip
kisiler, uluslararasi koruma kimlik belgesi olan ve adres beyani bulunan bireyler ile mavi kart
sahibi kisiler degerlendirilmistir. Kurs, turizm, bilimsel arastirma vb. nedenlerle 90 gunden
kisa sureli vize veya ikamet iznine sahip yabancilar ile Gegici Koruma Saglanan Suriyeliler

(GKSS) nufusa dahil edilmemistir.

Tablo 6. TUIK, Adrese Dayall Nufus Kayit Sistemi Sonuclari, 2023

Niifus Yillar Tirkiye istanbul

2022 85.279.553 15.907.951
Toplam Nufus

2023 85.372.377 15.655.924
L 2022 79.613.279 15.907.951
Il ve lige Merkezleri

2023 79.399.292 15.655.924

2021-2022 7,1 4,2
Yillik Nifus Artis Hizi

2022-2023 1,1 -16
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Turkiye genelinde nlfus 2022 yilinda 85.279.553 iken, 2023 yilinda 85.372.377'ye yUkselmistir.
Ancak istanbul ézelinde dikkat cekici bir durum gézlemlenmistir. 2022 yilinda 15.907.951
olan istanbul’'un nufusu, 2023 yilinda 15.655.924'e gerileyerek azalma géstermistir. Bu du-
rum, istanbul’'un uzun yillardir stiregelen nfus artis trendinin tersine déndiglne isaret et-
mektedir (Tablo 6). il ve ilce merkezlerinde yasayan nufus acisindan degerlendirildiginde,
istanbul’'un nufusunun tamaminin kent merkezlerinde yodunlastigi gérulmektedir. An-
cak, sehrin yilhik nUfus artis hizi incelendiginde, 2022-2023 déneminde %-1.6'liIk negatif bir
bUyUme orani kaydedilmistir. Bu, istanbul’'un géc veren bir sehir haline geldigini ve ntfus
kaybi yasadigini gdstermektedir.

Tablo 7. il ve Cinsiyete Gére il/ilce Merkezi, Belde/Kdy NUfusu ve Nufus Yogunlugu, 2023

Cinsiyet Tirkiye istanbul
Toplam 85.372.377 15.655.924
Toplam Nufus Erkek 42.734.071 7.806.787
Kadin 42.638.306 7.849.137
Toplam 79.399.292 15.655.924
il ve ilce Merkezleri Erkek 39.664.342 7.806.787
Kadin 39.734.950 7.849.137
NUfus Yogunlugu m 3.013

istanbul'da ise toplam nufus 15.655.924 olup, erkek nufus 7.806.787, kadin nufus ise
7.849.137'dir. istanbul'un cinsiyet dagilimi, Turkiye genelindeki dengeli dagilimla paralellik
gostermektedir. Kentlesme acisindan degerlendirildiginde, istanbul'un ndfusunun
tamamininilveilge merkezlerindeyasadigigdrulmektedir (Tablo 7). Budurum, kirsalalanlarin
neredeyse yok denecek kadar az oldugunu ve sehrin tamaminin kentsel bir yapiya sahip
oldugunu ortaya koymaktadir. TUrkiye genelinde ise kentlesme orani istanbul kadar ylksek
olmasa da il ve ilge merkezlerinde yasayan nufusun toplam igindeki payi oldukga buyuktur.
NuUfus yodunlugu acisindan bakildiginda, istanbul’'un kilometrekare basina dusen kisi sayisi
3.013 olarak hesaplanmistir. Bu deger, Turkiye ortalamasi olan 117'in katbekat Uzerindedir ve
istanbul’'un Ulke genelindeki en yodun sehirlerden biri oldugunu ortaya koymaktadir.
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Tablo 8. illere ve Cinsiyete Gore Ortanca Yas, 2023

Yillar Cinsiyet Toplam istanbul
Toplam 33,5 33,7

2022 Erkek 32,8 33,1
Kadin 34,2 34,3
Toplam 34 34,0

2023 Erkek 33,2 33,4
Kadin 34,7 347

istanbul'un ortanca yasl 2023 yilinda 34 olarak hesaplanmistir ve bu degder Turkiye
ortalamasiyla aynidir. Cinsiyet bazinda incelendiginde, istanbul'da kadinlarin ortanca yasi
34,7, erkeklerin ise 33,4 olarak belirlenmistir (Tablo 8). Turkiye genelinde de benzer bir
egilim goézlemlenmekte olup, kadinlarin ortanca yasinin erkeklerden daha yuksek oldugu
gérulmektedir. istanbul'un ortanca yasindaki degisim, ilin nufus yapisinda demografik

donusUmun devam ettigini ve yaslanma egiliminin sUrdugunu gostermektedir.

Tablo 9. il, Medeni Durum ve Cinsiyete Gére Nifus, 2023

Medeni Durum Cinsiyet Toplam istanbul
Toplam 67,060,744 12.524.750
Toplam Erkek 33,339,609 6.199.065
Kadin 33,721,135 6.325.685
Toplam 19,231,798 4.002.364
Hi¢ Evlenmedi Erkek 10,911,913 2.229.806
Kadin 8,319,885 1.772.558
Toplam 40,876,455 7.263.025
Evli Erkek 20,460,478 3.606.228
Kadin 20,415,977 3.656.797
Toplam 3,205,212 705.408
Bosandi Erkek 1,415,476 290.784
Kadin 1,789,736 414.624
Toplam 3,747,279 553.953
Esi Oldu Erkek 551,742 72.247
Kadin 3,195,537 481.706

2023 yiliitibariyla istanbul'da toplam 12.524.750 kisi yasamakta olup, bunlarin 4.002.364'U hic
evlenmemis, 7.263.025'i evli, 705.408'i bosanmis ve 553.953'U ise esini kaybetmistir. Cinsiyet
bazinda degerlendirildiginde, hi¢c evlenmemis erkeklerin sayisinin (2.229.806) kadinlara
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(1.772.558) kiyasla daha yUksek oldugu goérulmektedir. Bosanmis bireyler arasinda ise
kadinlarin sayisi (414.624) erkeklerden (290.784) fazladir. Esi vefat eden bireyler agisindan
bakildiginda da kadinlarin sayisinin (481.706) erkeklerden (72.247) belirgin sekilde fazla
oldugu gérulmektedir (Tablo 9).

Tablo 10. Yabanci NUfus

Yillar Cinsiyet Toplam istanbul
Toplam 1,823,836 736.280

2022 Erkek 902,124 364.816
Kadin 921,712 371.464
Toplam 1,570,543 599.118

2023 Erkek 762,672 285.203
Kadin 807,871 313.915

istanbul'da yabanci ntfus 2022 yilinda 736.280 iken, 2023 yilinda 599.118’e gerilemistir. Turkiye

genelinde de benzer bir edilim gdzlemlenmekte olup, toplam yabanci ntfus 1.823.836'dan

1.570.543'e dUsmUstur. Cinsiyet dagilimiincelendiginde, 2023 yiliitibariyla istanbul'dayabanci

erkek nUfusu 285.203, kadin nUfusu ise 313.915 olarak kaydedilmistir. TUrkiye genelinde de

kadin yabanci nUfusun erkeklerden fazla oldugu gérulmektedir (Tablo 10).

Tablo 11. Ortalama Hane Halki BUyuklugu, 2008-2023

Yillar Turkiye Geneli istanbul
2008 4 38
2009 4 38
2010 3,8 37
2011 3,8 3,6
2012 3,7 3,6
2013 3,6 35
2014 3,6 35
2015 3,5 3,5
2016 3,5 35
2017 3,4 3.4
2018 3,4 34
2019 3,4 33
2020 33 33
2021 3,2 32
2022 3,2 32
2023 3,1 32

TC.
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Turkiye genelinde oldugu gibi istanbul'da da hane halki bUyUkluga azalma egdilimi
gostermektedir. 2008 yilinda Turkiye genelinde ortalama hane halki buyUklugu 4 kisi olarak
kaydedilirken, istanbul'da bu deger 3,8 olarak belirlenmistir. Zamanla dusUs devam etmis
ve 2023 itibariyla Turkiye ortalamasi 3,1'e gerilerken, istanbul'da bu oran 3,2 seviyesinde
kalmistir. Bu durum, dogurganlik oranlarinin azalmasi, kentlesme sureci ve bireysellesen

yasam tarzlarinin yayginlasmasiyla iliskilendirilebilir (Tablo 11).

Tablo 12. Yas Bagimlilik Orani, 2007-2023

Yas Toplam istanbul
Toplam 85,372,377 15.655.924
0-14 18,311,633 3.131.174
15-64 58,337,938 11.285.851
65 + 8,722,806 1.238.899
Toplam Yas Bagimlilik Orani (%) 46,3 38,7
Cocuk 31,4 27,7
Yash Bagimlihik Orani (%) 15 11,0

istanbul'da toplam yas badimlilik orani %387 olarak hesaplanmistir. Bu oran, TUrkiye
ortalamasi olan %46,3'ten daha dusuktur ve istanbul'un calisma cagindaki ntfus oraninin
Ulke geneline kiyasla daha yuksek oldugunu gostermektedir. Cocuk bagimlilik orani
incelendiginde, istanbul'da %27,7 olarak kaydedilmis olup, TUrkiye ortalamasi (%31,4) ile
kiyaslandiginda daha dusuUk seviyededir. Yasl bagimlilik oraniise %11 olup, Turkiye ortalamasi
olan %15'in altinda kalmaktadir. Bu durum, istanbul'un gérece genc bir nifus yapisina
sahip oldugunu ve calisma ¢cagindaki nUfus oraninin TUrkiye geneline kiyasla daha yUksek

oldugunu gdstermektedir (Tablo 12).
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Tablo 13. Villara Gore Yillik NUfus Artis Hizi ve NUfus Yogunlugu, 2007-2023

Yillar Turkiye Geneli istanbul
2007-2008 13,1 9,8
2008-2009 14,5 17,0
2009-2010 15,9 26,0
2010-20T11 13,5 274
2011-2012 12 16,8
2012-2013 13,7 21,8
2013-2014 13,3 15,2
2014-2015 13,4 19,3
Yillik Nifus Artis Hizi (%)
2015-2016 13,5 10,0
2016-2017 12,4 151
2017-2018 14,7 2,6
2018-2019 13,9 29,5
2019-2020 5,5 -3,7
2020-2021 12,7 24,2
2021-2022 71 4,2
2022-2023 1,1 -16,0
2007 92 2.349
2008 93 2.372
2009 94 2.413
2010 96 2.477
2011 97 2.546
2012 98 2.589
2013 100 2.646
2014 101 2.686
Nufus Yogunlugu(R) 2015 102 2.739
2016 104 2.766
2017 105 2.808
2018 107 2.815
2019 108 2.900
2020 109 2.889
2021 110 2.960
2022 m 2.972
2023 m 2.925
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2007-2023 yillari arasinda istanbul ve Turkiye genelindeki yillik nafus artis hizi ile ntfus
yodunlugunun degisimi (Tablo 13), istanbul’'un nufus artis hizinin yillar icinde dalgalandigini
ancak 2022-2023 doneminde belirgin bir dusus gdsterdigini ortaya koymaktadir. 2022-2023
déneminde istanbul’'un nufus artis hizi %-16 olarak hesaplanmis olup, bu oran énceki yillara

kiyasla keskin bir dusus gostermistir. TlUrkiye genelinde ise bu oran %1,1 seviyesinde kalmistir.

Nufus yodunlugu acisindan degerlendirildiginde, istanbul'un Turkiye ortalamasina kiyasla
cok daha yuksek bir nufus yogunluguna sahip oldugu gorulmektedir. 2023 yili itibariyla
Tarkiye'nin ntfus yodunlugu 111 kisi/km?2 iken, istanbul'da bu degder 2.925 kisi/km? olarak
hesaplanmistir. Bu durum, istanbul’'un Turkiye'nin en yodun nifuslu sehri olmaya devam

ettigini ve kentsel alanlarda nufus baskisinin sUrdugunu géstermektedir.

2.2. is Gucii ve istihdam Verileri

2.2.1. TUIK issizlik, istihdam, is Guciine Katilim Orani Verileri

Tablo 14. il Dlzeyinde issizlik Orani

Yillar Giiven Araligi Esik Degerler Tirkiye istanbul

Oran 10,4 10,2

2022 Alt Sinir 10,2 9,6
%95 Giiven Araligi "

Ust Sinir 10,6 10,7

Oran 9,4 8,9

2023 Alt Sinir 9,2 8,4
%95 Giiven Araligi .

Ust Sinir 9,6 9,4

2022 yilinda istanbul'da issizlik orani %10,2 olarak kaydedilmis olup, Turkiye ortalamasi
olan %10,4'Un biraz altinda seyretmistir. 2023 yili itibariyla issizlik orani istanbul'da %8,9'a
gerileyerek, Turkiye genelindeki dUsus egilimiyle paralel bir azalma gostermistir. %95 gUven
araligi incelendiginde, istanbul'da issizlik oraninin 2022 yilinda %9,6 ile %10,7 arasinda

degistigi, 2023 yilinda ise %8,4 ile %9,4 araliginda oldugu goérulmektedir (Tablo 14).
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Tablo 15. il Dizeyinde istihdam Orani

Yillar Giiven Araligi Esik Degerler Tirkiye istanbul

Oran 47,5 50,4

2022 Alt Sinir 47,3 49,7
%95 Giiven Araligi -

Ust Sinir 47,8 51,1

Oran 48,3 51,9

2023 Alt Sinir 48 51,2
%95 Giiven Araligi -

Ust Sinir 48,6 52,6

2022 yilinda Turkiye genelinde istihdam orani %47,5 olarak gerceklesirken, istanbul'da bu
oran %50,4 ile Turkiye ortalamasinin Uzerinde yer almistir. 2023 yili itibariyla Turkiye'de
istihdam orani %48,3'e yUkselirken, istanbul'da %51,9'a cikmistir. %95 glven araliklari
degerlendirildiginde, istanbul'da istihdam oraninin 2022 yilinda %49,7 ile %51,1 arasinda
degistigi, 2023 yilinda ise %512 ile %52,6 araliginda oldugu gértlmektedir. istanbul’'un
hizmet sektoru agirlikl ekonomik yapisi, istihndam oranlarinin gérece yuksek olmasina katki
saglamaktadir (Tablo 15).

Tablo 16. il DUzeyinde is Guculne Katilma Orani

Yillar Giiven Araligi Esik Degerler Tirkiye istanbul

Oran 53,1 56,1

2022 Alt Sinir 52,8 55,4
%95 Giiven Aralig »

Ust Sinir 53,3 56,8

Oran 53,3 57,0

2023 Alt Sinir 53,1 56,2
%95 Giiven Araligi »

Ust Sinir 53,5 57,7

istanbul'da is glcune katihm orani her iki yilda da Turkiye ortalamasinin Gzerinde
gerceklesmistir.2022 yilinda TUrkiye genelinde is glicUne katilma orani %53,1iken, istanbul'da
%56,1 olarak hesaplanmistir. 2023 yili itibariyla TUrkiye genelinde is gucune katilma orani
%53,3'e yukselirken, istanbul'da %57'ye cikmistir. %95 gUven aralidi incelendiginde,
istanbul'da is gucUne katilim oraninin 2022 yilinda %55,4 ile %56,8 arasinda, 2023 yilinda
ise %56,2 ile %57,7 arasinda degistigi goérulmektedir. istanbul, Turkiye'nin en bUyUk is glcu
havuzuna sahip kentlerinden biri olup, gé¢ alimi ve ekonomik firsatlar nedeniyle is glcune
katilim oraniylUksek seyretmektedir. Bu egilim, istanbul'un ekonomik hareketliliginin devam

ettigini ve istihdam yaratma kapasitesinin sUrdigunu gostermektedir (Tablo 16).
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2.2.2. iSKUR is Giicii Piyasasi Verileri (Acik is Kayitlar, issiz istatistikleri, is Glici Arastirmalari)

Tablo 17. Acik isler ve ise Yerlestirmeler

is Durumu Acik isler Cinsiyet istanbul Tiirkiye
Kamu 696 30,190
Acik is Ozel 649.330 2,646,816
Toplam 650.026 2,677,006
Erkek 209 11,581
Kamu Kadin 40 4,935
Toplam 249 16,516
Erkek 148.152 761,307
ise Yerlestirme Ozel Kadin 107.535 459,203
Toplam 255.687 1,220,510
Erkek 148.361 772,888
Toplam Kadin 107.575 464,138
Toplam 255.936 1,237,026

istanbul'da toplam 650.026 acik is bulunmakta olup, bunlarin bUyUk codunlugu ozel
sektorde yer almaktadir. Ozel sektdérde 649.330 acik is pozisyonu varken, kamu sektérinde
bu sayi yalnizca 696 ile oldukca sinirlidir. ise yerlestirme verileri incelendiginde, istanbul'da
toplam 255.936 kisi istihdama kazandirilmis olup, bunlarin 255.687'si &zel sektorde, 249'u ise
kamu sektorunde ise alinmistir. Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, erkeklerin istihdam
edilme oraninin kadinlara kiyasla daha yUksek oldugu gértlmektedir. Ozel sektérde ise
yerlestirilen erkek sayisi 148.152 iken, kadin sayisi 107.535'tir (Tablo 17).
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Tablo 18. Yas Gruplarina ve illere Gore Yerlestirmeler

Yas Cinsiyet istanbul Toplam
Erkek 57.237 268,499
15-24 Kadin 56.425 189,225
Toplam 113.662 457,724
Erkek 27.811 149,511
25-29 Kadin 19.071 81,088
Toplam 46.882 230,599
Erkek 16.661 93,457
30-34 Kadin 9.482 49,210
Toplam 26.143 142,667
Erkek 13.224 74,114
35 -39 Kadin 7.634 47,472
Toplam 20.858 121,586
Erkek 12.923 69,395
40-44 Kadin 7.175 45,752
Toplam 20.098 115,147
Erkek 10.150 59,465
45 - 49 Kadin 4.745 30,307
Toplam 14.895 89,772
Erkek 6.453 36,786
50 - 54 Kadin 2.135 14,149
Toplam 8.588 50,935
Erkek 2.632 14,998
55 - 59 Kadin 656 5,047
Toplam 3.288 20,045
Erkek 917 5,174
60 - 64 Kadin 202 1,435
Toplam 1.119 6,609
Erkek 353 1,489
65+ Kadin 50 453
Toplam 403 1,942
Erkek 148.361 772,888
Toplam Kadin 107.575 464,138
Toplam 255.936 1,237,026

ISKUR verilerine gore istanbul'da toplam 255.936 kisi ise yerlestirilmis olup, bunlarin 148.367'i
erkek, 107.575'i ise kadindir. Yas gruplarina gére incelendiginde, en fazla ise yerlestirme 15-24

T.C. GALISMAVE
SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI

1 iISKUR

D)

TORK
KizILAY

THE WORLD BANK




Funded by the European Union
Avrupa Birligi tar?ﬂndan finanse edilmektedir
rsos¥) AV e J3an

iSDEP |t

yas araliginda gerceklesmis olup, bu yas grubunda toplam 113.662 kisi istihdam edilmistir.
Yas ilerledikge ise yerlestirme oranlarinda kademeli bir azalma gértUlmektedir. 25-29 yas
grubunda 46.882 kisi, 30-34 yas grubunda ise 26.143 kisi istihdam edilmistir. 50 yas ve
Uzerindeki bireylerde ise yerlestirme oranlarinin oldukca dusuk oldugu dikkat cekmektedir.
Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, kadinlarin her yas grubunda erkeklere kiyasla daha
dUsUk oranda istihdam edildigi gortulmektedir. Ozellikle 45 yas ve Uzerindeki kadinlarda bu
fark daha belirgin hale gelmektedir (Tablo 18).

Tablo 19. ise Yerlestirmelerin Egitim Durumlarina ve illere Gére Gére Dagilimi

Egitim Durumu Cinsiyet istanbul Tiirkiye
Erkek 51 667
Okuma-Yazma Bilmeyenler Kadin 23 174
Toplam 74 841
Erkek 1.214 12,387
Okur-Yazar Olanlar Kadin 1.089 6,002
Toplam 2.303 18,389
Erkek 52.293 307,813
ilkbgretim Kadin 25.679 147,342
Toplam 77.972 455,155
Erkek 65.116 326,857
Ortadgretim Kadin 45.986 183,932
Toplam 111.102 510,789
Erkek 13.371 62,086
On lisans Kadin 17.475 65,746
Toplam 30.846 127,832
Erkek 15.723 60,938
Lisans Kadin 16.689 58,836
Toplam 32.412 119,774
Erkek 556 2,046
Yiksek Lisans Kadin 583 2,016
Toplam 1.139 4,062
Erkek 37 94
Doktora Kadin 51 90
Toplam 88 184
Erkek 148.361 772,888
Toplam Kadin 107.575 464,138
Toplam 255.936 1,237,026
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istanbul'da ISKUR ise yerlestirme en cok ilkégretim ve ortadgretim mezunlarinda
yodunlasmistir. ilkégretim mezunlari 77.972 kisiyle en buyuk istihdam edilen grubu
olustururken, ortadgretim mezunlari ise 111.102 kisiyle ikinci sirada yer almaktadir. Bu durum,
is gUcU piyasasinda daha ¢ok dUsUk ve orta egitim seviyesine sahip bireylerin yer buldugunu
gostermektedir. On lisans ve lisans mezunlarinin istihdami gérece daha dusuk seviyede
kalmis, yUksek lisans ve doktora mezunlari ise oldukga sinirli sayida ise yerlestirilmistir.
istanbul'da yuksek lisans mezunlarindan sadece 1139 kisi, doktora mezunlarindan ise

yalnizca 88 kisi istihdam edilmistir (Tablo 19).

Tablo 20. iSKUR'a Kayitl issizlerin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi

iller istanbul Tiirkiye Geneli
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 49.227 249,265
Hizmet ve Satis Elemanlari 64.116 431,768
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 77114 957,763
Nitelikli Tanm, Ormancilik ve Su Uriinleri Caliganlari 793 22,411
Profesyonel Meslek Mensuplari 37.528 167,044
Sanatkarlar ve llgili islerde Calisanlar 32.607 205,836
Silahll Kuvvetlerle ilgili Meslekler 81 709
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplari 32.189 165,596
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 30.151 196,233
Yoneticiler 8.262 23,826
Toplam 332.068 2,420,451

ISKUR verilerine gére, istanbul'da en fazla issiz “Nitelik Gerektirmeyen Meslekler”
kategorisinde yer almakta olup, bu grupta toplam 77114 kisi is aramaktadir. Bu durum,
dusuk vasifli is gucunudn istihdam edilme konusunda daha fazla zorluk yasadigini ve vasifsiz
is glcune olan talebin sinirh kaldigini gostermektedir. Hizmet ve satis elemanlari (64.116
kisi) ile buro hizmetlerinde calisan elemanlar (49.227 kisi) issizler arasinda en buyUk ikinci
ve UclUncU gruplari olusturmaktadir. Sanayi sektorUyle iligskili olarak, “Tesis ve Makine
Operatérleri ve Montajcilar” (30.151 kisi) ve “Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar” (32.607
kisi) daissizligin yogun olarak goruldtugu alanlar arasindadir. Profesyonel meslek mensuplari
(37.528 kisi) ve teknisyen-teknikerler (32.189 kisi) gruplarinda da issizlik dikkat cekmektedir
(Tablo 20).
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Tablo 21. Yas Gruplarina Gére ISKUR'a Kayitli issizler

Yas Cinsiyet istanbul Turkiye
Erkek 26.697 257,307
15-24 Kadin 24.801 228,122
Toplam 51.498 485,429
Erkek 31.097 245,394
25-29 Kadin 33.331 251,120
Toplam 64.428 496,514
Erkek 28.065 192,957
30-34 Kadin 28.780 207,888
Toplam 56.845 400,845
Erkek 25.184 163,319
35 -39 Kadin 25.340 186,245
Toplam 50.524 349,564
Erkek 23.669 136,011
40-44 Kadin 22.618 151,300
Toplam 46.287 287,311
Erkek 15.150 92,109
45 - 49 Kadin 15.717 101,076
Toplam 30.867 193,185
Erkek 9.686 63,796
50 - 54 Kadin 9.606 60,281
Toplam 19.292 124,077
Erkek 4.033 29,772
55 - 59 Kadin 4.340 25,258
Toplam 8.373 55,030
Erkek 1.764 13,047
60 - 64 Kadin 1.225 8,059
Toplam 2.989 21,106
Erkek 584 4,460
65+ Kadin 381 2,930
Toplam 965 7,390
Erkek 165.929 1,198,172
Toplam/Total Kadin 166.139 1,222,279
Toplam 332.068 2,420,451

ISKUR verilerine gére, istanbul'da en fazla issiz 25-29 yas araliginda gérulmektedir. Bu yas
grubunda toplam 64.428 kisi issiz olarak kaydedilmistir. Bunu 30-34 yas grubundaki 56.845
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kisi ve 15-24 yas grubundaki 51.498 kisi takip etmektedir. Geng issizligin yUksek olmasi, ézellikle
yeni mezunlarin ve is glclne yenikatilan bireylerin istihdam edilme konusunda daha fazla zorluk
yasadiginigostermektedir.Yasilerledikgeissizlikoranlarindabelirginbirdustsgdzlemlenmektedir.
40 yas ve Uzerindeki gruplarda issiz sayisi kademeli olarak azalirken, 60 yas UstU bireylerde issizlik
oldukga dusUk seviyelere gerilemistir. Cinsiyet bazinda incelendiginde, istanbul'da kadin issiz
sayisinin 166139 kisi ile erkeklerin (165.929 kisi) Uzerinde oldugu gérulmektedir. Ozellikle 25-39
yas grubundaki kadinlarin issizlik oranlarinin erkeklere kiyasla daha yUksek olmasi, kadinlarin is
gucune katihminda karsilastiklar engellerin varligini goéstermektedir (Tablo 21).

Tablo 22. iSKUR'a Kayith issizlerin Ogrenim Durumlarina Gére Dadilimi

iller Cinsiyet istanbul Toplam
Erkek 1.721 7,971
Okuma-Yazma Bilmeyenler Kadin 2.231 15,619
Toplam 3.952 23,590
Erkek 4.542 23,732
Okur-Yazar Olanlar Kadin 4,931 33,297
Toplam 9.473 57,029
Erkek 65.796 465,555
ikogretim Kadin 50.199 388,427
Toplam 115.995 853,982
Erkek 54.893 470,158
Ortadgretim Kadin 49.744 406,134
Toplam 104.637 876,292
Erkek 14.603 104,149
On lisans Kadin 27.227 191,638
Toplam 41.830 295,787
Erkek 22.604 120,459
Lisans Kadin 29.680 178,882
Toplam 52.284 299,341
Erkek 1.687 5,825
Yuksek Lisans Kadin 2.037 7,957
Toplam 3.724 13,782
Erkek 83 323
Doktora Kadin 90 325
Toplam 173 648
Erkek 165.929 1,198,172
Toplam Kadin 166.139 1,222,279
Toplam 332.068 2,420,451
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ISKUR 2023 verilerine gére, istanbul'da issizlerin blyuk bir kismi ilkégretim ve ortadJretim

mezunlarindan olusmaktadir. ilkdgretim mezunlar 115.995 kisi ile en blUyUk issiz grubu

olurken, ortadgretim mezunlari 104.637 kisi ile ikinci sirada yer almaktadir. On lisans ve

lisans mezunlari toplamda 94.114 Kisi ile issizler arasinda 6nemli bir paya sahip olup, 6zellikle

kadinlar arasinda yuksekogrenim mezunlarinin issizlik oranlarinin erkeklere kiyasla daha

yuUksek oldugu dikkat cekmektedir (Tablo 22).

Tablo 23. Engelli, Eski HukUmlU ve Terérle Miicadelede Yaralananlara iliskin ise Yerlestirmeler

Dezavantajli Gruplar i§e Yerlestirme Cinsiyet istanbul Tiirkiye
Erkek 12 451
Kamu Kadin 5 104
Toplam 17 555
Erkek 6.601 27,501
Engelliler Ozel Kadin 2.104 7,121
Toplam 8.705 34,622
Erkek 6.613 27,952
Toplam Kadin 2.109 7,225
Toplam 8.722 35,177
Erkek 1 165
e T : ;
Toplam 1 168

S
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2023 yilinda, istanbul'da toplam 8.722 engelli birey ISKUR tarafindan ise yerlestirilmis olup,
bu yerlestirmelerin buyUk ¢cogunlugu 6zel sektérde gerceklesmistir. Kamu sektdriinde ise
yalnizca 17 engelli bireyin istihndam edildigi gortlmektedir. Eski hukimlulerin ve terérle
mucadelede yaralanan bireylerin istihdami ise oldukga sinirlidir. TUrkiye genelinde toplam
168 kisi bu kapsamda ise yerlestirilirken, istanbul'da sadece 1 kisi kamu sektérinde istihdam
edilmistir (Tablo 23).

Tablo 24. Engellilere iliskin Sayisal Veriler

Engellilere iliskin Durum ise Yerlestirme istanbul Tiirkiye
Kamu 105 1,433
Engelli istihdam Etmek Zorunda Olan isyeri Sayisi Bzel 6.008 21,501
Toplam 6.113 22,934
Kamu 3.631 22,449
Halen Calisan Engelli Sayisi Ozel 33.197 121,729
Toplam 36.828 144,178
Kamu 1.027 3,532
Acik Kontenjan Sayisi Ozel 8.175 21,370
Toplam 9.202 24,902
Kamu 414 3,453
Kontenjan Fazlasi Olarak Galigsan Engelli Sayisi Ozel 1.697 10,407
Toplam 2.111 13,860

2023 yili itibariyla istanbul ve TUrkiye genelinde engelli istihdamina iliskin isyeri sayilari,
calisan engelli bireyler, acik kontenjanlar ve kontenjan fazlasi ¢calisan engellilerin dagilhmi
verilerine gére (Tablo 24), istanbul'da engelli istihdam etmek zorunda olan toplam 6.113
isyeri bulunmakta olup, bunlarin buyuk kismi 6zel sektdre aittir. Mevcut calisan engelli
saylsl ise 36.828 kisi olup, bunlarin yalnizca 3.631'i kamu sektorunde istindam edilmektedir.
istanbul'da toplam 9.202 acik kontenjan bulunmaktadir, TUrkiye genelinde de benzer bir
durum séz konusu olup, toplam 24.902 kontenjanin doldurulmadidi dikkat cekmektedir. Ote
yandan, bazi isyerlerinde yasal zorunluluklarin étesinde engelli istihdamina destek verildigi

ve istanbul'da 2.111 engelli bireyin kontenjan fazlasi olarak calistirildigi gérilmektedir.
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Tablo 25. iSKUR Tarafindan Kadinlara Yonelik Sunulan Hizmetler

istihdam Hareketleri Hizmetler istanbul Tiirkiye
Kamu 40 4,935
ise Yerlestirme Ozel 107.535 459,203
Toplam 107.575 464,138
Mesleki Egitim 137 607
Akif is Glicti Piyasas! Politikalari isbasi Egitim 819 26,761
Toplam 956 27,368
Bireysel Goriisme Goériisme Sayisi 136.347 1,132,034

istanbul'da toplam 107.575 kadin ISKUR araciligiyla ise yerlestiriimis olup, bunlarin blayuk
cogunlugu &zel sektdrde istihdam edilmistir. Turkiye genelinde ise 464.138 kadin ise
yerlestirilmis olup, kamu sektdrinde istihdam edilen kadin sayisi oldukga sinirli kalmistir.
Kadinlara yoénelik aktif is glUcU piyasasi politikalari kapsaminda istanbul'da 956 kadin
mesleki egitim ve isbasi egitim programlarindan faydalanmistir. Turkiye genelinde
ise bu programlardan toplam 27.368 kadin yararlanmistir. Ayrica, bireysel danismanlik
hizmetlerinden faydalanan kadin sayisi istanbul'da 136.347 kisi olarak kaydedilmis olup, bu
rakam kadinlarin is gucune katilimini desteklemek icin rehberlik hizmetlerinin énemini

gostermektedir (Tablo 25).

Tablo 26. iISKUR'un Sosyal Yardim Alanlara Yonelik Sunulan Hizmetler

istihdam Hareketleri Cinsiyet / Egitim istanbul Turkiye
Erkek 280 10,923

ise Yerlestirme Kadin 245 5,902
Toplam 526 16,825
Mesleki Egitim 0 181

Akif is Guct Piyasasi Programlari isbasi Egitim 23 2,156
Toplam 23 2,337

istanbul'da toplam 526 kisi ISKUR araciliiyla ise yerlestirilmis olup, bunlarin 280’i erkek, 246's|
ise kadindir. TUrkiye genelinde ise sosyal yardim alan 16.825 kisi istihdama kazandirilmistir.
istanbul'da sosyal yardim alan bireylerin is glcine katilm oranlarinin distk oldugu ve
kadinlarin istihdama katiilminin erkeklere kiyasla daha sinirli kaldigr goértlmektedir. Bu
veriler, sosyal yardim alan bireylerin surdUrUlebilir istihdama yonlendirilmesi icin mesleki
egitim ve isbasl egitim programlarinin daha yaygin hale getirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir (Tablo 26).
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Tablo 27. iller Bazinda issizlik Sigortasi Faaliyetleri

Faaliyetler Odenek Durumu istanbul Tiirkiye
issizlik Odenegi Basvurusu 386.513 1,614,184
i§sizlik 6dene§i Kesilen 65.353 247,973

issizlik Odenegi Hakkeden Sayisi issizlik Odenegi Biten 54.786 184,034
Odemesi Devam Eden 82.226 302,839

istanbul'da toplam 386.513 kisi issizlik édenegi basvurusunda bulunmus olup, TUurkiye
genelinde bu sayi 1.614.184 olarak kaydedilmistir. Ancak issizlik 6denegi almaya hak kazanan
kisi sayisi istanbul'da 65.353 iken, Turkiye genelinde bu sayi 247.973 olarak gerceklesmistir.

issizlik 6denegdi sureci incelendiginde, istanbul'da 82.226 kisinin édemesi devam ederken,

54.786 kisinin édenedi sona ermistir (Tablo 27).
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Tablo 28. iller Bazinda Yas Gruplarina Goére issizlik Odenegi Hak Edenler

Yas Araliklan Cinsiyet istanbul Tiirkiye
Erkek 8.901 32,249
15-24 Kadin 6.657 22,647
Toplam 15.558 54,896
Erkek 21.183 79,901
25-29 Kadin 18.822 62,404
Toplam 40.005 142,305
Erkek 23.711 91,156
30-34 Kadin 17.045 56,978
Toplam 40.756 148,134
Erkek 23.204 89,522
35-39 Kadin 14.991 50,113
Toplam 38.195 139,635
Erkek 20.484 78,183
40-44 Kadin 13.925 47,259
Toplam 34.409 125,442
Erkek 9.130 37,126
45-49 Kadin 9.393 32,460
Toplam 18.523 69,586
Erkek 4.042 17,185
50-54 Kadin 5.391 18,480
Toplam 9.433 35,665
Erkek 1.848 7,371
55-59 Kadin 2.452 7,937
Toplam 4.300 15,308
Erkek 388 1,489
60-64 Kadin 533 1,617
Toplam 921 3,106
Erkek 121 370
65+ Kadin 144 399
Toplam 265 769
Erkek 113.012 434,552
Toplam Kadin 89.353 300,294
Toplam 202.365 734,846

istanbul'da toplam 202.365 kisi issizlik ddenegdi almaya hak kazanmistir. Yas gruplarina

gore incelendiginde, en fazla issizlik 6denedi alan kesimin 25-34 yas araliginda oldugu
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gérulmektedir. Bu yas grubunda istanbul'da toplam 80.761 Kisi issizlik 6denedi almistir. Yas
ilerledikceissizlikddenegihakeden bireylerinsayisindabelirgin birdususgozlemlenmektedir.
50yasve Uzerindekibireylerde issizlik ddenegialan kisi sayisi oldukga azalirken, 65 yas ve Uzeri
grupta yalnizca 265 Kisi issizlik 6denegi alabilmistir. Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde,
erkeklerinissizlik 6denegdinden yararlanma oranlarinin kadinlara kiyasla daha ytksek oldugu
dikkat cekmektedir. istanbul'da issizlik 6denedi hak edenlerin %559'unu erkekler, %44.,1'ini
ise kadinlar olusturmaktadir (Tablo 28).

Tablo 29. iller Bazinda Ogrenim Durumlarina Gére issizlik Odenegi Hak Edenler

Ogrenim Durumu Cinsiyet istanbul Tiirkiye
Erkek 1.423 3,390
Okuryazar Olmayan Kadin 1.663 3,476
Toplam 3.086 6,866
Erkek 3.334 9,005
Okuryazar Kadin 3.178 7,417
Toplam 6.512 16,422
Erkek 44.904 183,297
ikogretim Kadin 27.900 99,356
Toplam 72.804 282,653
Erkek 35.013 147,556
Ortadgretim Kadin 23.139 83,452
Toplam 58.152 231,008
Erkek 9.703 33,978
On Lisans Kadin 13.272 43,329
Toplam 22.975 77,307
Erkek 17.149 53,554
Lisans Kadin 18.509 59,102
Toplam 35.658 112,656
Erkek 1.432 3,629
Yiksek Lisans Kadin 1.639 4,043
Toplam 3.071 7,672
Erkek 54 143
Doktora Kadin 53 119
Toplam 107 262
Erkek 10,395 434,552
Toplam Kadin 6,662 300,294
Toplam 17,057 734,846
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2023 yiliitibariyla istanbul ve TUrkiye genelinde issizlik 5denegdi hak eden bireylerin égrenim
duzeylerine gdre dagilimini verilerine gore (Tablo 29), issizlik ddenedi hak eden bireylerin
bUyUk codunlugunu ilkdgretim ve ortaddretim mezunlari olusturmaktadir. istanbul'da
issizlik 6denedi almaya hak kazanan toplam 202.365 kisinin 72.804'G ilkdgretim, 58.152'si
ise ortadgretim mezunudur. TUrkiye genelinde de benzer bir edilim goézlemlenmekte olup,

issizlik sigortasindan en fazla duUsuUk ve orta egitim seviyesine sahip bireyler faydalanmaktadir.

Egitim seviyesi yuUkseldikce issizlik odenedi hak eden bireylerin sayisinin azaldigi
gorulmektedir. istanbul'da én lisans mezunlarinin sayisi 22.975, lisans mezunlarinin sayisi
ise 35.658 olarak kaydedilmistir. Yuksek lisans ve doktora seviyesinde issizlik 6denegdi
alan kisi sayisi oldukca dusuktur. Genel olarak degerlendirildiginde, issizlik sigortasindan
faydalananlarin buyUk kisminin dlsUk ve orta egitim seviyesine sahip oldugu, egitim duzeyi
arttikga issizlik sigortasi hak edis oranlarinin dlstugu goérulmektedir.

Tablo 30. il Bazinda Egitim ve Program Turlerine Gére Aktif is GlUcU Piyasasl Programlari

iller\Ogrenim Durumlan Engelli Kursu isbasi Egitim Programi (iEP) Genel Toplam

E K T E K T E K T E K T
Turkiye 84 | 50 | 134 | 963 | 557 1,520 | 22,056 | 26,761 | 48,817 | 23,103 | 27,368 | 50,471
Okuryazar Olmayan 3 0 3 0 0 0 33 17 50 36 17 53
Okuryazar 1 6 7 1 6 7 636 796 1,432 638 808 1,446
ilkogretim 26 | 13 39 | 120 | 114 234 6,237 8,943 15,180 6,383 9,070 15,453

Ortatgretim (Lise ve

Dengi) 49 | 27 | 76 | 171 | 149 320 10,526 | 10,356 | 20,882 | 10,746 | 10,532 | 21,278

Onlisans\Associate

3 2 5 322 | 106 428 2,419 3,908 6,327 2,744 4,016 6,760
Degree

—Ear Eaisier 2 | 2| 4 | 337|176 | 513 | 2161 | 2683 | 4844 | 2500 | 2861 | 5361

Degree

\chzts;I;é_LiZ?SSSegree ol ol o |12 6 18 43 58 101 55 64 119
ngtrg;a\ooctorm olol o] ol o 0 1 0 1 1 0 1
istanbul 0| o| o | 332 137 | 469 | 1,018 | 819 | 1,837 | 1,350 | 956 | 2,306
Okuryazar Olmayan 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Okuryazar ool o] o o 0 25 30 55 25 30 55
ilkogretim olol o] ol o 0 119 107 | 226 | 119 107 | 226
8::;?@“”1 Liseve | g1 o | 0| 0| 0 0 162 170 332 162 170 | 332
Onlisans o| ol o |8 | 23| 103 | 136 172 | 308 | 216 195 | 411
Lisans 0| o o |243| 110 | 353 | 568 330 | 898 | 811 440 | 1,251
Yiksek Lisans 0 0 0 9 4 13 8 10 18 17 14 31
Doktora olol o] o o 0 0 0 0 0 0 0
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2023 yili itibaryla istanbul ve Turkiye genelinde aktif is glclU piyasasli programlarina
katihmi é6grenim duzeyine goére incelenmistir (Tablo 30). istanbul'da toplam 2.306 kisi bu
programlardan yararlanmis olup, Turkiye genelinde bu sayl 50.471 olarak kaydedilmistir.
isbasi egitim programlarina (IEP) katihm istanbul'da 1.837 kisi ile sinirli kalmis, en fazla katihm
lisans mezunlari (898 kisi) ve ortadgretim mezunlari (332 kisi) tarafindan gergeklestirilmistir.

Tablo 31. iSKUR is Danismanlidi, Meslek Danismanhd, isyeri Ziyareti, Okul Ziyareti, Grup Gérlsme

Mevcudu ve is KulUbu Faaliyetleri

Goriisme ve Katihmci Sayilan Faaliyetler istanbul Tiurkiye
is Danigmanhgi 324.473 2,721,841
Meslek Danmigsmanhgi 2.720 44,143

Bireysel Goriisme Sayisi isyeri Ziyareti 112.783 695,536
Okul Ziyareti 1.524 9,185
Grup Goriisme Mevcudu 152.450 897,525
Erkek 2.774 18,708

is Kultibti Katiimei Sayisi Kadin 4.814 32,917
Toplam 7.588 51,625

istanbul'da bireysel is danismanhdl hizmetlerinden 324.473 kisi faydalanmis olup, bu
sayl Turkiye genelinde 2.721.841 olarak kaydedilmistir (Tablo 31). Meslek danismanligi
hizmetlerindenyararlanan kisisayisiistanbul'da2.720ile sinirli kalirken, isverenlerle dogrudan
temas saglamak amaciyla gerceklestirilen isyeri ziyaretleri 112.783 olarak gerceklesmistir. is
kulUbu faaliyetlerine katilim acisindan istanbul'da toplam 7.588 kisi yer almis olup, bunlarin
4.814'0 kadin, 2.774'U ise erkektir.

Tablo 32. Engelli, Geng, Kadin ve Yuksek Ogrenim Durumuna Goére Bireysel Gérisme

Bireysel Goriisme Cinsiyet istanbul Tiirkiye
Erkek 190.846 1,633,950
Toplam Gorisme Sayisi Kadin 136.347 1,132,034
Toplam 327.193 2,765,984
Erkek 39.459 394,701
Geng (15-24) Kadin 31.510 272,298
Toplam 70.969 666,999
Erkek 34.279 213,143
Engelli Kadin 9.888 55,286
Toplam 44167 268,429
Erkek 31,953 216,101
Yiiksek Ogrenim Kadin 32,598 241,861
Toplam 64,551 457,962
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Bu tablo, 2023 yili itibariyla istanbul ve Turkiye genelinde engelli bireyler, genc is arayanlar,
yuksekdgrenim mezunlari ve kadinlara yonelik gergeklestirilen bireysel is danismanhgi
gérusmelerinin dagilimini géstermektedir (Tablo 32). istanbul'da toplam 327.193 bireysel
gorusme gerceklestiriimis olup, bunlarin 190.846'si erkeklerle, 136.347'si ise kadinlarla
yapilmistir. Geng is arayanlar (15-24 yas) icin yapilan bireysel gérismelerin toplami 70.969
olarak kaydedilmis, bu grubun istihdam surecinde yodun danismanlk destegi aldigi
gorulmektedir. Engelli bireylerle gergeklestirilen bireysel gorismelerin toplami 44.167 olup,
erkek engelli bireylerin bu hizmetlerden kadinlara kiyasla daha fazla yararlandigi dikkat
cekmistir. Yuksekoégrenim mezunlari icin gergeklestirilen bireysel gérusmelerin toplami

64.551 olarak kaydedilmistir.

Tablo 33. OJrenim Duzeylerine Gére Bireysel Gérusmeler

Ogrenim Diizeyi Cinsiyet istanbul Tiirkiye
Erkek 510 3,933
Okuryazar Olmayan Kadin 678 7,125
Toplam 1.188 11,058
Erkek 2.038 19,061
Okuryazar Kadin 2.270 23,745
Toplam 4.308 42,806
Erkek 88.389 756,975
ikogretim Kadin 54.872 465,798
Toplam 143.261 1,222,773
Erkek 67.956 637,880
Ortadgretim Kadin 45.929 393,505
Toplam 113.885 1,031,385
Erkek 13.222 107,403
On Lisans Kadin 16.260 130,588
Toplam 29.482 237,991
Erkek 17.485 103,958
Lisans Kadin 15.271 106,611
Toplam 32.756 210,569
Erkek 1.187 4,507
YUksek Lisans Kadin 1.003 4,495
Toplam 2.190 9,002
Erkek 59 233
Doktora Kadin 64 167
Toplam 123 400
Erkek 190.846 1,633,950
Toplam Kadin 136.347 1,132,034
Toplam 327.193 2,765,984
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Bu tablo, 2023 yili itibariyla istanbul ve Turkiye genelinde bireysel is danismanhd
gorusmelerinin égrenim duzeylerine gore dagilimini gostermektedir (Tablo 33). Verilere
gore, ilkégretim ve ortadgretim mezunlari bireysel danismanlik hizmetlerinden en fazla
yararlanan gruplardir. istanbul'da toplam 327193 bireysel gérisme gerceklestirilmis olup,
bu goérusmelerin 143.267'i ilkoégretim, 113.885'i ise ortadgretim mezunlariyla yapiimistir. On
lisans ve lisans mezunlarinin bireysel danismanlik hizmetlerine katilimi daha dUsuk seviyede

kalirken, yUksek lisans ve doktora mezunlari igcin bu oran oldukga sinirlidir.

Tablo 34. iSKUR- illere Gére Acik is ilanlary, ise Yerlestirme ve Kayith issizler

istihdam Durumu Cinsiyet istanbul Tiirkiye
Acik is ilanlari Toplam 650.026 2,677,006
Erkek 148.361 772,888
ise Yerlestirme Kadin 107.575 464,138
Toplam 255.936 1,237,026
Erkek 165.929 1,198,172
Kayit igsizler Kadin 166.139 1,222,279
Toplam 332.068 2,420,451

istanbul'da toplam 650.026 acik is ilani bulunurken, Turkiye genelinde bu sayl 2.677.006
olarak kaydedilmistir. ise yerlestirme verilerine goére, istanbul'da toplam 255936 Kkisi
istihdama kazandirilmis olup, bunlarin 148.361'i erkek, 107.575'i ise kadindir. Kayitl issizler
acgisindan bakildiginda, sehirde toplam 332.068 kisi issiz olarak kaydedilmistir (Tablo 34).

2.2.3. TUIK i¢ ve Uluslararasi Gog istatistikleri

Tablo 35. illerin Aldig1 Géc, Verdigi Gog, Net Géc ve Net Goc Hizi, 2023

Go6c Durumu Tiirkiye istanbul
Toplam Nufus 85,372,377 15.655.924
Aldig1 Gog 3,450,953 412.707
Verdigi Gog 3,450,953 581.330
Net Gog 0 -168.623
Net Goc Hizi (%) 0 -10,7

Bu tablo, 2023 yili itibariyla istanbul ve Turkiye genelindeki goé¢ hareketlerini gdstermektedir
(Tablo 35). Verilere gore, istanbul net gé¢ veren bir sehir olup, 412.707 kisi istanbul'a goc
ederken, 581330 kisi sehirden ayrilmistir. Bu dogrultuda net gog¢ sayisi -168.623 olarak
hesaplanmis ve net gog¢ hizi -%10,7 olarak belirlenmistir (Tablo 35).
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Tablo 36. Goc Etme Nedenine Gére istanbul'un Aldigi Gég, 2023

Goc Nedenleri Tiirkiye istanbul
Toplam 3,450,953 412,707
Tayin / is Degisikligi 320,142 38.191
ise Baglamak / is Bulmak 285,825 57.526
Egitim 512,011 53.956
Medeni Durum Degisikligi / Ailevi Nedenler 152,046 21.938
Daha lyi Konut ve Yasam Kosullari 518,016 88.286
Hane / Aile Fertlerinden Birine Bagimh Gé¢ 601,481 52.584
Aile Yanina / Memlekete Geri D6nme 99,975 1.207
Saglik / Bakim 19,450 1.883
Ev Alinmasi 95,570 8.725
Emeklilik 49,890 4.199
Dogal Afet / Acil Durum 499,363 46.134
Diger 103,547 5.394
Bilinmeyen 193,637 32.684

2023 yiliitibariyla istanbul’a géc edenlerin en blyUk bélumd daha iyi konut ve yasam kosullari
(%21,4), is bulma (%13,9) ve egitim (%13,1) nedeniyle tasinmistir. Ozellikle istanbul'a gé¢ eden
88.286 kisi daha iyi yasam kosullari igin sehri tercih etmis olup, bu durum sehrin sundugu
sosyal ve ekonomik imkanlarla baglantili olabilir. ise baslama ve tayin gibi nedenlerle
gelenlerin toplam sayisi 95.717 olup, bu da istanbul’'un hala is glict acisindan cekim merkezi
oldugunu géstermektedir. Genel olarak degerlendirildiginde, istanbul'un géc alimindaki en

bUyUk etkenler yasam standartlari, egitim ve istihdam olanaklaridir (Tablo 36).
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Tablo 37. Go¢ Etme Nedenine Gére istanbul'un Verdigi Gog, 2023

Goc Etme Nedeni Toplam istanbul

Toplam 3,450,953 581.330
Tayin / is Degisikligi 320,142 42.737
ise Baglamak / is Bulmak 285,825 31.180
Egitim 512,011 44.390
Medeni Durum Degisikligi / Ailevi Nedenler 152,046 24.567
Daha iyi Konut ve Yagam Kosullar 518,016 131.603
Hane / Aile Fertlerinden Birine Bagimh Gé¢ 601,481 149.875
Aile Yanina / Memlekete Geri Donme 99,975 37.616
Saglik / Bakim 19,450 3.419

Ev Alinmasi 95,570 32.647
Emeklilik 49,890 19.268
Dogal Afet / Acil Durum 499,363 4.216

Diger 103,547 33.919
Bilinmeyen 193,637 25.893

Bu tablo, 2023 yili itibariyla istanbul ve Turkiye genelinde goé¢ etme nedenlerine gére verilen
géc hareketlerini gdéstermektedir (Tablo 37). Verilere gére, istanbul'dan en fazla go¢ daha iyi
konut ve yasam kosullari (%22,6), hane/aile fertlerinden birine bagdimli goc (%25,8) ve egitim
(%7,6) nedeniyle gerceklesmistir. Ozellikle 131.603 kisi daha iyi konut ve yasam kosullari
nedeniyle istanbul'dan ayrilmis olup, bu durum yuksek yasam maliyetleri, deprem riski
ve kira fiyatlarinin géc Uzerinde belirleyici bir faktér oldugunu gdstermektedir. Hane/aile
fertlerinden birine bagimli géc¢ kapsaminda ise 149.875 kisi istanbul'dan ayriimistir. Tayin veya
is degisikligi nedeniyle gbc edenlerin sayisi 42.737 olup, istanbul'un calisan nufus acisindan
hareketliliginin yuksek oldugunu ortaya koymaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde,
istanbul’'un net géc kaybi (-168.623) oldugu gérulmektedir. Sehirden ayrilanlarin blyuk
bir kisminin ekonomik nedenler, konut fiyatlari ve ailevi sebeplerden dolayl gog¢ ettigi

anlasiimaktadir.
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Tablo 38. illere ve Cinsiyete Gére Istanbul’a Gelen ve istanbul'dan Giden Gég, 2023

Go6c Durumu Cinsiyet Tiirkiye istanbul
Toplam Nufus 85,372,377 15.655.924
Toplam 316,456 92.547
Gelen Gog Erkek 171,395 46.217
Kadin 145,061 46.330
Toplam 714,579 260.287
Giden Goég Erkek 394,186 142.615
Kadin 320,393 117.672
Net Goég - 398,123 -167.740

istanbul net géc veren bir sehir olup, sehirden ayrilanlarin sayisi gelenlerden fazladir.
istanbul'a toplam 92.547 kisi gd¢ ederken, sehirden ayrilanlarin sayisi 260.287 olmustur.
Cinsiyet bazinda degderlendirildiginde, istanbul'a gelenlerin 46.217'si erkek, 46.330'u kadin
iken, sehirden ayrilanlarin 142.615'i erkek, 117.672'si kadindir (Tablo 38). Bu durum, erkeklerin
g06¢ hareketlerinde daha baskin oldugunu ve 6zellikle is glcu dinamiklerinin go¢ Uzerinde

etkili olabilecegini gostermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, istanbul'un géc kaybinin en blylk sebeplerinden biri
yUksek yasam maliyetleri ve konut fiyatlaridir. Sehrin ekonomik ¢ekiciligini sGrdUrebilmesi
icin ulasim altyapisi, konut projeleri ve sosyal hizmetlerin gelistirilmesi bUyuk 6nem
tasimaktadir. Ozellikle genc ntfusun goc¢ etmesini 6nlemek icin is firsatlarinin artirilmasi ve

kira fiyatlarinin makul seviyelere cekilmesi gerekmektedir.
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2.3. Sosyal Giuvenlik ve Calisma Hayati Verileri
2.3.1. SGK Verileri (Sigortalilik TiriG ve Dagilimi, Sosyal Glivenlik Kapsami)

Tablo 39. Sosyal GUvenlik Kapsami (4/1-A, 4/1-B, 4/1-C), 2023

SGK Durumu SGK Kapsami istanbul Tirkiye
Sosyal Guvenlik Kapsami 15.620.077 34,250,646
4/1-A 4.964.832 9,058,412
4/1-B 669.848 1,341,932
Aktif Sigortali
4/1-C 433.345 1,109,918
Toplam 6.068.025 11,510,262
4/1-A 2.527.420 4,861,607
4/1-B 320.954 871,024
Gelir ve Aylik Alan
4/1-C 347.968 839,401
Toplam 3.196.342 6,572,032
4/1-A 2.831.379 6,615,826
4/1-B 1.667.232 3,860,196
Bakmakla Yukumlu
4/1-C 910.708 2,480,636
Toplam 5.409.319 12,956,658
Sosyal Guvenlik Kapsami, 4/1-A 10.323.631 20,535,845
Sosyal Guvenlik Kapsami, 4/1-B 2.658.034 6,073,152
Sosyal Guvenlik Kapsami, 4/1-C 1.692.021 4,429,955
Genel Saglik Sigortasi Kapsaminda Tescil 946.391 3,211,694

Edilenler

istanbul'da toplam 15.620.077 kisi sosyal gUvenlik kapsaminda yer almakta olup, bu ntfusun
dnemli bir kismi aktif sigortal bireylerden olusmaktadir. istanbul'da aktif sigortali sayisi
6.068.025 olup, bu bireylerin 4.964.832'si 6zel sektor calisanlarindan (4/1-A), 669.848'i BAG-
KUR (4/1-B) kapsaminda ve 433.345'i kamu calisanlarindan (4/1-C) olusmaktadir. Turkiye
genelinde de benzer bir dagilm gdzlemlenmektedir. Gelir ve aylik alan bireyler acisindan
degerlendirildiginde, istanbul'da toplam 3.196.342 kisi emekli maasi veya sosyal yardim
almaktadir. Bakmakla yukumlU bireyler kapsaminda ise 5.409.319 Kisinin sigortalilar
Uzerinden saglik hizmetlerinden faydalandidi gérulmektedir. Ayrica, Genel Saglik Sigortasi
(GSS) kapsaminda tescil edilen kisi sayisi 946.391olup, bu durum istanbul'da sosyal glvencesi
olmayan bireylerin saglik hizmetlerine erisiminde GSS sisteminin énemli bir rol oynadigini

gostermektedir (Tablo 39).
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Tablo 40. Zorunlu Sigortalilarin Cinsiyete Gére Dagilmi (4/1-A, 4/1-B, 4/1-C), 2023

SGK Durumu SGK Kapsami Cinsiyet istanbul Tiirkiye
Erkek 2.803.770 5,260,477
4/1-A Zorunlu Sigortali Kadin 1.690.072 2,864,073
Toplam 4.493.842 8,124,550
Erkek 484.998 900,069
AR (T Kadin 139.672 265,494
Harig)
Toplam 624.670 1,165,563
Erkek 296 3,335
Muhtar Kadin 79 222
Toplam 375 3,557
4/1-B Zorunlu Sigortali
Erkek 1.940 82,086
Tarim Zorunlu Kadin 793 20,707
Toplam 2.733 102,793
Erkek 487.234 985,490
4/1-B Zorunlu Si- | oy 140.544 286,423
gortall Toplam
Toplam 627.778 1,271,913
Erkek 236.343 632,128
4/1-C Zorunlu Sigortali Kadin 196.867 477,592
Toplam 433.210 1,109,720
Toplam Zorunlu Sigortali Sayisi 5.554.830 10,506,183

Bu tablo, 2023 yili itibariyla istanbul ve Turkiye genelinde zorunlu sigortali calisanlarin
cinsiyet bazinda dagilimini gostermektedir (Tablo 40). Verilere gére, istanbul'da toplam
5.554.830 kisi zorunlu sigortali olarak galismaktadir. En buyUk grup, 6zel sektor calisanlarini
kapsayan 4/1-A statUsUndeki sigortalilardan olusmakta olup, bu kapsamda 4.493.842 Kisi
kayithdir. Ozel sektdrde erkek calisan sayisi 2.803.770, kadin calisan sayisi ise 1.690.072 olarak
kaydedilmistir.

BAG-KUR (4/1-B) kapsaminda istanbul'da toplam 627.778 kisi sigortali olup, bu grubun
buyuk bir kismini bagdimsiz calisan erkekler (487.234 Kisi) olusturmaktadir. Kadin sigortall
saylisl ise 140.544 olup, bu veriler kUguk isletme sahipleri ve bagimsiz calisanlar arasinda
erkeklerin daha yUksek oranda kayitli oldugunu géstermektedir. Kamu sektérinde (4/1-C)
istanbul'da toplam 433.210 kisi sigortali olup, bunlarin 236.343'U erkek, 196.867’si ise kadindir.
Kamu sektdérundeki kadin istindam orani 6zel sektore kiyasla daha dengeli olsa da erkeklerin

sayisal olarak fazla oldugu dikkat cekmektedir.
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Tablo 41. 4/1-A Kapsamindaki is Yerleri, Zorunlu Sigortalilar ile Prime Esas Ortalama GunlUk Kazanclarin

il, Sektér ve Cinsiyete Gore Dagilhimi, 2023

4/1-A Kapsami Sektor istanbul Tiirkiye Geneli
Daimi 579.117 1,992,551
Gegici 28.261 186,572
is Yeri Kamu 5.292 46,660
Ozel 602.086 2,132,463
Toplam 607.378 2,179,123
Daimi 4.065.596 14,064,318
Gegici 428.246 2,342,102
Kamu 282.184 1,936,402
Zorunlu Sigortali Ozel 4.211.658 14,470,018
Erkek 2.803.770 10,871,438
Kadin 1.690.072 5,534,982
Toplam 4.493.842 16,406,420
Daimi 943,6 820.17
Gegici 689,89 644.8
Kamu 1.221,23 1,028.11
Ortalama Gunlik Kazang (TI) Ozel 900,86 764.15
Erkek 959,07 835.75
Kadin 861,34 723.47
Toplam 922,45 797.99

Bu tablo, 2023 yili itibariyla istanbul ve Turkiye genelinde is yerleri, zorunlu sigortalilar ve prime
esas ortalama gunlUk kazanclarin sektorel ve cinsiyet bazinda dagilimini gdstermektedir
(Tablo 41). Verilere gére, istanbul'da toplam 607.378 is yeri bulunmaktadir. Bu is yerlerinin
buUyUk bir kismi &zel sektdre ait olup, 602.086 isletme dzel sektdrde faaliyet gostermektedir.
Kamu sektorundeki is yeri sayisi ise 5292 ile sinirhidir. Zorunlu sigortali calisanlar agisindan
degerlendirildiginde, istanbul'da toplam 4.493.842 kisi 4/1-A kapsaminda sigortalidir. Bu
calisanlarin 4.065.596'sI daimi statUde, 428.246'sI ise gegici statude istihdam edilmektedir.
Cinsiyet dagilimina bakildiginda, sigortali ¢calisanlarin 2.803.770'i erkek, 1.690.072'si ise kadindir.

Prime esas ortalama gunlUk kazanclar incelendiginde, kamu sektdrinde galisan bireylerin
gunluk ortalama kazanci 1.221,23 TL ile 6zel sektdrde galisanlarin (900,86 TL) Uzerinde yer
almaktadir. Cinsiyet bazinda ise erkek c¢alisanlarin ortalama gunluk kazanci 959,07 TL iken,

kadin gcalisanlarin ortalama kazanci 861,34 TLdir.
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Tablo 42. Genel SGK Verileri, 2023

Gosterge 2024.01 2024.02 2024.03 2024.04 2024.05 2024.06 2024.07 2024.08 2024.09 2024.10

Sigortali, Aktif,

Toplam (4a, 4b, 4¢) Istanbul | 6043989 | 6023158 | 6021248 | 5986853 | 6043266 | 5978726 | 5890129 | 5903693 | 6109427 | 6103015

Sigortali, Aktif,

Toplam (4a) istanbul | 4934354 | 4925795 | 4921196 | 4891916 | 4949336 | 4589748 | 4799119 | 4813036 | 5016860 | 5004472

Sigortali, Aktif,

Toplam (4b) Istanbul 669674 | 657875 661040 656846 657182 652099 | 653671 654815 656999 661834

Sigortali, Aktif, )
Toplam (4b) (Tarm Istanbul | 667034 | 655269 658463 654315 654643 649624 | 651207 | 652386 | 654575 659426
Harig)

Sigortali, Aktif, :

Toplam (4b) (Tarim) Istanbul 2640 2606 2377 2531 2509 2475 2464 2029 2424 2408
.IS.(')%T;;"(’ 43( Ul istanbul | 439961 439488 | 439012 438091 436778 436879 | 437339 | 435532 | 435568 436709
Sigortali, Aktif,

Zorunlu Sigortali (4a) Istanbul | 4468198 | 4450567 | 4441016 | 4409103 | 4470102 | 4432718 | 4466500 | 4477483 | 4532709 | 4521205

Sigortali, Aktif,

Zorunlu Sigortall (4b) Istanbul 627636 | 616146 619357 615383 615852 611459 | 613236 | 614291 616385 621399

Sigortali, Aktif,
Zorunlu Sigortali
(4b) (Tarim ve
Muhtar Harig)

istanbul 624619 | 613162 616387 612387 612891 608511 610332 | 611425 613539 618566

Sigortali, Aktif, .
Zorunlu Sigortali Istanbul 2640 2606 2877 2531 2509 2475 2464 2429 2424 2408
(4b) (Tarim)

Sigortali, Aktif,

Zorunlu Sigortal (4c) Istanbul 439825 | 439350 438873 437982 436649 436752 437211 435713 435431 436570

Sigortali, Aktif, .
Tarim Sigortalisi Istanbul 103 98 107 107 108 114 106 111 116 109
(2925 S.K.) (4a)

Sigortali, Aktif,

Cirak (4a) istanbul 70808 70473 68896 68559 68074 64257 26701 27933 67256 69292

Sigortali, Aktif, )
Stajyer ve Istanbul | 248440 | 256680 | 263534 266907 263845 244510 | 158451 161187 270145 267056
Kursiyerler (4a)

Sigortali, Aktif,

Muhtar (4b) Istanbul 87 38 393 495 482 473 440 437 422 435

Sigortali, Aktif,

Diger Sigortalilar (4a) Istanbul 136128 137562 137542 137745 138064 139463 138907 138151 138216 138270

Sigortali, Aktif,

o . istanbul 136 138 139 139 129 127 125 129 137 139
Diger Sigortalilar(4c)

Sigortal, Aktif, .
Istege Bagl Istanbul 42038 41729 41683 41463 41270 40435 40435 40524 40614 40435
Sigortali (4b)

Sigortali, Aktif,
Istege Bagl
Sigortali (4b) (Tarim
Harig)

istanbul 42038 41729 41683 41463 41270 40435 40435 40524 40614 40435

Sigortali, Aktif, .
Istege Bagli Istanbul 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sigortali (4b) (Tarim)
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2023 yilinin basinda 6.043.989 olan toplam sigortali ¢alisan sayisi yil icinde dalgalanmalar
gostermis, en dusUk seviyesine Temmuz ayinda 5.890.129 ile ulasmis, Eylul ayinda ise
tekrar 6.109.427 seviyesine yukselmistir. Bu degisimler, mevsimsel istihdam hareketlilikleri,
ekonomik dalgalanmalar ve sektérel istihdam politikalarindan etkilenmis olabilir. istanbul'da
sigortali calisanlarin blUyUk cogunlugu 6zel sektor calisanlarini kapsayan 4/1-A statUstnde
olup, yiIl boyunca bu gruptaki calisan sayisi 4.793.119 ile 5.016.860 arasinda degdismistir. BAG-
KUR (4/1-B) kapsamindaki sigortalilar nispeten istikrarli bir seyir izleyerek 652.099 ile 669.674
arasinda dalgalanmistir. Kamu calisanlarini kapsayan 4/1-C statUstnde ise yil icinde daha
stabil bir seyir gdzlemlenmis olup, en dusUk 435.431, en ylksek ise 439.961 seviyelerine
ulasmistir (Tablo 42).

Ozellikle zorunlu sigortali sayilarinda yil boyunca belirgin dalgalanmalar oldugdu
gorulmektedir. Zorunlu sigortali 4/1-A calisanlari, yil boyunca 4.409.103 ile 4.532.709 arasinda
degisim goéstermis, BAG-KUR kapsamindaki zorunlu sigortalilar ise 611.459 ile 621.399
arasinda seyretmistir. Ayrica, cirak, stajyer ve kursiyer sigortali sayilari donemsel olarak
énemli dalgalanmalar géstermistir. Ornegin, stajyer ve kursiyer sayisi, Temmuz ve AJustos
aylarinda énemli dlclude azalmis, Eylul ayinda tekrar yukselmistir. Bu durum, yaz donemi ile

baglantili olarak gecici istihdam hareketliliginin oldugunu gdstermektedir.

2.3.2. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhd: Calisma izinleri ve istatistikleri

Tablo 43. illere ve Cinsiyete Gére Yabancilara Verilen Calisma izni Sayist, 2023

il istanbul Tiirkiye
Kadin 25,766 33,449
Erkek 57,663 107,031

Toplam 83,429 140,480

2023 yili itibariyla istanbul ve TUrkiye genelinde yabancilara verilen calisma izni sayilarina
gére (Tablo 43), istanbul'da toplam 83.429 yabanciya calisma izni verilmis olup, bu sayi
Turkiye genelindeki 140.480 calisma izniyle kiyaslandiginda oldukca yuksek bir orana
sahiptir. Cinsiyet bazinda degerlendirildiginde, istanbul'da calisma izni alan yabancilarin
buyuk cogunlugunu 57.663 kisi ile erkekler olustururken, kadinlara verilen izin sayisi 25.766
olarak kaydedilmistir (Tablo 43).
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2.4. Goc idaresi Baskanhigi Verileri

Turkiye genelinde toplam 1.065.902 yabanci ikamet izni ile Ulkede yasamini sUrdUrmektedir.
istanbul, 532.352 kisi ile acik ara en fazla yabanci nifusa sahip sehir olurken, Antalya (105.377),
Ankara (69.667), Bursa (48.169) ve Mersin (44.401) gibi sehirler de dnemli go¢ alan merkezler
arasinda yer almaktadir (Tablo 44).

Grafik 6. Gecici Koruma Saglanan Suriyelilerin ilk 10 ile Gére Dagilimi
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Tablo 44. ikamet izni ile Ulkemizde Bulunan Yabancilarin illere Gére Dadlimi (2025)

Toplam Yabanci

il sira i Toplam Yabanci Sayisi ilsira Sayisi

1 istanbul 532.352 42 Kahramanmaras 1.675
2 Antalya 105.377 43 Sanlhurfa 1.671
3 Ankara 69.667 44 Kirsehir 1.621
4 Bursa 48.169 45 Yozgat 1.589
5 Mersin 44.401 46 Bartin 1.582
6 izmir 27913 47 Kastamonu 1.536
7 Mugla 19.886 48 Burdur 1.521
8 Yalova 17.016 49 Cankiri 1.397
9 Sakarya 15.577 50 Ordu 1.369
10 Kocaeli 13.878 51 GUmushane 1.320
n Gaziantep 9.816 52 Nevsehir 1.310
12 Aydin 9.635 53 Elazig 1279
13 Konya 9.481 54 Diyarbakir 1.229
14 Samsun 8.705 55 Van 1187
15 Karabuk 7.886 56 Malatya 1152
16 Eskisehir 7.451 57 Rize 967
17 Tekirdag 6.834 58 Nigde 959
18 Edirne 6.670 59 Mardin 957
19 Kayseri 6.257 60 Erzincan 788
20 Trabzon 6.046 61 Kars 721
21 Balikesir 5.884 62 Karaman 708
22 Katahya 5312 63 Osmaniye 692
23 Adana 4914 64 Kilis 673
24 Bolu 4.729 65 Kirikkale 666
25 Denizli 3.999 66 1gdir 597
26 Kirklareli 3.661 67 Sirnak 591
27 Canakkale 3.623 68 Amasya 557
28 Tokat 2984 69 Hakkari 555
29 Manisa 2.864 70 Adlyaman 485
30 Afyonkarahisar 2.803 71 Batman 458
31 Hatay 2.802 72 Bitlis 458
32 Isparta 2764 73 Adri 450
33 Sivas 2616 T4 Bayburt 441
34 Duzce 2163 75 Artvin 358
35 Aksaray 2109 76 Sinop 342
36 Usak 2.093 77 Siirt 335
37 Corum 2.020 78 Bingdl 316
38 Erzurum 1.984 79 Ardahan 254
39 Giresun 1.919 80 Mus n7
40 Bilecik 1.843 81 Tunceli 54
41 Zonguldak 1.816
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istanbul’'un géc alan sehirler arasinda acik ara ilk sirada yer almasi, sehrin ekonomik, ticari
ve kUlturel cazibesinin yani sira uluslararasi is gucU piyasasindaki rolu ile dogrudan iliskilidir.
Tarkiye'nin en buyuk finans, sanayi ve ticaret merkezi olan istanbul, yabanci is glcu ve
yatirnmcilar icin énemli firsatlar sunmaktadir. Ozellikle hizmet sektdry, insaat, lojistik ve

turizm alanlarinda yabanci ntfusun istindam edilme oraninin yUksek oldugu gortulmektedir.
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Tablo 45. Gecici Koruma Saglanan Suriyelilerin illere gére Dagihmi

il Niifusu ilde Yasayan Toplam Kisi Sayisi GKSS Orani

1 istanbul 491.026 15.701.602 16.192.628 3,90%
2 Gaziantep 394.900 2.193.683 2.588.263 15,26%
3 Sanliurfa 242.021 2.237.785 2.479.766 9,76%
4 Adana 207.333 2.200.484 2.487.817 8,33%
5 Hatay 204.067 1.562.185 1.766.252 11,55%
6 Mersin 178.783 1.954.279 2.133.062 8,81%
7 Bursa 162.928 3.238.618 3.401.546 4,79%
8 Konya 115.360 2.330.028 2.445.384 4,97%
9 izmir 112.503 4.493.242 4.605.745 2,44%
10 Kahramanmaras 80.123 1.134.105 1.214.228 6,60%
11 Kayseri 75.212 1.452.458 1.5627.670 4,92%
12 Kilis 61.306 156.738 218.045 28,12%
13 Kocaeli 49.058 2.130.006 2.179.064 2,25%
14 Mardin 45.530 1.145.911 1.191.441 4,00%
15 Osmaniye 35.603 361.062 596.668 5,97%
16 Malatya 26.508 750.491 776.995 3,41%
17 Ankara 22.147 5.864.049 5.946.196 1,38%
18 Diyarbakir 21.477 1.833.684 1.885.161 1,16%
19 Adiyaman 20.083 611.037 631.120 3,18%
20 Sakarya 14.370 1.110.735 1.125.105 1,28%
21 Manisa 12.660 1.475.353 1.488.013 0,85%
22 Denizli 12.617 1.061.371 1.073.988 1,19%
23 Batman 11.991 654.528 665.719 1,83%
24 Tekirdag 11.086 1.167.162 1.198.208 0,90%
25 Elazig 10.331 601.981 612.272 1,68%
26 Mugla 9.948 1.083.867 1.092.815 0,91%
27 Afyonkarahisar 8.798 750.393 758.991 1,16%
28 Aydin 7.971 1.165.943 1.173.914 0,68%
29 Samsun 7.787 1.382.376 1.390.563 0,56%
30 Burdur 7.780 775.826 783.606 2,70%
31 Eskisehir 6.723 921.630 928.353 0,72%
32 Antalya 6.710 2.722.108 2.728.853 0,25%
33 Isparta 6.098 446.409 453.402 1,54%
34 Nigde 4.788 372.708 377.496 1,27%
35 Yozgat 4.613 413.161 417.774 1,10%
36 Balikesir 3.975 1.276.096 1.280.071 0,31%
37 Kutahya 3.940 571.078 572.072 0,70%
38 Trabzon 3.444 822.270 825.714 0,42%
39 Corum 3.330 521.335 524.665 0,63%
40 Yalova 3.268 307.882 311.150 1,05%
41 Canakkale 3.263 568.966 572.229 0,57%
42 Siirt 3.139 336.453 339.592 0,92%
43 Bolu 3.134 326.408 329.743 1,01%
44 Usak 2.868 375.310 378.178 0,76%
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il Sira il Niifusu ilde Yasayan Toplam Kisi Sayisi GKSS Orani
45 Aksaray 2.847 439.474 442.321 0,64%
46 Sivas 2.768 637.007 639.775 0,43%
47 Nevsehir 1.971 317.952 319.923 0,36%
48 Sirnak 1.922 570.826 572.748 0,38%
49 Bingol 1.711 283.278 284.447 0,41%
50 Kirikkale 1.618 283.053 284.671 0,57%
51 Mus 1.351 392.301 393.652 0,34%
52 Tokat 1.341 612.674 613.998 0,22%
53 Kirsehir 1.308 244.546 245.850 0,53%
54 Van 1.287 1.118.087 1.119.374 0,11%
55 Dizce 1.231 412.344 413.585 0,30%
56 Amasya 1.117 342.378 343.495 0,33%
57 Karabik 1.087 250.478 251.565 0,43%
58 Kastamonu 1.080 381.991 383.071 0,28%
59 Bitlis 1.042 359.808 360.850 0,29%
60 Bilecik 908 228.495 229.403 0,40%
61 Karaman 798 262.791 263.509 0,30%
62 Erzurum 775 745.005 745.780 0,10%
63 Kirklareli 638 379.081 379.669 0,17%
64 Cankiri 535 199.981 200.516 0,27%
65 Edirne 476 421.247 421.723 0,11%
66 Zonguldak 385 586.802 587.387 0,10%
67 Ordu 377 770.711 771.088 0,05%
68 Giresun 317 455.622 456.238 0,07%
69 Bartin 244 206.715 206.959 0,12%
70 Sinop 201 226.957 227.158 0,05%
71 Kars 159 272.300 272.459 0,06%
72 Rize 131 346.797 348.108 0,30%
73 Ardahan 99 91.354 91.453 0,11%
74 Gumushane 96 142.617 142.713 0,07%
75 Bayburt 81 83.676 83.707 0,10%
76 1gdir 78 206.857 206.935 0,04%
7 Artvin 65 169.200 169.345 0,08%
78 Tunceli 42 86.612 86.654 0,05%
79 Agn 23 499.801 500.624 0,16%
80 Erzincan 12 241.238 241.351 0,01%
81 Hakkari 7 282.191 282.198 0,00%

27 Subat 2025 tarihiitibariyla Turkiye'de GKSS'lerin illere gore dagilimiverilerine gore, istanbul
491.026 kisi ile en fazla Suriyeli nUfus barindiran sehir konumundadir. Bu rakam, Turkiye
genelinde gecici koruma kapsamindaki toplam 3.201.876 Suriyelinin yaklasik %15,3'Une denk
gelmektedir. istanbul'daki Suriyeli nGfusun toplam il nGfusuna orani %3,90 seviyesinde olup,

g6¢ hareketliliginin sehrin demografik yapisina énemli dlcude etki ettigini géstermektedir.
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istanbul’'un sanayi, ticaret ve hizmet sektérlerinde sundugu istihdam olanaklari, sehri
Suriyeli gé¢menler icin cazip bir merkez haline getirmektedir. TUrkiye genelinde Suriyeli
nufusun en yogun oldugu diger sehirler Gaziantep (394.900), Sanliurfa (242.021) ve Adana
(207.333) olarak siralanmaktadir. Ancak istanbul, toplam Suriyeli nifus acisindan bu illeri

acik ara geride birakmaktadir (Tablo 45).

Bu bélumde, istanbulun demografik, sosyo-ekonomik ve sektérel yapisina iliskin
resmi istatistikler ve ikincil veri analizleri degerlendirilmistir. Elde edilen bu bulgularin
desteklenmesi adina, bir sonraki bélumde gerceklestirilen anket calismasinin sonuclari

incelenecektir.

2.5. ikincil Verilerin Analizinde ®ne Cikan Bulgular

Nufus ve Demografik Yapi

[ istanbul’'un nUfusu 2023 itibariyla 15.655.924'e duserek, dnceki
yila goére %1,6 oraninda azalmistir. Bu dUsus, yUksek yasam
maliyetleri, deprem riski ve konut fiyatlarinin gogu tesvik
etmesiyle iliskilendirilmistir.

' Nufus yogunlugu Turkiye ortalamasinin ¢ok Uzerindedir;

istanbul'da kmZ2 basina dUsen kisi sayisi 3.013'tUr.

(0 Ortancayas 34 olup, Turkiye genelindeki degerle aynidir.
Kadinlarin ortanca yasi (34,7), erkeklere kiyasla biraz daha
yUksektir.

=

is glicti ve istihdam Verileri S E

(0 2023 yilinda istanbul’'un issizlik orani %8,9 olarak
belirlenmis, Turkiye genelindeki %9,4'lUk orani geride
birakmistir.

(0 istanbul'un is glicune katihm orani %57 olup, Turkiye
ortalamasi (%53,3) ile kiyaslandiginda daha yuksektir.

(0 ISKUR verilerine gére, istanbul'da 650.026 agik is
bulunmakta ve en ¢ok talep imalat, perakende ticaret ve
hizmet sektdrlerinde yogunlasmaktadir.
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Goc¢ Hareketleri ve Sosyal Guvenlik

(0 2023 yilinda istanbul net go¢ veren bir sehir haline gelmis,
581.330 kisi istanbul'dan goc ederken, 412.707 kisi sehre
tasinmistir. Net go¢ hizi %-10,7 olarak hesaplanmistir.

B ) istanbul'da 15.620.077 kisi sosyal glvenlik kapsaminda yer
almakta olup, aktif sigortali sayisi 6.068.025'tir. Bunlarin bUyUk

bolumu 6zel sektér calisanlarindan olusmaktadir.

is glicii Piyasasinin Dinamikleri

@ ise yerlestirme verilerine gére, istanbul'da toplam 255.936 kisi ISKUR
tarafindan istihdama kazandiriimis olup, bunlarin %58'i erkek, %42’si

kadin ¢alisanlardan olusmaktadir.

@ issizlik 6denegdi almaya hak kazananlarin en blytk grubu 25-34 yas
araligindaki bireyler olup, bu yas grubundaki genclerin is bulma

sUrecinde en fazla zorluk yasadigi gozlemlenmistir.
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1. BOLUM

3. ANKET CALISMASI ANALIZi VE BULGULAR - ANADOLU YAKASI
3.1. Demografik Veriler

Bu arastirma, istanbul-Anadolu yakasinda toplam 62 katilimciyla gerceklestirilmistir.
Katilimcilarin cinsiyet dagilimi neredeyse esit olup, kadinlar (%48,4) ve erkekler (%41,9) benzer
oranlarda temsil edilmektedir. Katilimcilarin buyuk cogunlugu 25-44 yas araliginda olup, bu yas
grubu toplamin %75,8'ini olusturmaktadir. Egitim durumu acgisindan, katilimcilarin %50'si lisans,
%41,9'u ise yUksek lisans mezunudur, bu da érneklemin yuksek egitimli bireylerden olustugunu
gostermektedir. Katilimcilarin cogunlugu (%54,8) Kizilay'da ¢alismakta olup, kamu kurum ve
kuruluslarinda calisanlar %30,6'lik bir paya sahiptir. Sivil toplum &rgutleri ve diger kurumlar
daha az temsil edilmektedir. Pozisyon bazinda ise katilimcilarin %46,8'i uzman, %11,3'U yonetici
pozisyonunda goérevalmaktadir (Tablo 46). Bu bilgiler, katilimcilarin genellikle ortayas grubunda,
yUksek egitimli ve kamu/sivil toplum alanlarinda calisan kisilerden olustugunu géstermektedir.
Ayrica, katilimcilarin bdyuk bir kisminin 2-5 yil arasi kurumlarinda ¢alistigi gorulmektedir, bu da

deneyimli bir 6rneklem oldugunu isaret etmektedir.

Tablo 46. istanbul ili (Anadolu Yakasl!) Katilimcilarinin Demografik Analizi

Demografik Bilgiler Gostergeler n %
Kadin 34 60,7
Cinsiyet’
Erkek 30 48,4
18-24 26 41,9
25-34 6 9,7
Yas’
35-44 21 33,9
45-54 26 41,9
Lise 6 9,7
Onlisans 1 1,6
Egitim Durumu’ Lisans 31 50,0
Yuksek Lisans 26 41,9
Doktora 1 1,6
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Demografik Bilgiler Gostergeler n %
2-5 yil 28 45,2
6-10 yil 16 25,8
Kurumundaki Calisma Siresi
11-15yil 11 17,7
16 yil ve Uzeri 4 6,5
Kamu Kurum ve Kuruluslari 19 30,6
Sivil Toplum Orgiitleri 4 6,5
Calistigi Kurumu Ozel Sektor Temsilciligi 1 1,6
Kariyer Merkezi 1 1,6
Kizilay 34 54,8
Yonetici 7 11,3
Uzman 29 46,8
Pozisyon™
Danisman 4 6,5
Diger 6 9,7
Notlar= n=62, 6 katimci cinsiyetini; 3 katlimci yas, egitim durumu, galistigi kurumu, ve galisma suresini; 16 katiimci ise
mevcut pozisyonunu bos birakmistir.

3.2. is Glicli Piyasasi Analizi

is glcu piyasasina iliskin istanbul-Anadolu yakasindaki katiimcilarin gézlem ve géruslerini
anlamak amaciyla, kendilerinden “ilinizdeki is giicii piyasasinin mevcut durumunu
nasil degerlendiriyorsunuz?” ve “ilinizde istihdamin azalmasi veya durgunlasmasinin

nedenlerine katilim diizeyiniz nedir?” sorularina yanit vermeleri istenmistir.”

is gucl piyasasina iliskin istanbul (Anadolu Yakasi)'daki katilimcilarin bUyUk cogunludu
(%46,8), belirli sektorlerde nitelikliis guclne olan talebin arttigini belirtirken, dnemli bir kisim
(%37,1) ekonomik zorluklar nedeniyle is firsatlarinin azaldigini dustinmektedir (Tablo 47).
Az sayida katilimci (%3,2) yeni is taleplerinin olustugu ve bazi sektorlerin gelisim sUrecinde
oldugu bir gecis donemi yasandigini ifade etmektedir. Bu sonuclar, is gucu piyasasinda
nitelikli is gucune olan talebin belirli sektorlerde arttigini, ancak ekonomik zorluklarin da is

firsatlarini olumsuz etkiledigini gostermektedir.
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Sekil 2. istanbul (Anadolu Yakasl) Katilimcilarinin Egitim Durumu (A), Calistigi Kurum (B) ve

Pozisyonlarina (C) Ait Oranlar

Diger
9,7 Yonetici
n3
Danigsman
6,5
Uzman
46,8
Kizilay Kamu Kurum ve Kuruluslar
54,8 30,6

Sivil Toplum Orgutleri

Kariyer Merkezi 6,5

42,9 Ozel Sektor

6,5

Yiksek Lisans Doktora

1,6 1,6
Lisans

50
On Lisans
41,9
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Tablo 47. istanbul (Anadolu Yakasi) is Glicl Piyasasinin Mevcut Durumu Gézlemi

Soru: ilinizdeki is glicii piyasasinin mevcut durumunu nasil gézlemliyorsunuz?

Degerlendirmeler n %

is firsatlari ve is arayanlar arasinda bir denge bulunuyor - -

Belirli sektorlerde nitelikli is gliciine olan talep artmis durumdadir. 29 46,8
Ekonomik zorluklar nedeniyle is firsatlari azalmis durumdadir 23 37,1
Yeni is taleplerinin olustugu ve bazi sektérlerin gelisim slrecinde oldugu bir gegis dénemi yasanmaktadir. 2 3,2
Degerlendirmek igin yeterli bilgiye sahip degilim 8 12,9

Katilimcilar, istihdamin azalmasi veya durgunlasmasinin en dnemli nedenleri olarak mesleki
egitim/kapasite gelistirme olanaklarinin azalmasi (%40,3 kesinlikle katiliyorum) ve altyapinin
eskimesi veya sektdrde yenilik eksikligi (%51,6 katiliyorum) gibi faktorleri dne ¢ikariyor (Tablo
48). Ayrica,yaslanan ve yerine yenilerigelmeyen is gucl (%24,2 kesinlikle katiliyorum) ve yerel
yetenek arzini asan yUksek talep (%33,9 katiliyorum) de durgunlasmanin énemli nedenleri
arasinda goéruluyor. Ozellikle mesleki editim ve kapasite gelistirme olanaklarinin artirilmasi,
altyapinin modernize edilmesi ve geng is gucUnun yetistirilmesi, istihdam sorunlarinin

¢6zUmune ydnelik kritik adimlar olarak 6ne ¢cikmaktadir.
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Tablo 48. istanbul (Anadolu Yakasl) istihdamin Azalmasi veya Durgunlasmasi Nedenleri

Soru: Asagidakilerin ilinizdeki istihdamin azalmasinin veya durgunlagsmasinin nedenleri olduguna ne 6lgtide katiliyorsunuz?

Kesinlikle ot Orta derecede Katilivorum Kesinlikle
Katilmiyorum Y katiliyorum Y katiliyorum

Nedenler

ifadeler n % n % n % n % n %

Otomasyona yol agan

: ; 2 3,2 24 38,7 21 33,9 12 19,4 3 4,8
teknolojik gelismeler

islerin baska bolgelere veya
Ulkelere kaydirimasi veyadis | 6 9,7 10 16,1 27 43,5 11 17,7 5 8,1
kaynak kullanimi

Mal veya hizmetlere yonelik

. . P 5 8,1 17 27,4 14 22,6 21 33,9 2 3,2
piyasa talebinde disis
Daha yesil ve daha
surdurdlebilir endustrilere 10 16,1 19 30,6 17 27,4 12 19,4 4 6,5
gegis
AR CHA TR o 1 1,6 9 14,5 8 129 | 32 | 516 | 11 | 177
sektorde yenilik eksikligi
Yaglanan ve yerine yenileri 1 1,6 17 | 274 | 18 29,0 7 13 | 15 | 242
gelmeyen is glicu
ST VEEmELS ST EEEm 1 1,6 12 | 194 | 23 37,1 21 | 339 5 8,1
yuksek talep
Mesleki egitim/ kapasite
gelistirme olanaklarinin - - 1 17,7 5 8,1 21 33,9 25 40,3

azalmasi

Not= *2. ve 3. maddelere 3 katilimci, 5. maddeye 1 katimci, 6. maddeye 4 katilimci cevap vermemistir.

3.3. is Giicii Talebi ve Nitelikli Personel Agigi

istanbul’'un is gucU talebi ve nitelikli personel acigina iliskin istanbul (Anadolu)'daki
katilimcilarin gézlem ve géruslerini anlamak amaciyla, kendilerinden “ilinizde yuksek talep
goren sektorlerde is glicii talebini etkileyen asagidaki faktérlerin 6nem derecesini nasil
degerlendirirsiniz?”, “ilinizde su anda hangi sektérlerde nitelikli is glicii arzi sikintisi
yasaniyor?”, “Asagidaki faktorlerin ilinizdeki vasifli is glicii aciginin nedenleri olduguna
ne kadar katiliyorsunuz?”, “ilinizde asagidaki sektorlerde ne élciide beceri ve yetenek
acigl oldugunu disiniyorsunuz?”, ve “Asagidaki girisimlerin ilinizdeki yetenek ve
beceri acigini kapatmada ne kadar etkili olacagini diisiiniiyorsunuz?” sorularina yanit

vermeleri istenmistir.
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Katilimcilar, yUksek talep goren sektorlerde is gucu talebini en ¢ok nitelikli profesyonellere
yonelik artan talep, tesvikler ve bdlgesel ekonomik buylUme gibi faktorlerin etkiledigini
dustunmektedir (Tablo 49). Ayrica, kentlesme ve altyapl projeleri ve tuketici davranislarindaki
degisiklikler de is glicU talebini 6nemli dlcude etkileyen unsurlar olarak dne ¢ikmaktadir. Bu
sonuglar, is gUcu talebinin artiriimasi icin 6ncelikle nitelikli is gucUnun yetistirilmesi, bolgesel
ekonomik buyUmenin desteklenmesi, tuketici ihtiyaclarina uyum saglayacak politikalarin
gelistirilmesive tesviklerin artirilmasi gerektigini gdstermektedir. Ayrica, kentlesme ve altyapl

yatirimlarinin da is gucu piyasasini canlandirmada énemli bir rol oynadigi gérulmektedir.

Tablo 49 .istanbul (Anadolu Yakasl) Yiksek Talep Goéren Sektorlerde is Glcu Talebini Etkileyen

Faktérlerin Onem Derecesi

Soru: ilinizde yiiksek talep géren sektérlerde is glicti talebini etkileyen asagidaki faktorlerin nem derecesini nasil
degerlendirirsiniz?

Orta derecede

Faktorler Cok Onemsiz Onemsiz . . Onemli Cok 6nemli
onemli

Degerlendirmeler* n % n % n % n % n %

Bolgesel ekonomik blyime - - 2 3,2 13 21,0 22 35,5 25 40,3

Isletmelerde teknolojik _ _ 3 48 27 435 29 35,5 7 11,3

entegrasyonunun artmasi

is Gcii talebini arttiran yeni _ _

sektorler olusmasi 4 6,5 7 11,3 32 51,6 16 25,8

Tesvikler 3 4,8 2 3,2 10 16,1 20 32,3 26 41,9

Nitelikli profesyonellere _ _ _ _ 4 6.5 34 548 23 371

yonelik artan talep

Kentlesme ve altyapi projeleri - - 3 4,8 11 17,7 25 40,3 22 35,5

Tuketici davraniglarindaki

veya pazar ihtiyaclarindaki 1 1,6 - - 6 9,7 35 56,5 16 25,8

degisiklikler

Not="2. ve 3. maddelere 3’er katilimci, 4., 5. ve 6. maddelere 1’er katiimci, 7. maddeye 1 katilimci cevap vermemistir.

Katilmcilar, istanbul'un Anadolu Yakas’'nda en cok imalat (34 isaret), mesleki, bilimsel
ve teknik faaliyetler (31 isaret) ve egitim (31 isaret) sektorlerinde nitelikli is gUcU sikintisi
yasandigini belirtmistir. insaat (26 isaret) ve kultur, sanat, eglence (24 isaret) sektdrleri de
onemli dlcude nitelikli is gucu eksikligi yasayan alanlar arasindadir. Bu sonuclar, ozellikle
teknik ve egitim odakli sektdrlerde nitelikli is gucu ihtiyacinin dn planda oldugunu

gostermektedir (Tablo 50).

' D)

J 1 iISKUR - b
T.C.CALISMAVE ToRK THE WORLD BANK
SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI KIZILAY G0 +10A | wosiomansaour




Funded by the European Union
Avrupa Birligi tar?ﬂndan finanse edilmektedir
rsos¥) AV e J3an

iSDEP |t

Tablo 50. istanbul (Anadolu Yakasi) Nitelikli is Glcl Arzinda Sikinti Yasanan Sektorler

Soru: ilinizde su anda hangi sektérlerde nitelikli is giicl arzi sikintisi yasaniyor?

[1] Tarim, Ormancilik ve Balikgilik 23
[2] Madencilik ve Tas Ocakeiligi. 13
[3] imalat 34
[4] Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi. 12
[5] Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri. 10
[6] insaat 26
[7] Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi. 14
[8] Ulastirma ve Depolama. 15
[9] Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri. 22
[10] Bilgi ve iletisim. 19
[11] Finans ve Sigorta Faaliyetleri. 13
[12] Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler. 31
[13] idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 13
[14] Egitim. 31
[15] Kultdr, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor 24
[16] Diger Hizme’g Faa_liyetleri (Or: Bilgisayar, iletisim araclari, ev esyalari, giyim esyasi onarimi, kuafér, 20
berber isletmeleri faaliyetleri)

Notlar = Katimcilar nitelikli is glici arzinda sikinti yasanan sektorleri 1’den fazla isaretlemislerdir.

Katilimcilar, nitelikli is gucU aciginin en 6nemli nedenleri olarak dusuk Ucretler veya
kotu calisma kosullarn (%69,4 kesinlikle katiliyorum) ve vasifli is gUcunun diger bolgelere
veya Ulkelere gocU (%40,3 kesinlikle katiliyorum) gibi faktorleri 6ne ¢ikarmistir (Tablo 51).
Ayrica, ilgili egitim veya égretim programlarinin eksikligi (%40,3 katiliyorum, %32,3 kesinlikle
katiliyorum) de 6nemli bir neden olarak gorulmektedir. Bu sonuglar, nitelikli is gtcu
aciginin ¢o6zUmu igin Ucret ve galisma kosullarinin iyilestirilmesi, gdoglin 6nlenmesi ve egitim

programlarinin gug¢lendirilmesi gerektigini gdstermektedir.
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Tablo 51. istanbul (Anadolu Yakasi) Nitelikli Is GicU Aciginin Nedenleri

Soru: Asagidaki faktorlerin ilinizdeki vasifli is glici agiginin nedenleri olduguna ne kadar katiliyorsunuz?

Nedenler Kesinlikle Katilmiyorum Orta derecede Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Y katiliyorum Y katiliyorum

Faktorler n % n % n % n % n %

Mgl iy eezim G 2 3,2 1 1,6 14 | 226 | 25 | 403 | 20 | 323

programlarinin eksikligi

Vasifl is gtictinin diger - 8 12,9 3 48 | 26 | 419 | 25 | 403

bdlgelere veya Ulkelere gocu

s firsatlar hakkinda sinirli

farkindalik 1 1,6 10 16,1 19 30,6 23 37,1 9 14,5

Hizli teknolojik ilerlemeler 1 1,6 15 24,2 31 50,0 12 19,4 3 4,8

Dusulk Ucretler veya kétu _ _ _ _ 4 6.5 14 296 43 69.4

calisma kosullari ’ ’ ’

Yaglanan ve yerine yenileri 1 16 10 | 16,1 12 | 194 8 129 | 31 | 500

gelmeyen is gucl

Sl EEmELS Sl EEE 1 1.6 9 145 | 30 | 484 | 16 | 258 6 97

yuksek talep

Katilmcilar, istanbul'un Anadolu Yakasi'nda en fazla beceri ve yetenek aciginin imalat ve
elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme ve sektdrlerinde oldugunu belirtmistir (Tablo 52). Su
temini, kanalizasyon, atik yonetimive editim sektorleri de 6nemli 6lclide beceri agigi yasayan
alanlar arasindadir. Bu sonuglar, dzellikle teknik ve altyapi odakli sektdrlerde nitelikli is gucu

ihtiyacinin 6n planda oldugunu gostermektedir.
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Tablo 52. istanbul'da (Anadolu Yakasl) Sektérel Beceri ve Yetenek Acigi

Soru: ilinizde asagdidaki sektorlerde ne lctide beceri ve yetenek acidi oldugunu diistintiyorsunuz? *

Sektorler Yok Oldukca az Orta diizeyde Cok fazla

Faktorler n % n % n % n %

[1] Tarim, Ormancilik ve Balikgilik 2 3,2 21 33,9 21 33,9 18 29,0

[2] Madencilik ve Tas Ocakgiligi 3 4,8 9 14,5 32 51,6 18 29,0

[3] imalat 2 3,2 8 12,9 24 38,7 28 45,2

[4] E!ektrlk, G%Z, Buhar ve Iklimlendirme 2 3.2 8 12.9 32 51,6 20 323

Uretimi ve Dagitimi

[5] _Sy Temlnl; Kanghzasyon, Atik Yonetimi 2 3.2 12 19,4 27 436 21 33.9

ve lyilestirme Faaliyetleri

[6] insaat 2 3,2 17 27,4 31 50,0 12 19,4

[7] Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu

Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Ona- & 4,8 23 37,1 31 50,0 5 8,1

nmi

[8] Ulastirma ve Depolama. 4 6,5 43 69,3 9 14,5 6 9,7

[9] anaklama ve Yiyecek Hizmeti Faali- 6 97 18 29.1 30 48.4 8 12,9

yetleri

[10] Bilgi ve iletisim 2 3,2 10 16,1 24 38,7 9 14,5

[11] Finans ve Sigorta Faaliyetleri B 4,8 22 35,5 25 40,3 12 19,4

[12] Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 2 3,2 19 30,6 31 50,0 10 16,1

[13] idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 8 4,8 25 40,3 20 32,3 14 22,6

[14] Egitim 2 3,2 13 21,0 28 45,2 19 30,6

[S15] Kultdr, Sanat, Eglence, Dinlence ve 5 3.2 26 419 23 371 11 17.7
por

[16] Diger Hizmet Faaliyetleri (Or: Bilgi-

sayar, iletisim aragla'r.l, ev e§ya!ar|, giyim B B 11 177 38 61,3 13 21,0

esyasl onarimi, kuafor, berber igletmeleri

faaliyetleri)

Notlar="Kayip veri analizi gergeklestiriimistir.
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Katilimcilar, yetenek ve beceriacigini kapatmada en etkili girisimin okullarda gelismis kariyer
danismanhgi ve rehberligi oldugunu dusinmektedir (%41,9 etkili, %35,5 cok etkili) (Tablo 53).
Ancak, bu girisim ayni zamanda %35,5 oraninda ¢ok etkisiz olarak da degerlendirilmistir,
bu da bu konuda géruslerin oldukca kutuplastigini gdéstermektedir. isletmeler ve egitim
kurumlari arasindaki is birligi (%35,5 etkili) ve sektdre 6zgu egitim programlari (%24,2 etkili)
de dnemli bulunmakla birlikte, bu girisimlere yonelik tutumlar daha dengelidir. Sonug
olarak, kariyer danismanligina yonelik belirsizlikler olsa da egitim-is dunyasi is birlikleri ve
sektorel egitim programlari, beceri acigini kapatmada daha tutarl bir etkiye sahip olarak

gorulmektedir.

Tablo 53. istanbul'da (Anadolu Yakasi) Girisimlerin Yetenek ve Beceri Acigini Kapatmadaki Etkisi

Soru: Asagidaki girisimlerin ilinizdeki yetenek ve beceri acigini kapatmada ne kadar etkili olacagini dustintiyorsunuz?

Orta derecede
etkili

Girisimler Cok etkisiz Etkisiz

Etkili Cok etkili

Faktorler n % n % n % n % n %

Sektdre 6zgl egitim prog-
ramlar 6 9,7 8 12,9 30 48,4 15 24,2 6 9,7

isletmeler ve egitim kurumlari
arasindaki ig birligi - - 8 12,9 29 46,8 22 35,5 - -

Okullarda gelismis kariyer
danismanhg ve rehberligi 22 35,5 5 8,1 22 35,5 26 41,9 22 35,5

Not= 3 katilimci bu girisim turlerine cevap vermemisgtir.

3.4. Gécmen isciler ve Engelli Bireylerin istihdami

Gécmen isciler ve engelli bireylerin istihdamina iliskin istanbul (Anadolu yakasi)daki
katilimcilarin goézlem ve géruslerini anlamak amaciyla, kendilerinden “Kurumunuzda
veya ilinizde gé¢men isci istihdamina iliskin genel alginiz nedir?”, “Asagidaki faktorler
ilinizdeki gécmen isci istihdamina iliskin kararlari ne olcliide etkiliyor?”, “Gé¢cmen
isci calistirmanin ilinizdeki kurumlarda asagidaki faktorler Gzerindeki etkisini nasil
degerlendiriyorsunuz?”, “Géecmen isci istihdaminda karsilasilan asagidaki zorluklari,
ilinizdeki kurumlarin ne élciide yasadigini degerlendiriniz.”, “ilinizdeki kurumlarda
engelli kisilerin istihdam edilmesine iliskin genel alginiz nedir?”, “Engelli ¢calisanlarin

ilinizdeki kurumlarin asagidaki yonleri Gizerindeki etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?”
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“Sizce, ise alim slirecinin hangi asamasi kurumlarda gécmen iscileri ise alirken en buyuk
zorlugu olusturuyor?” ve “ilinizdeki kurumlarin gégcmen iscileri ise almada karsilasilan
zorluklari ele almak icin belirli politikalari veya stratejilerinin varligina iliskin gorisiiniz

nedir?” sorularina yanit vermeleri istenmistir.

Katihmcilarin bayUk codunlugu (%48,4), istanbul'un Anadolu Yakas'nda gécmen isci
istihdamina iliskin genel alginin olumsuz oldugunu belirtmistir (Tablo 54). %16,1'lik bir kesim
ise bu alginin cok olumsuz oldugunu ifade etmistir. Diger yandan, %16,1'lik bir grup olumlu,
%19,4'U ise ne olumlu ne olumsuz bir alglya sahip oldugunu belirtmistir. Bu sonuglar,
gocmen isci istihdamina yonelik genel egilimin olumsuz oldugunu, ancak bu konuda farkl

goruslerin de bulundugunu goéstermektedir.

Tablo 54. istanbul'daki (Anadolu Yakasi) Gé¢men isci istihdamina iliskin Genel Algi

Soru: Kurumunuzda veya ilinizde gé¢men isci istihdamina iliskin genel alginiz nedir?

Cevaplar

Cok olumliu - -
Olumlu 10 16,1
Ne olumlu ne olumsuz 12 19,4
Olumsuz 30 48,4
Cok olumsuz 10 16,1
Not= Kayip veri analizi gerceklestiriimistir.

Katilimcilar, gécmen isci istihdami kararlarini en ¢cok daha dusuk is gucu maliyetleri (%27,4
etkili, %371 cok etkili) ve bos pozisyonlari hizla doldurma kolayligi (%54,8 etkili, %14,5 cok
etkili) gibi faktorlerin etkiledigini belirtmistir (Tablo 55). Kalturel veya dil farkliliklarina iliskin
endiseler (%29,0 etkili, %19,4 cok etkili) de dnemli bir etken olarak éne ¢cikmaktadir. Bu
sonuglar, gd¢men isci istihdaminda maliyet ve hizli istihdamin én planda oldugunu, ancak
kUltUrel uyum sorunlarinin da dikkate alindigini gostermektedir.
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Tablo 55. istanbul'da (Anadolu Yakasi) Gocmen Isci Istihdamina iliskin Kararlar Etkileyen Faktérler

Soru: Asagidaki faktorler ilinizdeki gégmen isgi istihdamina iligkin kararlari ne dlgude etkiliyor?

Orta derecede

isci istihdami Kararlan Hic etkili degil Etkili degil etkili Cok etkili
Faktorler n % n % n % n % n %
U DUl 5 8,1 12 | 194 | 27 | 435 | 14 | 226 1 1,6
becerilerin mevcudiyeti

Daha dustik is gicu _ _

ralvation 1 1,6 18 | 290 | 17 | 274 | 23 | 37,1
ek Rl e 8 12,9 18 | 290 | 18 | 290 | 10 | 16,1 5 8,1
guvenilirlik

Galisma programlarinda 1 16 23 | 37,1 14 | 226 | 13 | 21,0 8 12,9
esneklik

Cositliliqvelkapsayicilic # 97 10 | 161 27 | 435 | 12 | 194 4 6,5
girisimleri

Bos pozisyonlar hizla - - 2 32 | 14 | 226 | 34 | 548 | 9 | 145
doldurma kolayhgi

Kiltrel veya dil farkliliklarina _ _

i s 13 | 210 | 16 | 258 | 18 | 200 | 12 | 194

Notlar="Yukaridaki faktorlerin her birine 3’er katilimci cevap vermemistir.

Katilimcilar, gocmen isci calistirmanin kurumlarda takim dinamikleri ve isbirligi (%51,6 ne
olumlu ne olumsuz) ile yenilik¢gilik ve yaraticilik (%54,8 ne olumlu ne olumsuz) Uzerinde
genellikle nétr bir etkisi oldugunu dustinmektedir (Tablo 56). Uretkenlik seviyeleri (%30,6
olumlu) ve igyeri kulturu (%25,8 olumlu) Uzerinde ise daha olumlu bir etki gorulmektedir.
Ancak, isyeri kulturu (%30,6 olumsuz) ve takim dinamikleri (%24,2 olumsuz) Uzerinde
olumsuz etkiler de belirli bir oranda mevcuttur. Bu sonuglar, go¢cmen isci istihdaminin
kurumlar Uzerinde hem olumlu hem de olumsuz etkileri olabilecegini, ancak genel olarak

notr bir alginin hakim oldugunu gostermektedir.

Tablo 56. istanbul'da (Anadolu Yakasi) Gécmen isci Calistirmanin Kurumlardaki Etkisi

Soru: Gocmen is¢i calistirmanin ilinizdeki kurumlarda asagidaki faktorler Gzerindeki etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?

Ne olumlu ne

Faktorler* Cok Olumsuz Olumsuz olumsuz Olumlu Cok olumlu

n % n % n % n % n %
Takim dinamikleri ve igbirligi - - 15 242 32 51,6 11 17,7 1 1,6
Uretkenlik seviyeleri - - 4 6,5 33 53,2 19 30,6 3 4,8
Yenilikgilik ve yaraticilik - - 9 14,5 34 54,8 15 24,2 1 1,6
isyeri kiiltirii - - 19 30,6 24 38,7 16 25,8 - -
Not="Yukaridaki faktorlerin her birine 3’er katiimci cevap vermemistir.
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Katilimcilar, gécmen isci istihdaminda en cok yasal uyum , dilfiletisim engelleri ve kultUrel
adaptasyon gibi sorunlarla karsilasildigini  belirtmistir (Tablo 57). Yerel personel
entegrasyonu ve ise alma/editim maliyetleri de 6nemli engeller olarak 6ne ¢cikmaktadir. Bu
sonuglar, gé¢cmen isci istihdaminin dntndeki temel zorluklarin yasal, iletisimsel ve kulturel

oldugunu géstermektedir.

Tablo 57. istanbul'da (Anadolu Yakasi) Gé¢cmen isci Calistiran Kurumlarin Yasadigi Zorluklar

Soru: Gécmen isci istihdaminda karsilasilan asagidaki zorluklari, ilinizdeki kurumlarin ne élglide yasadigini degerlendiriniz.

Faktsrier Hi¢ zorluk Cok az zorluk Orta derecede Fazla zorluk Tamamiyle
yasamiyor yasiyor zorluk yasiyor yasiyor zorluk yasiyor

Dil veya iletisim engelleri’ = = 2 3,2 27 43,5 22 8515 8 12,9

Kultirel adaptasyon

sorunlar’ - - 13 21,0 10 16,1 30 48,4 6 9,7

Yasal veya duzenleyici

uyumluluk 1 1,6 1 1,6 12 19,4 31 50,0 14 22,6

ise alma veya egitim ile ilgili

maliyetier 2 3,2 6 9,7 22 35,5 18 29,0 11 17,7

Yerel personel ile igyeri

entegrasyonu’ - - 2 3,2 26 41,9 17 27,4 14 22,6

Bos pozisyonlari hizla

doldurma kolayligi 8 12,9 10 16,1 17 27,4 9 14,5 15 24,2

Kulturel veya dil farkliliklarina

iliskin endiseler 1 1,6 6 9,7 20 32,3 16 25,8 16 25,8

Not=" Yukaridaki faktorlerin her birine 3’er katiimci cevap vermemistir.

Katilimcilar, gé¢men isgilerin ise alim sUrecinde en bUyuk zorlugu “yasal mevzuat” olarak
dusunmektedir (Tablo 58).

Tablo 58. Gocmen iscileri ise Aima Surecindeki Zorluklar

Soru: Sizce, ise alim sirecinin hangi asamasi kurumlarda gégmen isgileri ise alirken en buylk zorlugu olusturuyor?

Cevaplar

Nitelikli adaylar belirleme ve gekme 2 3,2
Yasal mevzuat 36 58,1
ise alma ve egitme 10 16,1
Onlari igyeri kulturiine entegre etme 11 17,7
Not= 3 katilimci bu soruya cevap vermemistir.
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Katihmci géruslerine gére, istanbul (Anadolu yakasl) ilindeki kurumlarin gécmen isci
istihdamina yonelik politikalari genellikle yok ya da sinirhdir (Tablo 59). Bu bulgular, cogu

kurumun gdé¢men isci istihdamina yonelik sistematik bir yaklasimi olmadigini gosteriyor.

Tablo 59. Gécmen iscileri ise Alma Surecine Yénelik Politika ve Stratejiler

Soru: ilinizdeki kurumlarin gégmen isgileri ise almada karsilasilan zorluklar ele almak icin belirli politikalari veya stratejilerinin
varligina iliskin gérusiiniiz nedir?

Cevaplar n %
Evet, kapsamli politikalari var. 1 1,6
Evet, ancak politikalar oldukga sinirl. 27 43,5
Hayir, belirli bir politikalar yok. 31 50,0
Not = 3 katiimci bu soruya cevap vermemistir.

Katiimcilarin cogunlugu (%30,6 cok olumlu, %24,2 olumlu), istanbul’'un Anadolu Yakasi’'ndaki
kurumlarda engelli kisilerin istihdam edilmesine yonelik genel alginin olumlu oldugunu
belirtmistir (Tablo 60). Ancak, %17, 7'si olumsuz, %81 ise ¢cok olumsuz bir algiya sahip
oldugunu ifade etmistir. %8,1'lik bir kesim ise bu konuda notr kalmistir. Bu sonuclar, engelli
istihdamina ydnelik genel egilimin olumlu oldudgunu, ancak bazi kurumlarda olumsuz

tutumlarin da devam ettigini gdstermektedir.

Tablo 60. istanbul ilindeki (Anadolu Yakasi) Kurumlarda Engelli Kisilerin istihdam Edilmesine

Yénelik Genel Algi

Soru: ilinizdeki kurumlarda engelli kisilerin istihdam edilmesine iliskin genel alginiz nedir?

Cevaplar

Cok olumlu 19 30,6
Olumlu 15 24,2
Ne olumlu ne olumsuz 5 8,1
Olumsuz 11 17,7
Cok olumsuz 5 8,1
Not= 7 katiimci bu soruya cevap vermemistir.

Mﬁ )
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Katilimcilar,engellicalisanlarin kurumlarin takim dinamiklerive isbirligi, Uretkenlik seviyeleri,
yenilikgilik ve yaraticihik ve isyeri kultdrd Uzerinde genellikle notr bir etkisi oldugunu
dustunmektedir (Tablo 61). Ancak, olumlu ve cok olumlu etkiler de belirli bir oranda (%21,0-
25,8 olumlu, %9,7-12,9 ¢ok olumlu) gdérulmektedir. Olumsuz etkiler ise oldukg¢a dusuk
oranlarda (%6,5-14,5) kalmistir. Bu sonuglar, engelli calisanlarin kurum performansi Uzerinde

genel olarak notr veya hafif olumlu bir etkiye sahip oldugunu gdstermektedir.

Tablo 61. istanbul (Anadolu Yakasi) Engelli Calisanlarin Kurumlarin Performanslarina Olan Etkisi

Soru: Engelli calisanlarin ilinizdeki kurumlarin asagidaki yonleri (izerindeki etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?

Ne olumlu ne

Kurum Yoénleri Cok Olumsuz Olumsuz olumsuz Cok olumlu

n % n % n % n % n %
Takim dinamikleri ve igbirligi - - 4 6,5 36 58,1 13 21,0 6 9,7
Uretkenlik seviyeleri 1 1,6 9 14,5 31 50,0 12 19,4 6 9,7
Yenilikgilik ve yaraticilik - - 4 6,5 27 43,5 16 25,8 8 12,9
isyeri kilttirti - - 8 12,9 31 50,0 13 21,0 7 11,3
Not= 1.,2. ve 4. maddelere 3 katilimci, 3. Maddeye 7 katilimci cevap vermemistir.

3.5. Kadin is Guci

Kadin is gucune iliskin istanbul (Anadolu yakasi)'daki katilimcilarin gézlem ve géruslerini
anlamak amaciyla, kendilerinden “ilinizdeki kadin is giicinde asagidaki becerilerin
ne kadar yaygin olduguna inaniyorsunuz? ”, “Asagidaki faktérlerin ilinizdeki belirli
mesleklerde kadinlarin temsilini ne 6lgiide sinirladigini dasuniiyorsunuz?”, ve “Sizce
kadin is glicinin daha iyi desteklenmesi ve cesitli mesleklerde yeteneklerinden
yararlanilmasi icin asagidaki eylemler ne kadar kritiktir?”, sorularina yanit vermeleri

istenmistir.

Katilimcilar, kadin is gUcUnde en yaygin becerilerin organizasyon ve zaman
yonetimi ve iletisim becerileri oldugunu belirtmistir (Tablo 62). Uyum saglama ve ¢oklu
gorev ve problem ¢dzme de 6nemli gorulurken, liderlik ve teknik beceriler daha az yaygin
bulunmustur. Bu sonugclar, kadinlarin organizasyon ve iletisimde guclu, ancak liderlik ve

teknik alanlarda gelisime acik oldugunu gostermektedir.
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Tablo 62. istanbul'da (Anadolu Yakasi) Kadin is GucU Becerileri

Soru: ilinizdeki kadin is gliciinde asagidaki becerilerin ne kadar yaygin olduguna inaniyorsunuz?

. Kesinlikle Orta derecede Kesinlikle
Beceriler Katilmiyorum Katiliyorum
Katilmiyorum katihyorum katihyorum
n % n % n % n % n %
Liderlik ve karar alma* 3 4,8 12 19,4 12 19,4 7 11,3 4 6,5
lletigim ve kigilerarasi 2 3.2 7 11,3 7 113 | 26 | 419 | 17 | 274
beceriler
Ol Iz U 220 4 6,5 3 4,8 8 12,9 36 58,1 8 12,9
yoénetimi
Yaraticilik ve yenilikgilik* 1 1,6 2 3,2 25 40,3 22 35,5 9 14,5
el bzeilen (Biirzeln; 1 1,6 13 21,0 20 | 323 | 23 | 37,1 2 3,2
kodlama, veri analizi)
P[otzlem gbzme ve elestirel 6 97 B _ o4 387 27 435 5 3.2
distinme
Uhien ezt v Gl - - 3 4,8 10 16,1 38 61,3 8 12,9
gorev
Not= *3 katiimci cevap vermemistir.

Katilimcilar, kadin is gUdcunu sinirlandiran en dnemli faktérlerin ise alim ve terfilerde
cinsiyet ayrimciligi ve erkek egemen sektoérler oldugunu belirtmistir (Tablo 63). is-yasam
dengesi politikalarinin eksikligi ve kalturel/toplumsal beklentiler de 6nemli engeller olarak
gorulmektedir. Egitime sinirli erisim ise daha az etkili bulunmustur. Bu sonuglar, kadinlarin
is glcune katilimini engelleyen temel faktérlerin cinsiyet ayrimciligi ve erkek egemen

sektoérler oldugunu gdstermektedir.

Tablo 63. istanbul'da (Anadolu Yakasi) Kadin is Glictnd Sinirlandiran Faktérler

Soru: Asagidaki faktorlerin ilinizdeki belirli mesleklerde kadinlarin temsilini ne digtide sinirladigini diistiniiyorsunuz?

- Kesinlikle Orta derecede Kesinlikle

Faktérler Katilmiyorum Katiliyorum
Katilmiyorum katihyorum katihyorum

Kultre! veya toplumsal - - 13 | 210 | 22 | 35 | 17 | 274 | 7 | 113
beklentiler
Belirli alanlarda egitim ve
Bgretime sinirh erigim 6 9,7 16 25,8 16 25,8 15 24,2 6 9,7
Il D 1 16 6 9,7 14 | 226 | 6 97 | 29 | 468
cinsiyet ayrmciligi
ls-yagam dengesi = 1 16 7 113 18 | 200 | 14 | 226 | 16 | 258
politikalarinin eksikligi
Erkek egemen sektorler 1 1,6 7 11,3 7 11,3 20 32,3 21 33,9
Not= 1 ve 2. maddelere 3 katiimci; 3., 4. ve 5. maddelere 6 katilimci cevap vermemistir.
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Katilimcilar, kadin is gucunu desteklemek icin en kritik eylemlerin esnek ¢alisma saatleri ve
cocuk bakimi destegdi ve teknik ve mesleki egitim programlarina erisimi artirma oldugunu
belirtmistir. Busonuglar, kadinlarinis glctne katiliminiartirmakicin esnek ¢alisma kosullari,

egitim olanaklari ve liderlik firsatlarinin blyUk 6nem tasidigini gdstermektedir (Tablo 64).

Tablo 64. istanbul'da (Anadolu Yakasi) Kadin is Glcnd Sinirlandiran Faktorler

Soru: Sizce kadin is gliciinin daha iyi desteklenmesi ve cesitli mesleklerde yeteneklerinden yararlaniimasi icin asagidaki
eylemler ne kadar kritiktir?

Orta derecede

Eylemler Hic kritik degil Kritik degil Kritik

Kritik Cok kritik

Faktorler n % n % n % n % n %

Cinsiyet ayrimciligi
icermeyen ise alim 6 9,7 2 3,2 16 25,8 7 11,3 28 45,2
uygulamalari uygulama

Esnek calisma saatleri
ve ¢gocuk bakimi destegi - - 1 1,6 4 6,5 14 22,6 40 64,5
sunma

Teknik ve mesleki egitim
programlarina erisimi 1 1,6 2 3,2 7 11,3 18 29,0 31 50,0
artirma

Kadinlari liderlik rollerine

terfi ettirme 6 9,7 1 1,6 4 6,5 17 27,4 31 50,0

Not= Yukaridaki her bir faktére 3 katiimci cevap vermemistir.

3.6. Teknolojik Degisim ve is Giici Uzerindeki Etkileri

istanbul Anadoluyakasindakikatiimcilarinteknolojik degisim ve is glicu Uzerindeki etkilerine
iliskin g6zlem ve goruslerini anlamak amaciyla, kendilerinden “Yeni teknolojilerin (6rnegin
yapay zek3, otomasyon, yesil teknolojiler) ilinizdeki is glicli piyasasini nasil etkileyecegini
dusuniiyorsunuz? ", “Oniimiizdeki 10 yil icinde en ¢ok ne tir mesleklerin veya uzmanlik
alanlarinin talep goérecegine inaniyorsunuz?”, “Liutfen asagidaki mesleklerin her birinin
teknolojik gelismeler nedeniyle gelecekte yliksek talep géorme olasiligini degerlendirin.”,
“js gucl piyasasinin yeni teknolojik ve endustriyel gelismelere uyum saglamasinda
karsilasilan en buyuk zorluklar nelerdir?”, “Gelecekteki is glici piyasasinda calisanlar
icin en kritik becerilerin hangileri oldugunu diisiinilyorsunuz?”, “ilinizdeki 6zel sektérian
is glicini teknolojik degisimlere hazirlamak icin yeterince yatirrm yaptigina inaniyor
musunuz?”, “Sizce is glcli piyasasindaki teknolojik gelismelerden asagida verilen

gruplardan en ¢ok hangi grup/gruplar fayda saglar?”, “Teknolojik gelismeler nedeniyle
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is kaybi1 yasama konusunda riski en yliksek olan grup sizce hangisidir?”, “Teknolojinin is
glicl piyasasi Gzerindeki etkisini ele almak icin hangi tedbirlere 6ncelik verilmelidir?”,
ve “Yeni teknolojilerin neden oldugu is guicii piyasasindaki degisikliklere cevap vermeye

iliniz ne kadar hazir?” sorularina yanit vermeleri istenmistir.

Katilimcilarin cogunlugu (%54,9), yeni teknolojilerin (yapay zeka, otomasyon, yesil teknolojiler
gibi) istanbul Anadolu Yakasi'ndaki is gucU piyasasl Uzerinde nétr bir etkisi olacagini
dusunmektedir. %21,0'1 biraz olumlu, %14,5'i ise cok olumlu bir etki beklerken, %6,5'i biraz
olumsuz, %3,2'si ise cok olumsuz bir etki 6ngdrmektedir. Bu sonugclar, yeni teknolojilerin is
gucu piyasasina buyuk 6lgude notr veya hafif olumlu bir etki yapacagina isaret etmektedir
(Tablo 65).

Tablo 65. Yeni Teknolojilerin istanbul ilindeki (Anadolu Yakasi) is Glcu Piyasasina Etkisi

Soru: Yeni teknolojilerin (6rnegdin yapay zeka, otomasyon, yesil teknolojiler) ilinizdeki is glicli piyasasini nasil etkileyecegini
dusltnuyorsunuz?

Cevaplar ] %

Cok olumlu 9 14,5
Biraz Olumlu 13 21,0
Ne olumlu ne olumsuz 34 54,9
Biraz Olumsuz 4 6,5
Cok olumsuz 2 3,2

Not= Kayip veri analizi gergeklestirilmigtir.

Katilimcilar, dSnumuzdeki 10 yilda en ¢ok talep gdrecek mesleklerin basinda siber guvenlik
uzmanlarl ve yapay zeka ve makine 6grenimi uzmanlari gelecegini d6ngdrmustur (Tablo
66). Yazilim gelistiricileri ve mUhendisleri, veri bilimcileri ve analistleri, robotik muhendisleri
ve otomasyon uzmanlariile bilgigUvenlik uzmanlaridayuksek talep gérecek alanlararasinda
yer almaktadir. Bu sonuclar, teknoloji, dijitallesme ve siber guvenlik alanlarinin gelecekte is

gucu piyasasinda éne ¢ikacagini gostermektedir.

“
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Tablo 66. 10 Vil icinde En Cok Talep Gérebilecek Meslek veya Uzmanlik Alanlari

Soru: Oniimiizdeki 10 yil iginde en gok ne tiir mesleklerin veya uzmanlik alanlarinin talep gérecegine inaniyorsunuz?

Meslek veya uzmanlik alanlan i§aretlenme sayisl
[1] E-Ticaret ve Tedarik Zinciri Uzmani 25
[2] Animasyon Programcisi 8
[3] AR-GE Elemani 14
[4] Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi Uzmanlari 40
[5] Veri Bilimcileri ve Veri Analistleri 31
[6] Siber Guvenlik Uzmanlari 41
[7] Yenilenebilir Eneriji Teknisyenleri (drnegin, glines paneli montajcilari, riizgar tirbini teknisyenleri) 18
[8] Yaziim Gelistiricileri ve MUhendisleri 38
[9] Saglik Calisanlari (6rn. hemsireler, doktorlar, tibbi teknisyenler) 21
[10] Dijital Pazarlama Uzmanlari 18
[11] Zanaatkarlik (6rn. elektrikgiler, tesisatgilar, kaynakgilar) 15
[12] Teknoloji ve Dijital Beceriler Alaninda Egitimciler ve Egitmenler 18
[13] Bilgi Guvenlik Uzmani 31
[14] Bilgisayar Oyunlari Programcisi 14
[15] Bulut Bilisim Uzmani 25
[16] Cevre Bilimciler ve Surdurilebilirlik Danigmanlari 12
[17] Finansal Analistler ve FinTech Uzmanlari 21
[18] Robotik Miihendisleri ve Otomasyon Uzmanlari 31
[19] Sosyal Galismacilar ve Danismanlar 11
[20] Dijital Adli Tip Uzmani 18
[21] Sosyal Medya Uzmani 20
[22] Mikro islem Tasarimcisi 13
[23] Kurumsal Kaynak Planlama Uzmani 6
Notlar = Katimcilar 1’den fazla meslek ve uzmanlik alani isaretlemislerdir.

Katilimcilar, teknolojik gelismeler nedeniyle gelecekte en gcok siber guvenlik uzmanlari, yapay
zeka ve makine 6grenimi uzmanlari ve yazilim gelistiricileri ve muhendisleri gibi mesleklerin
talep goérecedini 6ngormustur (Tablo 67). Veri bilimcileri ve analistleri, robotik mUhendisleri
ve otomasyon uzmanlari ve yenilenebilir enerji teknisyenleri de yUksek talep gorecek alanlar
arasinda yer almaktadir. Bu sonugclar, teknoloji, siber guvenlik ve yenilenebilir enerji gibi

alanlarin gelecekte is gucu piyasasinda 6ne ¢ikacagini gostermektedir.
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Tablo 67. Teknolojik Gelismelere Gore Mesleklerin Talep Gorme Olasihgi

Soru: Litfen asagidaki mesleklerin her birinin teknolojik gelismeler nedeniyle gelecekte yiksek talep gérme olasiligini
degerlendirin.

Meslek veya Uzmanlik Alanlari Yiiksek
[1] E-ticaret ve Tedarik Zinciri Uzmani 2 3,2 34 54,8 26 41,9
[2] Animasyon Programcisi 2 3,2 46 74,2 14 22,6
[3] Ar-Ge Elemani 6 9,7 27 43,5 29 46,8
[4] Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi Uzmanlari 1 1,6 16 25,8 45 72,6
[5] Veri Bilimcileri ve Veri Analistleri 1 1,6 24 38,7 37 59,7
[6] Siber Glvenlik Uzmanlari 1 1,6 13 21,0 48 77,4
[ erkeneoir Ene eyl (omegin ginespanlimor= | 4| 1o | 25 | 403 | % | s
[8] Yazilim Gelistiricileri ve Mihendisleri 1 1,6 23 37,1 38 61,3
[9] Saglik Calisanlar (6rn. hemsireler, doktorlar, tibbi teknisyenler) 6 9,7 23 37,1 33 58,2
[10] Dijital Pazarlama Uzmanlari 1 1,6 37 59,6 24 38,7
[11] Zanaatkarlik (6rn. elektrikgiler, tesisatg¢ilar, kaynakeilar) 7 11,3 34 54,9 21 33,9
I[;,rZ] Teknoloji ve Dijital Beceriler Alaninda Egitimciler ve Egitmen- 1 1.6 38 613 23 371
[13] Bilgi Guvenlik Uzmani 1 1,6 29 46,8 32 51,6
[14] Bilgisayar Oyunlari Programcisi 4 6,5 38 61,2 20 32,3
[15] Bulut Bilisim Uzmani 6 9,7 36 58,1 20 32,3
[16] Cevre Bilimciler ve Surdurulebilirlik Danigmanlari 7 11,3 32 51,6 23 37,1
[17] Finansal Analistler ve FinTech Uzmanlari 1 1,6 38 61,3 23 37,1
[18] Robotik Mihendisleri ve Otomasyon Uzmanlari - - 26 41,9 36 58,1
[19] Sosyal Calismacilar ve Danismanlar 8 12,9 37 59,7 17 27,4
[20] Dijital Adli Tip Uzmani 2 3,2 38 61,3 22 35,5
[21] Sosyal Medya Uzmani 2 3,2 33 53,2 27 43,5
[22] Mikro islem Tasarimcisi 1 1,6 41 66,2 20 32,3
[23] Kurumsal Kaynak Planlama Uzmani 4 6,5 34 54,9 24 38,7
Not= Kayip veri analizi gergeklestiriimistir.

Katilimcilar,isgUcu piyasasininyeniteknolojik ve endustriyel gelismelere uyumsaglamasinda
en buyuk zorlugun altyapi eksikligi oldugunu belirtmistir (Tablo 68). Bunu nitelikli is glcu
eksikligi ve yeni teknolojileri benimsemenin yuksek maliyetleri takip etmektedir. Bu
sonuglar, teknolojik ve endustriyel gelismelere uyum saglamada altyap, nitelikli is glcu ve

maliyetlerin en buyuk zorluklar oldugunu gostermektedir.
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Tablo 68. Yeni Teknolojik ve EndUstriyel Gelismelere Uyum Saglamadaki Karsilasilan Zorluklar

Soru: is glicli piyasasinin yeni teknolojik ve endistriyel gelismelere uyum saglamasinda karsilasilan en biyik zorluklar nelerdir?

Cevaplar isaretlenme Sayisi

Nitelikli is guicu eksikligi 41
Egitim ve 6gretime sinirli erisim 21
Kurumlarda degisime karsi direng 27
Yeni teknolojileri benimsemenin yiiksek maliyetleri 35
Altyapi eksikligi 43

Notlar = Katimcilar 1’den fazla secenek isaretlemistir.

Katilimcilar, gelecekteki is glcU piyasasinda calisanlar icin en kritik becerinin dijital
okuryazarlik oldugunu belirtmistir (Tablo 69). Bunu gelismekte olan teknolojilerde teknik
uzmanlik ve problem ¢c6zme izlemektedir. Sonug olarak, gelecekteki is gucu piyasasinda
teknolojik uzmanlik, problem c¢dzme ve dijital beceriler en kritik yetkinlikler olarak

gorulmektedir.

Tablo 69. Gelecekteki is GUcl Piyasasinda Calisanlar icin En Kritik Beceriler

Soru: Gelecekteki is glict piyasasinda galisanlar igin en kritik becerilerin hangileri oldugunu diistinilyorsunuz?

Beceriler isaretlenme Sayisi

Dijital Okuryazarlik 44
Problem C6zme 38
Elestirel Duslinme 30
iletisim Becerileri 25
Gelismekte Olan Teknolojilerde Teknik Uzmanlik 40

Notlar = Katimcilar 1’den fazla secenek isaretlemistir.

Katihmcilarin bUyUk cogunludu (%72,6), istanbul'un Anadolu YakasI'ndaki dzel sektorun is
gucunuteknolojikdegisimlere hazirlamakiginyeterinceyatinmyapmadiginidisinmektedir
(Tablo 70). Yalnizca %22,6'lik bir kesim &zel sektérin bu konuda yeterli yatirrm yaptigini
belirtmistir. Bu sonuglar, 6zel sektorun teknolojik degisimlere uyum saglamak icin is glcune

yonelik yatirimlarini artirmasi gerektigini gostermektedir.
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Tablo 70. istanbul ilinde (Anadolu Yakasi) Ozel Sektérin is Glucind Teknolojik Degisimlere Hazirlamak

icin Yatinm Yapmasi

Soru: ilinizdeki 6zel sektériin is glictinii teknolojik degisimlere hazirlamak igin yeterince yatinm yaptigina inaniyor musunuz?

Secenekler
Evet 14 22,6
Hayir 45 72,6

Not=3 katilimci bu soruya cevap vermemistir.

Katilimcilar, is glcU piyasasindaki teknolojik gelismelerden en c¢ok yuksek vasifli
calisanlarin (%56,5) fayda saglayacagini dusinmektedir (Tablo 71). Girisimciler (%27,4) de
onemli bir fayda saglayacak grup olarak goérultrken, dusuk vasifli calisanlar (%4,8) ve orta
duzey yoéneticiler (%1,6) ise bu gelismelerden daha az fayda saglayacak gruplar olarak
degerlendirilmistir. Bu sonugclar, teknolojik gelismelerin 6zellikle yUksek vasifli calisanlar ve

girisimciler icin firsatlar yaratacagini géstermektedir.

Tablo 71. Teknolojik Gelismelerden Fayda Saglayabilecek Gruplar

Soru: Sizce is giict piyasasindaki teknolojik gelismelerden asagida verilen gruplardan en ¢ok hangi grup/gruplar fayda saglar?

Secenekler

Yiksek vasifli calisanlar 35 56,5
Dusuk vasifli calisanlar 3 4,8
Orta dizey yoneticiler 1 1,6
Girisimciler 17 27,4
Not= 6 katilimci bu soruya cevap vermemistir.

Katilimcilar, teknolojik gelismeler nedeniyle is kaybi yasama riskinin en yuksek oldugu
grubun yasli calisanlar (%41,9) oldugunu belirtmistir (Tablo 72). Bunu dusuk vasifl
isciler (%33,9) ve kariyer ortasi profesyoneller (%14,5) takip etmektedir. Bu sonugclar, teknolojik
gelismelerin 6zellikle yasli calisanlar ve dusuk vasifli isciler Uzerinde olumsuz etkiler yaratma

riskinin yUksek oldugunu gdstermektedir.

Tablo 72. Teknolojik Gelismeler Nedeniyle is Kaybi Yasayabilecek En Yiksek Grup

Soru: Teknolojik gelismeler nedeniyle is kaybi yasama konusunda riski en yiiksek olan grup sizce hangisidir?

Secenekler

Dusuk vasifli isciler 21 33,3
Kariyer ortasi profesyoneller 9 14,5
Yasl galisanlar 26 41,9
Not= 6 katiimci bu soruya cevap vermemistir.
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Katilimcilar, teknolojinin is glcu piyasasi Uzerindeki etkisini ele almak icin dncelikle egitim
ve beceri kazandirma programlarinin genisletilmesi gerektigini belirtmistir (Tablo
73). Bunu sektorlerin teknolojiyi sorumlu bir sekilde benimsemesi icin tesvikler
saglanmasi ve isletmeler ile egitim kurumlari arasindaki is birliginin guclendirilmesi takip
etmektedir. Bu sonuglar, teknolojik degisimlere uyum saglamak icin egitim, is birligi ve

tesviklerin kritik 6neme sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 73. Teknolojinin is Gucu Piyasasl Uzerindeki Etkisini Ele Almak i¢in Alinabilecek Tedbirler

Soru: Teknolojinin is glict piyasasi Uzerindeki etkisini ele almak igin hangi tedbirlere 6ncelik veriimelidir?

Secenekler isaretlenme Sayisi

Egitim ve beceri kazandirma programlarinin genisletilmesi 46

Sektorlerin teknolojiyi sorumlu bir sekilde benimsemeleri icin 42
tesvikler saglanmasi

isletmeler ve egitim kurumlari arasindaki is birliginin 41
guclendiriimesi

Devlet 6nculiiginde istihdam destek programlarinin 35
olusturulmasi

Yasam boyu 6grenme girisimlerinin tesvik edilmesi 37

Notlar = Katimcilar 1’den fazla secenek isaretlemistir.

Katihmcilarin cogunlugu (%61,3), istanbul'un Anadolu YakasI’'nin yeni teknolojilerin neden
oldugu is glUcuU piyasasi degisikliklerine kismen hazirlikli oldugunu dustinmektedir
(Tablo 74). %21,0'i ise hi¢ hazirlikl olmadigini belirtirken, yalnizca %8,1'lik bir kesim ¢ok
hazirlikl oldugunu ifade etmistir. Bu sonuglar, is gucu piyasasinin teknolojik degisimlere

tam olarak hazir olmadigini, ancak kismen hazirlikli oldugunu gostermektedir.

Tablo 74. Yeni Teknolojilerin Neden Oldugdu is Glcu Piyasasindaki Degisikliklere Hazir Olma Durumu

Soru: Yeni teknolojilerin neden oldugu is giict piyasasindaki degisikliklere cevap vermeye iliniz ne kadar hazir?

Secenekler n %
Cok hazirlikh 5 8.1
Biraz hazirlikh 38 61,3
Hig hazirlikh degil 13 21,0

Not= 6 katiimci bu soruya cevap vermemistir.
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3.7. Sektorel ve Bolgesel is Gucii Dinamikleri

istanbul Anadolu yakasindaki katilimcilarin sektérel ve bélgesel is gict dinamiklerine iliskin
gbdzlem ve goéruUslerini anlamak amaciyla, kendilerinden “Asagidaki faktoérlerin, ilinizdeki
sektorlerin gelisimine etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?”, “Boélgenizdeki sektoérlerin
o6ne ¢cikkmasinda veya gerilemesinde kiltiirel faktoérlerin (gelenekler, yerel tercihler veya
miras gibi) ekonomik faktérlerden (yatirinmlar, politika veya piyasa talebi gibi) daha
etkili olduguna inaniyor musunuz?”, “Sizce hangi sektorler su anda en 6nemli yetenek
ve beceri kithgiyla karsi karsiya?”, “ilinizdeki hangi sektérlerin is glici talebinin yiuksek
olacagini dusiiniiyorsunuz?”, ve “ilinizdeki hangi sektérlerin teknolojik gelismelerden

etkilenme olasiligi daha yiiksektir?” sorularina yanit vermeleri istenmistir.

Katilimcilar, sektorlerin gelisimini en cok gog edilimleri ve devlet tesvikleri gibi faktorlerin
etkiledigini disinmektedir (Tablo 75). is glicl becerileri ve altyap! yatirmlari da énemli
gorulurken, tuketici talebi ve dogal kaynaklar daha az etkili bulunmustur. Bu sonuclar, gog

ve tesviklerin sektdrel gelisimde kilit rol oynadigini gdstermektedir.

Tablo 75. istanbul'da (Anadolu Yakasi) Sektérlerin Gelisimini Etkileyebilecek Faktérler

Soru: Asagidaki faktorlerin, ilinizdeki sektorlerin gelisimine etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?

" Kesinlikle Orta derecede Kesinlikle

Faktérler Katilmiyorum Katiliyorum
Katilmiyorum katihyorum katihlyorum

Bolgeye 6zgu kulturel miras _ _ 21 33.9 27 435 4 6.5 7 11,3
veya gelenekler
Dogal kaynaklann - - 20 32,3 26 41,9 | 12 | 194 4 6,5
mevcudiyeti veya kithgdi
Devlet tesvikleri - - 5 8,1 15 24,2 24 38,7 18 29,0
Yerel veya uluslararasi
tlketici talebindeki - - 3 4,8 34 54,8 13 21,0 12 19,4
degisimler
ol el e - - 5 8,1 19 30,6 20 32,3 15 242
kalkinmaya yatirm
I Guctl becerileri ve egitim | _ - 1 16 | 26 | 419 | 16 | 258 | 19 | 306
seviyeleri
Gog egilimleri (6rnegin,
kirdan kente veya 2 82 7 11,3 9 14,5 23 37,1 21 33,9
uluslararasi go¢)
Not= *1 ve 5. maddelerde 3 katiimci cevap vermemistir.
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Katilmcilarin blyldk codunlugu (%69,4), istanbul'un Anadolu Yakasi'ndaki sektérlerin éne
¢clkmasinda veya gerilemesinde ekonomik faktorlerin (yatirimlar, politika veya piyasa talebi
gibi) kulturel faktorlerden (gelenekler, yerel tercihler veya miras gibi) daha etkili oldugunu
dustunmektedir (Tablo 76). %11,3'U her iki faktorin de esit derecede etkili oldugunu belirtirken,
%4,8'i bu konuda emin olmadigini ifade etmistir. Higcbir katilimci kulturel faktorlerin daha
etkili oldugunu dusunmemektedir. Bu sonugclar, sektdrel gelisimde ekonomik faktorlerin

kultUrel faktorlere goére daha belirleyici oldugunu gdstermektedir.

Tablo 76. Bolgedeki Sektérlerin One Cikmasindaki veya Gerilemesindeki KualtUrel Faktorler ve

Ekonomik Faktorler

Soru: Boélgenizdeki sektdrlerin 6ne ¢ikmasinda veya gerilemesinde kulturel faktorlerin (gelenekler, yerel tercihler veya miras
gibi) ekonomik faktdrlerden (yatinmlar, politika veya piyasa talebi gibi) daha etkili olduguna inaniyor musunuz?

Cevaplar n %
Evet, kultlrel faktorler daha etkilidir. - -
Hayir, ekonomik faktorler daha etkilidir. 43 69,4
Her ikisi de esit derecede etkilidir. 7 11,3
Emin degilim. 3 4,8

Not= 9 katiimci bu soruya cevap vermemistir.

Katilmcilar, istanbul Anadolu Yakas'nda en énemli yetenek ve beceri acigi yasayan
sektorlerin basinda mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler ve imalat oldugunu belirtmistir
(Tablo 77). Madencilik ve tas ocakgilidi ve Tarim, ormancilik ve balik¢ilik da énemli dlgtde
beceriacigiyasayan sektorlerarasindadir. Busonuglar, 6zellikle teknik ve uzmanlik gerektiren

sektorlerde nitelikli is gucu eksikliginin 6n planda oldugunu gostermektedir.
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Tablo 77. istanbul (Anadolu Yakasi) Sektorel Yetenek ve Beceri Acig!

Soru: Sizce hangi sektérler su anda en énemli yetenek ve beceri kithidiyla karsi karsiya? (Birden fazla segenek segebilirsiniz.)

Sektorler isaretlenme sayisi
[1] Tarim, Ormancilik ve Balikgilik 22

[2] Madencilik ve Tas Ocakelligi. 24

[3] imalat 27

[4] Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi. 10

[5] Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri. 14

[6] insaat 11

[7] Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi. 7

[8] Ulastirma ve Depolama. 1

[9] Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri. 13

[10] Bilgi ve iletigim. 14

[11] Finans ve Sigorta Faaliyetleri. 5

[12] Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler. 34

[13] idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 3

[14] Egitim. 8

[15] Kultdr, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor 8

[16] Diger Hizmet Faaliyetleri (Or: Bilgisayar, iletisim araclari, ev esyalari, giyim esyasi onarimi, 15

kuafdr, berber isletmeleri faaliyetleri)

Notlar= Katilimcilar istanbul’da (Anadolu Yakasi) en kritik yetenek ve beceri agigi olan sektérleri 1’den fazla isaretlemislerdir.

Katilimcilar, istanbul Anadolu Yakasi'nda is glcU talebinin en yUksek olacagini distundUkleri
sektorlerin basinda imalat ve diger hizmet faaliyetleri oldugunu belirtmistir (Tablo 78).
insaat, bilgi ve iletisim, toptan ve perakende ticaret ve idari ve destek hizmet faaliyetleri de
yUksek talep beklenen sektorler arasindadir. Bu sonuclar, 6zellikle imalat, hizmet ve insaat

sektorlerinin is gucu piyasasinda one ¢ikacagini gdéstermektedir.
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Tablo 78. istanbul (Anadolu Yakasl) is GUcl Talebinin Yiksek Olabilecedi Sektérler

Soru: ilinizdeki hangi sektérlerin is glicti talebinin yliksek olacagini diistintiyorsunuz?

[1] Tarim, Ormancilik ve Balikgilik 14
[2] Madencilik ve Tas Ocakeiligi. 15
[3] imalat 38
[4] Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi. 12
[5] Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri. 23
[6] insaat 27
[7] Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi. 25
[8] Ulastirma ve Depolama. 19
[9] Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri. 24
[10] Bilgi ve iletisim. 25
[11] Finans ve Sigorta Faaliyetleri. 22
[12] Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler. 20
[13] idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 25
[14] Egitim. 2
[15] Kdiltdr, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor 18
[16] I"Diger Hizmet Faaliygtleri _(Or: B_ilgisayar, iletisim araclari, ev esyalari, giyim esyasi onarimi, 31
kuafor, berber isletmeleri faaliyetleri)

Notlar= Katilimcilar 1’den fazla sektor isaretlemislerdir.

Katihmcilar, istanbul'da (Anadolu Yakasi) teknolojik gelismelerden en cok su temini ve
atik yonetimi, bilgi ve iletisim ve egitim sektdrlerinin etkilenecegini dustiinmektedir (Tablo
79). Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler ile finans ve sigorta faaliyetleri de 6nemli dl¢tude
etkilenecegdi dusunulen sektorler arasindadir. Bu sonuglar, teknolojik gelismelerin 6zellikle

bilgi, egitim ve teknik sektorler Uzerinde donUstUrlcu bir etki yaratacagini gdstermektedir.
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Tablo 79. istanbul (Anadolu Yakasl) Sektérlerin Teknolojik Gelismelerden Etkilenme Olasihig

Soru: {linizdeki hangi sektérlerin teknolojik gelismelerden etkilenme olasiligi daha yiiksektir?

Sektorler isaretlenme sayisi
[1] Tarim, Ormancilik ve Balikgilik 23
[2] Madencilik ve Tas Ocakglligi. 9
[3] imalat 41
[4] Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi. 18
[5] Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri. 53
[6] insaat 4
[7] Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi. 8
[8] Ulastirma ve Depolama. 16
[9] Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri. 17
[10] Bilgi ve iletisim 46
[11] Finans ve Sigorta Faaliyetleri. 37
[12] Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler. 38
[13] idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 12
[14] Egitim. 41
[15] Kdiltur, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor 15
[16] Diger Hizmet Faaliyetleri (Or: Bilgisayar, iletisim araclari, ev esyalari, giyim esyasi onarimi,

kuafor, berber isletmeleri faaliyetleri) 18
Notlar = Katilimcilar 1’den fazla sektér isaretlemislerdir.

3.8. Egitim ve istihdam Arasindaki Baglantilar

istanbul Anadolu yakasindaki katilimcilarin “egitim ve istihdam arasindaki baglantilarina”
iliskin gézlem ve géruslerini anlamak amaciyla, kendilerinden “ilinizde gerceklestirilen
mevcut egitim ve 6gretim programlari calisanlari teknolojik ve endustriyel gelismelere
hazirlamada ne derecede etkili?”, ve “ilinizdeki Giniversitelerin ve kariyer merkezlerinin,
insanlarin is piyasasindaki yeni teknolojilere uyum saglamalarina yardimci olma
konusundaki asagidaki rolleri ne derecede 6nemlidir?” sorularina yanit vermeleri
istenmistir.

Katilimcilar, istanbul Anadolu Yakas’'ndaki mevcut egitim ve 6gretim programlarinin
calisanlari teknolojik ve enduUstriyel gelismelere hazirlamada daha cok orta duzeyde
etkili oldugunu dustunmektedir (%32,3) (Tablo 80). %25,8'i bu programlarin etkili, %25,8'i

ise etkili olmadigini belirtmistir. %11,31Uk bir kesim ise programlarin hig etkili olmadiginiifade
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etmistir. Bu sonuglar, mevcut egitim programlarinin teknolojik ve endUstriyel gelismelere
uyum saglamada yetersiz kaldigini ve bu alanda iyilestirmelere ihtiya¢c duyuldugunu

gostermektedir.

Tablo 80. istanbul'daki (Anadolu Yakasl)) Mevcut Egitim Ve Ogretim Programlarinin Calisanlari

Teknolojik ve Endustriyel Gelismelere Hazirlamada Etkisi

Soru: ilinizde gerceklestirilen mevcut egitim ve 6gretim programlar galisanlari teknolojik ve endiistriyel gelismelere
hazirlamada ne derecede etkili?

Cevaplar n %
Cok etkili - -

Etkili 16 25,8
Orta duizeyde etkili 20 32,3
Etkili degil 16 25,8
Hic etkili degil 7 11,3
Not= 1 katilimci bu soruyu cevaplamamistir.

Katilimcilar, Gniversitelerin ve kariyer merkezlerinin yeni teknolojilere uyum saglamada
en onemli rollerinin staj, ¢iraklik ve sektér ortakliklari, gelismekte olan teknolojilerde
egitim programlari sunmak ve is gucuU piyasasl talepleriyle uyumlu mufredat
entegrasyonu oldugunu dustnmektedir (Tablo 81). Bu sonuglar, egitim ve is dunyasi is

birliginin teknolojik uyumda kilit rol oynadigini gdstermektedir.

_4é

istanbul'da is glicii piyasasinin gelecegi, egitim sisteminin teknolojiye

ne kadar hizl uyum sagladigina bagh; mevcut programlar yetersiz

bulunurken, ¢c6zim staj, ciraklik ve sektorle entegre egitim modellerinde

77

goruluyor.
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Tablo 81. Universitelerin ve Kariyer Merkezlerinin Kisilerin Yeni Teknolojilere Uyum Saglamasindaki RolU

Soru: ilinizdeki Universitelerin ve kariyer merkezlerinin, insanlarin is piyasasindaki yeni teknolojilere uyum saglamalarina
yardimci olma konusundaki asagidaki rolleri ne derecede 6nemlidir?

Hi¢ é6nemli Onemli Orta derecede
degil degil onemli

Onemli Cok énemli

Secenekler

Gelismekte olan teknolojilerde (6r.
yapay zeka, blok zinciri, siber gtivenlik) 2 3,2 10 16,1 7 11,3 21 33,9 16 25,8
egitim programlar sunmak

is glicti piyasasi talepleriyle uyum
saglamak i¢in uygulamali, endustri 2 3,2 10 16,1 9 14,5 21 33,9 14 22,6
odakl mufredati entegre etmek.

Staj, ciraklik ve arastirma firsatlari icin

sektdrlerle ortakliklan kolaylastirmasi Z e 15 | 242 U 1R 12 19,4 20 32,3
Ogrencilerin ve is arayanlarin gelisen is
glicl piyasasi egilimlerini anlamalarina 5 30 9 145 11 17.7 16 258 18 290

yardimci olmak igin kariyer
danismanhgr saglamak

Sertifikalar ve ¢evrimigi kurslar aracili-
giyla yasam boyu 6grenmeyi ve mes- 8 12,9 6 9,7 15 24,2 14 22,6 13 21,0
leki gelisimi tesvik etmek

inovasyon ve girisimcilik odakl uz-

8 12,9 9 14,5 13 21,0 22 35,5 4 6,5
manlasmis merkezler olusturmak

Dijital okuryazarlik ve sosyal beceri
egitiminin gelistirilmesi (6rn. ekip calis- 2 3,2 16 | 25,8 11 17,7 22 35,5 5) 8,1
masi, sorun ¢ézme)

Yuksek talep géren becerileri ve sek-
torleri belirlemek igin dlizenli is glict 3 4,8 9 14,5 5 8,1 26 41,9 13 21,0
piyasasl analizleri yapmak

Not= Yukaridaki tUm maddelere 6 katiimci cevap vermemistir.

3.9. ise Alim Siirecleri ve Karsilasilan Zorluklar

istanbul Anadolu yakasindaki katilimcilarin “ige alim siregleri ve karsilasilan zorluklara”
iliskin gézlem ve gérislerini anlamak amaciyla, kendilerinden “Gerekli teknik becerilere
sahip adaylari bulmakta ne siklikla zorluk yasiyorsunuz?”, ilinizdeki kurumlarin ise
alim sirasinda karsilastigi en biiyik zorluk sizce hangisidir?”, “ilinizde kurumlara ise

basvuranlararasinda ensik hangialanlardabeceriboslugu oldugunudiistinitlyorsunuz?”,
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“llinizdeki ekonomik kosullarin ise alim siireci (izerindeki etkisini nasil algiliyorsunuz?”,
ve “Kurumsal performansi iyilestirmede cesitliligi ve kapsayiciligi ne kadar énemli

gorayorsunuz?” sorularina yanit vermeleri istenmistir.

Katilimcilarin  blUyuk c¢odunlugu (%46,8), gerekli teknik becerilere sahip adaylari
bulmakta genellikle zorlandiklarini belirtmistir (Tablo 82). %40,3'U bazen zorlandigini,
%3,2'si ise her zaman zorlandigini ifade etmistir. Higcbir katilimci bu konuda zorlanmadigini
belirtmemistir. Bu sonuglar, isverenlerin teknik becerilere sahip nitelikli aday bulmakta
onemli 6l¢cude zorluk yasadigini ve bu alanda egitim ve yetenek gelistirme programlarina

ihtiyac oldugunu gostermektedir.

Tablo 82. Teknik Becerilere Sahip Bireylere Ulasmadaki Zorluk Derecesi

Soru: Gerekli teknik becerilere sahip adaylar bulmakta ne siklikla zorluk yasiyorsunuz?

Secenekler

Hi¢ zorlanmiyoruz - -

Nadiren zorlaniyoruz - -

Bazen zorlaniyoruz 25 40,3
Genellikle zorlaniyoruz 29 46,8
Her zaman zorlaniyoruz 2 3,2

Not= 6 katiimci bu soruya cevap vermemistir.

Katilimcilar, bolgelerindeki kurumlarin ise alim sirasinda karsilastigi en buUyuk
zorlugun nitelikli aday eksikligi (%53,2) oldugunu belirtmistir (Tablo 83). Sonucg olarak,
nitelikli is gucu eksikligi, ise alim sureclerindeki en buyuk engel olarak 6ne ¢cikmaktadir. Bu

durum, egitim ve beceri gelistirme programlarinin artirilmasi gerektigini géstermektedir.

Tablo 83. ise Alim Sirasinda Karsilasilan Zorluklar

Soru: ilinizdeki kurumlarin ise alim sirasinda karsilastigi en bilyiik zorluk sizce hangisidir?

Secenekler ] %
[1] ise Alma Siregleri 8 12,9
[2] Nitelikli Calisanlar igin Yiiksek Rekabet 15 24,2
[3] Nitelikli Aday Eksikligi 33 53,2
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Katilimcilar, ise basvuranlar arasinda en sik problem ¢dézme ve elestirel disinme alaninda
beceri boslugu oldugunu belirtmistir (Tablo 84). Bunu teknik beceriler ve bilisim teknolojileri

ile ilgili beceriler takip etmektedir. MduUsteri hizmetleri becerileri ise daha az siklikla

belirtilmistir.

Tablo 84. ise Bagvuranlar Arasindaki Beceri Boslugu

Soru: ilinizde kurumlara ise bagvuranlar arasinda en sik hangi alanlarda beceri boslugu oldugunu distiniiyorsunuz?

Secenekler isaretlenme Sayisi
Teknik Beceriler ve Elestirel Disinme 27

iletisim Becerileri 9

Liderlik veya Yonetim Becerileri 17
Problem Cézme ve Elestirel Dislinme 35

Musteri Hizmetleri Becerileri 5

Dijital veya Bilisim Teknolojileri ile ilgili Beceriler 21

Notlar = Katilimcilar 1’den fazla secenek isaretlemistir.

Katilimcilarin buyuk ¢cogunlugu, ekonomik kosullarin ise alim sureci Uzerinde dnemli bir
etkisi oldugunu dusunmektedir (Tablo 85). Hicbir katilimcr ekonomik kosullarin az veya hig
etkisi olmadigini dusinmemektedir. Sonug olarak, ekonomik kosullarin ise alim suUreclerini
onemli dlcude etkiledigi ve bu durumun istihndam politikalarini sekillendirmede kritik bir

faktor oldugu gorulmektedir.

Tablo 85. Ekonomik Kosullarin ise Alim Surecine Etkisi

Soru: ilinizdeki ekonomik kosullarin ise alim sireci tizerindeki etkisini nasil algiliyorsunuz?

Secenekler

Tamamen Etkiliyor 22 35,5
Buyik Olciide Etkisi Var 24 38,7

Orta Derecede Etkisi Var 10 16,1

Az Etkisi Var - -
Hig Etkisi Yok - -

Not= 6 katilimci bu soruya cevap vermemistir

Katilimcilarin - buyUk c¢odunlugu, kurumsal performansi iyilestirmede cesitlilik ve
kapsayicihgin 6nemli oldugunu dustinmektedir. %35,5'i bu faktérd énemli, %14,5'i ise ¢ok
onemli olarak degerlendirmistir. %37,1'i orta derecede 6nemli bulurken, yalnizca %1,6'sl az

onemli ve %1,6'sl hi¢ dnemli olmadigini belirtmistir. Sonug olarak, gesitlilik ve kapsayiciligin
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kurumsal performans Uzerinde dnemli bir etkisi oldugu ve bu alanda iyilestirmeler yapilmasi

gerektigi gorulmektedir (Tablo 86).

Tablo 86. Kurumsal Performansi lyilestirmede Cesitlilik ve Kapsayicilik

Soru: Kurumsal performansi iyilestirmede cesitliligi ve kapsayiciigi ne kadar énemli gériyorsunuz?

Secenekler

Hic Onemli Degil 1 1,6
Az Onemli 1 1,6
Orta Derecede Onemli 23 37,1
Onemli 22 35,5
GCok Onemli 9 14,5
Not= 6 katiimci bu soruya cevap vermemistir.

3.10. Anket Calismasi Analizinde One Cikan Bulgular - Anadolu Yakasi

g,@

1. is Giicui Piyasasi Analizi oy

NitelikliisgUcUtalebibelirlisektorlerde artarken,

ekonomik zorluklar is firsatlarini olumsuz

etkilemektedir. istihdamin azalmasinda en 3.Gé¢menlscilerve Engelli Bireylerin

bUyUk etkenler mesleki egitim eksikligi ve Istihdami
altyapinin yenilenmemesi (teknolojik ve fiziksel) Gogmen iscilerin istihdamina yonelik
olarak goérulmektedir. algr genellikle olumsuzdur. Temel

sorunlar yasal mevzuat, dil engelleri

ve kulturel uyumdur. Engelli bireylerin

=

istihdami daha olumlu algilaniyor,

W . ancak bazi kurumlarda hala direng
2. Is Gucii Talebi ve Nitelikli Personel Acgigi

gostermektedir.

imalat, bilimsel/teknik faaliyetler ve egitim

sektorlerinde  nitelikli is  glclU  sikintisi
yasanmaktadir. Temel sebepler dusuk Ucretler

ve vasifliis gucunun gocgu olarak gorulmektedir.
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4. Kadin is Gucu @

Kadin is glcunde en yaygin beceriler

organizasyon ve iletisimdir. En buyuk engeller
cinsiyet ayrimciligi ve erkek egemen sektorlerin
varligidir. Kadin is gucunu desteklemek icin en
kritik adimlar esnek calisma saatleri ve cocuk
bakimi destegdi olarak gorulmektedir.

7. Egitim ve istihdam Arasindaki
5. Teknolojik Degisim ve is Giici Baglantilar
Uzerindeki Etkiler Mevcut egitim programlar is gucu
Teknolojikgelismelerinetkisigenellikle piyasasina uyum saglamada yetersiz
notr  olarak  dederlendirilmektedir, gorulmektedir. Universiteler ve kariyer
ancak siber guUvenlik, yapay zeka ve merkezleri, teknolojiye uyum igin staj ve
otomasyon alanlarinda yuksek talep sektor ortakliklarini artirmalidir.
beklenmektedir.Enblyukadaptasyon
sorunlari ise altyapi eksikligi, nitelikli is

gucu yetersizligi ve yuksek maliyetler

olarak dusunulmektedir. .
8. Ise Alim Sirecleri ve Karsilasilan

Zorluklar

6.Sektorel ve Bolgesel is glicii Dinamikleri Teknik beceriye sahip aday bulmakta

o o ) ciddi sikintilar var. En buyUk eksiklikler
Sektorlerin gelisimini en cok gog¢ ve devlet problemn cézme, elestirel dustnme

tesvikleri etkilemektedir. En buyuk beceri ve teknik becerilerde gérulmektedir.

aciginin bilimsel/teknik faaliyetler ve imalat Cesitlilik ve kapsayicilik, kurumsal

sektorlerinde oldugu gorulmektedir. Is performans tzerinde dnemli bir etkiye

sahiptir.

gucu talebi en cok imalat, insaat ve bilgi/
iletisim sektorlerinde yogunlasacagdi

dusunulmektedir.

Sonug: istanbul Anadolu Yakas’'nda is gUcU piyasasinin gelisimi icin mesleki egitimin
guclendirilmesi, kadin ve gdcmen is gucune ydnelik destekleyici politikalarin gelistirilmesi,
teknolojik ddnusime yodnelik yatirimlarin artirilmasi ve sektoérler arasi is birliklerinin
guclendirilmesi kritik Gneme sahiptir.
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V. BOLUM

4. ANKET CALISMASI ANALIZI VE BULGULAR - AVRUPA YAKASI

4.1. Demografik Veriler

Buarastirma, istanbul-Avrupayakasindatoplam103 katiimcliylagerceklestiriimistir. Katilimcilarin
cinsiyet dagilimi neredeyse esit olup, cogunlugu 25-44 yas araliginda ve lisans veya yuksek lisans
mezunudur. Genellikle kamu kurumlari, sivil toplum orgutleri veya Kizilay'da calisan katilimclilar,
cogunlukla uzman veya yonetici pozisyonlarinda gorev almaktadir. Bu bilgiler, katilimcilarin orta
yas grubunda, yuksek egitimli ve kamu/sivil toplum alanlarinda calisan kisilerden olustugunu

gostermektedir (Tablo 87).

Tablo 87. istanbul (Avrupa Yakasi) Katilimcilarinin Demografik Analizi

Demografik Bilgiler Gostergeler
Kadin 51 49,5
Cinsiyet
Erkek 52 50,5
18-24 10 9,7
25-34 34 33,0
Yas 35-44 40 38,8
45-54 17 16,5
55 yas ve Uzeri 2 1,9
Lise 2 1,9
On lisans 4 3,9
Egitim Durumu
Lisans 63 61,2
Yuksek Lisans 34 33,0
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0-1yil 13 12,6
2-5 yil 42 40,8
Kurumundaki Calisma Siiresi 6-10 yil 12 11,7
11-15 yil 19 18,4
16 yil ve Uzeri 17 16,5
Kamu kurum ve Kuruluslari 45 43,7
Sivil toplum o&rgitleri 24 23,3
Ozel Sektér Temsilciligi 2 1,9
Calistigi Kurumu
Kariyer Merkezi 5 4,9
Kizilay 23 22,3
Diger 2 1,9
Yonetici 30 29,1
Uzman 34 33,0
Pozisyon Danisman 13 12,6
Akademisyen 2 1,9
Diger 21 20,4
Notlar= n=103, 2 katiimci galistigi kurumu, 3 katiimci ise mevcut pozisyonunu bos birakmistir.

4.2. is Guci Piyasasi Analizi

is gucl piyasasina iliskin istanbul-Avrupa yakasindaki katiimcilarin gézlem ve géruslerini
anlamak amaciyla, kendilerinden “ilinizdeki is gilicii piyasasinin mevcut durumunu
nasil degerlendiriyorsunuz?” ve “ilinizde istihdamin azalmasi veya durgunlagsmasinin

nedenlerine katilim diizeyiniz nedir?” sorularina yanit vermeleri istenmistir.”

is gucU piyasasina iliskin istanbul (Avrupa)'daki katilimcilarin bayUk codunlugu (%44.,7),
ekonomik zorluklar nedeniyle is firsatlarinin azaldigini belirtirken, dnemli bir kisim (%36,9)
belirli sektorlerde nitelikli is glcune olan talebin arttigini dustinmektedir (Tablo 88). Az
sayida katilimcr (%4,9) yeni is taleplerinin olustugu ve bazi sektérlerin gelisim surecinde
oldugu bir gecis dénemi yasandigini dustinmektedir. is firsatlari ile is arayanlar arasinda
bir dengenin bulundugunu dusUnenlerin orani ise oldukg¢a dusuktur (%1,9). Bu sonuclar,
is gucu piyasasinda ekonomik zorluklarin baskin oldugunu, ancak nitelikli is gucune olan

talebin de belirli sektorlerde arttigini gostermektedir.
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Sekil 3. istanbul (Avrupa) Katiimcilarinin Egitim Durumu (a), Calistigi Kurum (b) ve Pozisyonlarina (c)
Ait Oranlar

Yuksek Lisans

Doktora
16 6
Lisans
50
On Lisans
419
Kamu Kurum ve Kuruluslari
437
Kizilay
22,3 Diger
19
Kariyer Merkezi
4,9
Ozel Sektdr
19
Sivil Toplum Orgutleri
233
Diger Yonetici
20,4 29,1
Akademisyen
19
Danisman Uzman
12,6 33
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Tablo 88. istanbul (Avrupa Yakasi) Is Glcl Piyasasinin Mevcut Durumu Gézlemi

Soru: ilinizdeki is giicti piyasasinin mevcut durumunu nasil gézlemliyorsunuz?

Degerlendirmeler n %

is firsatlari ve is arayanlar arasinda bir denge bulunuyor 2 1,9
Belirli sektorlerde nitelikli is glictine olan talep artmis durumdadir. 38 36,9
Ekonomik zorluklar nedeniyle is firsatlari azalmis durumdadir 46 447
Yeni is taleplerinin olustugu ve bazi sektorlerin gelisim stirecinde oldugu bir gecis dénemi yasanmaktadir. 5 49
Degerlendirmek igin yeterli bilgiye sahip degilim 11 10,7
Not= 1 katiimci bu soruya cevap vermemistir.

Katilimcilar, istihdamin azalmasi veya durgunlasmasinin en 6nemli nedenleri olarak mesleki
egitim/kapasite gelistirme olanaklarinin azalmasi ve islerin baska bolgelere veya Ulkelere
kaydirilmasi gibifaktorleridne ¢ikariyor (Tablo 89). Ayrica,yaslanan veyerineyenilerigelmeyen
is gucU de durgunlasmanin dnemli nedenleri arasinda goérulUyor. Diger yandan, daha
yesil ve surdurulebilir endUstrilere gegis gibi faktorler ise istihdam durgunluguna daha az
etki eden unsurlar olarak degerlendiriliyor. Bu sonuglar, boélgedeki istihdam sorunlarinin
cogunlukla kuresel egilimler, egitim eksiklikleri ve demografik degisimlerle iliskili oldugunu

gostermektedir.

istanbul Avrupa Yakasi'nda is glici
piyasasi ekonomik zorluklarin
golgesinde daralirken, belirli
sektorlerde nitelikli is glcune
olan talebin artisi dikkat ¢cekiyor;
bu tablo hem kriz hem dénuisum
sinyali veriyor.

' D)

= 1 iISKUR - o
T.C. GALISMAVE ToRK THE WORLD BANK
SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI KIZILAY G0 +10A | wosiomanscaour




Funded by the European Union
Avrupa Birligi tar?ﬂndan finanse edilmektedir
5oV AV G J3an

iSDEP |t

Tablo 89. istanbul (Avrupa Yakasl) istihdamin Azalmasi veya Durgunlasmasi Nedenleri

Soru: Asagidakilerin ilinizdeki istihdamin azalmasinin veya durgunlagsmasinin nedenleri olduguna ne élgtide katiliyorsunuz?

Kesinlikle Orta derecede Kesinlikle

Nedenler Katilmiyorum Katiliyorum

Katiimiyorum katihyorum katihyorum

ifadeler* n % n % n % n % n %

Otomasyona yol agan

= : 4 3,9 33 32,0 35 34,0 16 585 14 13,6
teknolojik gelismeler

islerin bagka bolgelere veya
Ulkelere kaydirlmasi veya dis 5 4,9 17 16,5 24 23,3 43 41,7 14 13,6
kaynak kullanimi

Mal veya hizmetlere yonelik

] . - 4 3,9 23 22,3 47 45,6 20 19,4 8 7,8
piyasa talebinde dusts
Daha yesil ve daha
surdurilebilir endustrilere 23 22,3 43 417 20 19,4 12 11,7 3 2,9
gegis
AIBETSITN E5 ) VEp 8 7.8 21 204 | 43 47 | 21 | 204 7 6.8
sektdrde yenilik eksikligi
Yaglanan ve yerine yenileri 5 49 22 | 214 | 25 | 243 | 25 | 243 | 26 | 252
gelmeyen is glict
MG SE e ET 6 58 21 20,4 40 38,8 25 | 243 9 8,7
yuksek talep
Mesleki egitim/ kapasite
gelistirme olanaklarinin 2 1,9 16 15,5 14 13,6 46 44,7 25 24,3

azalmasi

Not= *1. ve 3. maddelere 1 katiimci, 4. ve 7. maddelere 2 katiimci, 5. maddeye ise 3 katiimci cevap vermemistir.

4.3. is Guci Talebi ve Nitelikli Personel Acigi

istanbul’'un is glcu talebi ve nitelikli personel acigina iliskin istanbul (Avrupa Yakasi)'daki
katilimcilarin gézlem ve goruslerini anlamak amaciyla, kendilerinden “ilinizde yuksek talep
goren sektorlerde is glicii talebini etkileyen asagidaki faktérlerin 6nem derecesini nasil
degerlendirirsiniz?”, “ilinizde su anda hangi sektérlerde nitelikli is glicii arzi sikintisi
yasaniyor?”, “Asagidaki faktorlerin ilinizdeki vasifli is giicii aciginin nedenleri olduguna
ne kadar katiliyorsunuz?”, “ilinizde asagidaki sektorlerde ne élciide beceri ve yetenek
acigl oldugunu disiniyorsunuz?”, ve “Asagidaki girisimlerin ilinizdeki yetenek ve
beceri acigini kapatmada ne kadar etkili olacagini disiiniiyorsunuz?” sorularina yanit

vermeleri istenmistir.
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Katilimcilar, yUksek talep goren sektorlerde is gucU talebini en ¢ok nitelikli profesyonellere
yonelik artan talep (%515 onemli, %22,3 cok 6nemli) ve tuketici davranislarindaki
degisiklikler (%46,6 6nemli, %26,2 cok dnemli) gibi faktorlerin etkiledigini dusinmektedir (
Tablo 90).

Tablo 90. istanbul (Avrupa Yakasi) Yiksek Talep Géren Sektérlerde is GlcU Talebini Etkileyen

Faktérlerin Onem Derecesi

Soru: ilinizde yiiksek talep géren sektérlerde is glicti talebini etkileyen asagidaki faktérlerin Snem derecesini nasil
degerlendirirsiniz?

Orta derecede

Faktorler Cok Onemsiz Onemsiz . : Onemli Cok 6nemli
onemli

Degerlendirmeler* n % n % n % n % n %

Bolgesel ekonomik blyime 2 1,9 10 9,7 24 23,3 56 54,4 10 9,7

Isletmelerde teknolojik 2 1,9 10 97 24 233 | 43 | 47 | 22 | 214

entegrasyonunun artmasi

is glicii talebini arttiran yeni _ _

sektdrler olugmasi 11 10,7 24 23,3 45 43,7 22 21,4

Tesvikler 1 1,0 14 13,6 25 24,3 34 33,0 27 26,2

NN prsiieicliere 1 1,0 2 1,9 21 204 | 53 | 515 | 23 | 223

yonelik artan talep

Kentlesme ve altyapi projeleri 5 4,9 3 2,9 33 32,0 37 35,9 22 21,4

Tuketici davraniglarindaki

veya pazar ihtiyaclarindaki 3 2,9 2 1,9 20 19,4 48 46,6 27 26,2

degisiklikler

Not= *1. ve 3. maddelere 1’er katilimci, 2. ve 4. maddelere 2’ser katilimci, 5., 6. ve 7. maddelere ise her birine 3 katilimci
cevap vermemigtir.

istanbul-Avrupa Yakasi'nda katilimcilar, nitelikli is glcU arzinda en fazla sikinti yasanan
sektorlerin imalat (48 isaret), mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler (47 isaret) ve egitim (42
isaret) oldugunu belirtmistir. Bunlari tarim, ormancilik ve balikcilik (38 isaret) ve insaat (35
isaret) sektorleri takip etmektedir. Diger sektorlerde de nitelikli is glcu sikintisi yasandigi
gorulmekle birlikte, 6zellikle su temini, kanalizasyon, atik yonetimi (15 isaret) ve idari ve
destek hizmet faaliyetleri (12 isaret) gibi alanlarda daha az sikinti oldugu ifade edilmistir. Bu
sonugclar, nitelikli is gucu eksikliginin dzellikle sanayi, teknik hizmetler ve egitim gibi temel

sektorlerde yogunlastigini gostermektedir. (Tablo 91).
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Tablo 91. istanbul (Avrupa Yakasl) Nitelikli is Glcl Arzinda Sikinti Yasanan Sektérler

Soru: ilinizde su anda hangi sektérlerde nitelikli is giicl arzi sikintisi yasaniyor?

[1] Tarim, Ormancilik ve Balikgilik 38
[2] Madencilik ve Tas Ocakeiligi. 22
[3] imalat 48
[4] Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi. 25
[5] Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri. 15
[6] insaat 35
[7] Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi. 16
[8] Ulastirma ve Depolama. 14
[9] Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri. 26
[10] Bilgi ve iletisim. 24
[11] Finans ve Sigorta Faaliyetleri. 17
[12] Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler. 47
[13] idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 12
[14] Egitim. 42
[15] Kultdr, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor 19
[16] Dig_er Hizme'g Faa_liyetlel_'i (Or: Bilgisayar, iletisim araclari, ev esyalari, giyim esyasi onarimi, kuafér, o7
berber isletmeleri faaliyetleri)

Notlar = Katimcilar nitelikli is glici arzinda sikinti yasanan sektorleri 1’den fazla isaretlemislerdir.

Katilimcilar, nitelikli is glcu agiginin en 6énemli nedenleri olarak dusuk Ucretler veya kot
calisma kosullari (%57,3 kesinlikle katiliyorum, %25,2 katiliyorum) ve ilgili egitim veya égretim
programlarinin eksikligi (%41,7 katiliyorum, %21,4 kesinlikle katiliyorum) gibi faktorleri 6ne
cikarmistir (Tablo 92). Ayrica, vasifli is gucunun diger bolgelere veya Ulkelere gdgu (%36,9
katiliyorum, %21,4 kesinlikle katiliyorum) ve is firsatlari hakkinda sinirh farkindalk (%38,8
katiliyorum, %11,7 kesinlikle katiliyorum) da &nemli nedenler olarak gdérulmektedir. Bu
sonuglar, nitelikli is glcU eksikliginin ¢calisma kosullari, egitim eksiklikleri ve go¢ gibi cok

boyutlu nedenlerle iliskili oldugunu gdstermektedir.
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Tablo 92. istanbul (Avrupa Yakasi) Nitelikli is GUcU Aciginin Nedenleri

Soru: Asagidaki faktorlerin ilinizdeki vasifli is glicl agiginin nedenleri olduguna ne kadar katiliyorsunuz?

Kesinlikle Orta derecede Kesinlikle

Nedenler Katilmiyorum Katiliyorum

Katilmiyorum katihyorum katihlyorum
Faktorler n % n % n % n % n %
liglifegitimeyatedretim 4 3.9 13 12,6 | 21 204 | 43 | 417 | 22 | 214
programlarinin eksikligi
Vasifliis giictniin diger | g 49 5 49 33 | 320 | 38 | 369 | 22 | 214
bolgelere veya Ulkelere gocu
Is firsatlan hakkinda sinirh 4 3.9 6 5.8 41 398 40 388 12 1.7
farkindalik
Hizl teknolojik ilerlemeler 2 1,9 18 17,5 34 33,0 35 34,0 13 12,6
USSR G 2 1,9 6 58 10 97 | 26 | 252 | 59 | 573
calisma kosullari
Yaslanan ve yerine yenileri
gelmeyen is giicil 4 3,9 22 21,4 21 20,4 32 31,1 24 23,3
I SElP I T 4 3,9 24 23,3 30 29,1 41 39,8 3 2,9
yuksek talep
Not= 4 ve 7. maddelere 1’er katiimci cevap vermemistir.

Katilimcilar, en fazla beceri ve yetenek acgigi yasanan sektorlerin imalat (%427 c¢ok
fazla), mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler (%40,8 ¢ok fazla) ve bilgi ve iletisim (%33,0 cok
fazla) oldugunu belirtmistir (Tablo 93). Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve
dagiumi (%26,2 cok fazla), finans ve sigorta faaliyetleri (%26,2 ¢cok fazla) ve egitim (%31,1 cok
fazla) sektorlerinde de 6nemli duzeyde beceri acigi oldugu ifade edilmistir. Diger yandan, su
temini, kanalizasyon, atik yonetimi (%15,5 ¢cok fazla) ve idari ve destek hizmet faaliyetleri (%17,5
cok fazla) gibi sektérlerde ise beceri agiginin daha dustk oldugu gértlmektedir. Bu sonuglar,
ozellikle sanayi, teknik hizmetler ve teknoloji odakli sektorlerde nitelikli is glcu eksikliginin

daha belirgin oldugunu gostermektedir.

T
Sanayi, teknik hizmetler ve teknoloji odakl sektorlerde
beceri ve yetenek acigi alarm veriyor; 6zellikle imalat, bilisim
ve muhendislik alanlarinda nitelikli is guct eksikligi is gucu
piyasasinin en kritik sorunu olarak éne cikiyor. ’ ’
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Tablo 93. istanbul'da (Avrupa Yakasl) Sektérel Beceri ve Yetenek Acigi

Soru: ilinizde asagdidaki sektorlerde ne dlclide beceri ve yetenek acigi oldugunu distiniiyorsunuz?

Sektorler* Yok Oldukca az Orta diizeyde Cok fazla
Faktorler n % n % n % n %
[1] Tarim, Ormancilik ve Balikgilik 10 9,7 29 28,2 38 36,9 24 23,3
[2] Madencilik ve Tas Ocakgiligi 20 19,4 21 20,4 38 36,9 20 19,4
[3] imalat 7 6,8 27 26,2 22 21,4 44 42,7
[4] E!ektrlk, G%Z, Buhar ve Iklimlendirme 5 49 23 203 46 447 27 26.2
Uretimi ve Dagitimi

[5] _Sy Temlnl; Kanghzasyon, Atik Yonetimi 5 49 37 35.9 43 M7 16 15,5
ve lyilestirme Faaliyetleri

[6] insaat 11 10,7 20 19,4 34 33,0 33 32,0
[7] Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu

Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin 8 7,8 25 24,3 50 48,5 18 17,5
Onarimi

[8] Ulastirma ve Depolama. 13 12,6 34 33,0 33 32,0 20 19,4
[9] Kpnaklgma ve Yiyecek Hizmeti 17 16,5 21 204 31 30,1 30 29.1
Faaliyetleri

[10] Bilgi ve iletisim 8 7,8 20 19,4 38 36,9 34 33,0
[11] Finans ve Sigorta Faaliyetleri 11 10,7 23 22,3 39 37,9 27 26,2
[12] Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 4 3,9 13 12,6 41 39,8 42 40,8
[13] idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 10 9,7 31 30,1 41 39,8 18 17,5
[14] Egitim 8 7,8 32 31,1 28 27,2 32 31,1
[S1p53)rKuItur, Sanat, Eglence, Dinlence ve 16 15,5 29 214 49 476 13 12,6
[16] Diger Hizmet Faaliyetleri (Or: Bilgi-

sayar, iletisim aragla'r.l, ev e§ya!ar|, giyim 12 11,7 30 29,1 36 350 29 214
esyasl onarimi, kuafor, berber igletmeleri

faaliyetleri)

Notlar= *Yukarida verilen tUm sektdrler igin cevap vermeyen katiimcilar bulunmaktadir.
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Katilimcilar, yetenek ve beceri acigini kapatmada en etkili girisimlerin isletmeler ve
egitim kurumlari arasindaki is birligi (%43,7 etkili, %37,9 cok etkili) ve sektore 6zgu egitim
programlari (%39,8 etkili, %31,1 cok etkili) oldugunu dusunmektedir (Tablo 94). Okullarda
gelismis kariyer danismanhgi ve rehberligi (%35,9 etkili, %29,1 cok etkili) de dnemli bir cdzum
olarak gorulmekle birlikte, diger girisimlere kiyasla daha dusuk bir etki dluzeyine sahiptir.
Bu sonuclar, yetenek ve beceri acigini kapatmada sektdr-odakli egitim programlari ve is

dunyasli-egitim kurumlari is birliginin kritik rol oynadigini gdstermektedir.

Tablo 94. istanbul'da (Avrupa Yakasl) Girisimlerin Yetenek ve Beceri Acigini Kapatmadaki Etkisi

Soru: Asagidaki girisimlerin ilinizdeki yetenek ve beceri acigini kapatmada ne kadar etkili olacagini disiinllyorsunuz?

Orta derecede

etkili Etkili Cok etkili

Girisimler Cok etkisiz Etkisiz

Faktorler n % n % n % n % n %

Sektdre 6zgi egitim
programlari 2 1,9 2 1,9 25 24,3 41 39,8 32 31,1

isletmeler ve egitim kurumlari
arasindaki is birligi - - 2 1,9 16 15,5 45 43,7 39 37,9

Okullarda gelismis kariyer
danismanligi ve rehberligi 4 3.9 - - 31 30,1 37 35,9 30 29,1

Not= 1 katilimci bu girisim tlrlerine cevap vermemistir.

4.4, Gécmen isciler ve Engelli Bireylerin istihdami

Gocmenisciler ve engellibireylerinistihndaminailiskin istanbul (Avrupa yakasi)'daki katilimcilarin
gdzlem ve gorUslerini anlamak amaciyla, kendilerinden “Kurumunuzda veya ilinizde gégmen
isci istihdamina iliskin genel alginiz nedir?”, “Asagidaki faktorler ilinizdeki gécmen isgi
istihdamina iliskin kararlar ne él¢lide etkiliyor?”, “Gé¢men is¢i ¢alistirmanin ilinizdeki
kurumlarda asagidaki faktorler Gizerindeki etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?”, “Gé¢men
isciistihdaminda karsilasilan asagidakizorluklary,ilinizdeki kurumlarin ne 6lciide yasadigini
degerlendiriniz.”, “ilinizdeki kurumlarda engelli kisilerin istihdam edilmesine iligkin genel
alginiz nedir?”, “Engelli calisanlarin ilinizdeki kurumlarin asagidaki yénleri Gzerindeki
etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?” “Sizce, ise alim siirecinin hangi asamasi kurumlarda
goécmen iscileri ise alirken en buyik zorlugu olusturuyor?” ve “ilinizdeki kurumlarin
goécmen iscileri ise almada karsilasilan zorluklarn ele almak icin belirli politikalan veya

stratejilerinin varligina iliskin goéruisiiniiz nedir?” sorularina yanit vermeleri istenmistir.
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Katilimcilarin gogmen isci istihndamina iliskin genel algisi karisiktir. Katilimcilarin %31,1'i bu
durumu olumlu, %3,9'u ise ¢cok olumlu olarak degerlendirirken, %22,3'U olumsuz, %18,4'U
ise cok olumsuz bulmaktadir (Tablo 95). %16,5'lik bir kesim ise ne olumlu ne olumsuz seklinde
notr bir tutum sergilemistir. Bu sonuglar, gdécmen isci istihdamina yonelik toplumda hem

olumlu hem de olumsuz goruslerin dengeli bir sekilde var oldugunu gostermektedir.

Tablo 95. istanbul'daki (Avrupa Yakasi) Gécmen Isci Istihdamina iliskin Genel Algi

Soru: Kurumunuzda veya ilinizde gdé¢men isci istihdamina iligkin genel alginiz nedir?

Cevaplar n %

Cok olumlu 4 -

Olumlu 32 3,9
Ne olumlu ne olumsuz 17 31,1
Olumsuz 23 16,5
Cok olumsuz 19 18,4

Not= 8 katilimci bu soruya cevap vermemistir.

Katilimcilar, go¢cmen is¢i istihdamina iliskin kararlari en c¢ok daha dustk is gulcu
maliyetleri (%52,4 cok etkili, %32,0 etkili) ve bos pozisyonlari hizla doldurma kolayligi (%35,9
etkili, %32,0 cok etkili) gibi faktorlerin etkiledigini belirtmistir. Yerelde bulunmayan becerilerin
mevcudiyeti (%30,1 etkili, %9,7 cok etkili) ve calisma programlarinda esneklik (%31,1 etkili,
%18,4 cok etkili) de obnemli etkenler olarak gdrulmektedir (Tablo 96). Bu sonuclar,géocmen isci

istihdami kararlarinda maliyet ve is gucu ihtiyacinin 6n planda oldugunu gostermektedir.
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Tablo 96. istanbul'da (Avrupa Yakasi) Gocmen Isci Istihdamina iliskin Kararlari Etkileyen Faktérler

Soru: Asagidaki faktorler ilinizdeki gégmen isgi istihdamina iligkin kararlari ne dlgude etkiliyor?

isci istihdami Kararlan Hig etkili degil Etkili degil eliz) :fkrificede Cok etkili
Faktorler n % n % n % n % n %
UEEEE DU 16 | 155 20 | 194 | 26 | 252 | 31 | 301 | 10 9,7
becerilerin mevcudiyeti

Daha dustk is giicu ~ _

maliyetleri 4 3,9 12 1,7 33 32,0 54 52,4
QUGS 16 | 155 27 | 262 | 42 | 408 | 12 | 117 | 5 49
guvenilirlik

Calisma programlarinda 4 3,9 11 107 | 36 | 350 | 32 | 31,1 | 19 | 184
esneklik

Gositliliqvelkapsaygilic % 58 38 | 369 | 31 30,1 14 | 136 | 13 | 126
girisimleri

Bos pozisyonlar hizla - - 10 | 97 | 22 | 214 | 37 | 359 | 33 | 320
doldurma kolayhgi

Kiilttirel veya dil farkliliklarina

iliskin endiseler 4 39 30 29,1 29 28,2 19 18,4 20 19,4
Notlar="3., 4., 5., 6. ve 7. maddelere her birinde 1’er katilimci cevap vermemistir.

Katilimcilar, gé¢cmen isci calistirmanin kurumlar Uzerindeki etkisini genellikle notr veya
olumlu olarak degerlendirmektedir. Uretkenlik seviyeleri ve takim dinamikleri ve isbirligi gibi
faktorlerde olumlu etkiler gdzlemlenirken, yenilikgilik ve yaraticilik ve isyeri kulturu gibi
alanlardaise daha cok notr biretkioldugu belirtilmistir. Busonuclar,gocmenisci calistirmanin
Uretkenlik Uzerinde olumlu bir etkiyarattigini, ancakisyeri kulturu ve yenilikcilik gibialanlarda

daha karmasik sonuglar dogurabilecegdini gostermektedir (Tablo 97).

Tablo 97. istanbul'da (Avrupa Yakasi) Gécmen isci Calistirmanin Kurumlardaki Etkisi

Soru: Gocmen is¢i calistirmanin ilinizdeki kurumlarda asagidaki faktorler Gzerindeki etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?

Ne olumlu ne

Faktorler Cok Olumsuz Olumsuz olumsuz Cok olumiu
n % n % n % n % n %

Takim dinamikleri ve igbirligi 8 7,8 28 27,2 46 447 19 18,4 2 1,9

Uretkenlik seviyeleri 6 5,8 15 14,6 28 27,2 38 36,9 16 15,5

Yenilikgilik ve yaraticilik 6 5,8 37 35,9 41 39,8 19 18,4 - -

isyeri kiltiir(i 10 9,7 35 34,0 43 41,7 15 14,6 - -

- )
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Katilimcilar, go¢cmen isci istihdaminda en fazla zorluk yasanan alanlarin yasal veya
duzenleyici uyumluluk ve yerel personel ile isyeri entegrasyonu oldugunu belirtmislerdir
(Tablo 98). Kulturel adaptasyon sorunlari ve dil veya iletisim engelleri de dnemli zorluklar
olarak 6ne cikmaktadir. Bu sonuglar, gd¢men isci istihdaminda yasal uyum, iletisim ve

kultUrel entegrasyonun en bUyuk engeller oldugunu gdstermektedir.

Tablo 98. istanbul'da (Avrupa Yakasi) Go¢cmen isci Calistiran Kurumlarin Yasadigi Zorluklar

Soru: Gocmen isci istihdaminda karsilasilan asagidaki zorluklari, ilinizdeki kurumlarin ne élglide yasadigini degerlendiriniz.

Faktsrier Hic zorluk Cok az zorluk Orta derecede Fazla zorluk Tamamiyle
yasamiyor yasiyor zorluk yasiyor yasiyor zorluk yasiyor

Dil veya iletisim engelleri 2 1,9 10 9,7 50 48,5 38 36,9 2 1,9

Kulturel adaptasyon

sorunlari 4 3,9 18 17,5 35 34,0 38 36,9 8 7,8

Yasal veya duzenleyici

uyumluluk 6 5,8 4 3,9 20 19,4 51 49,5 22 21,4

ise alma veya egitim ile ilgili

maliyetier 7 6,8 27 26,2 25 24,3 27 26,2 16 15,5

Yerel personel ile igyeri

entegrasyonu’ 4 3,9 13 12,6 26 25,2 31 30,1 29 28,2

Bos pozisyonlari hizla

doldurma kolayligi 20 19,4 21 20,4 34 33,0 16 15,5 12 11,7

Kdulturel veya dil farkliliklarina

iliskin endiseler 8 7,8 14 13,6 39 37,9 28 27,2 14 13,6

Not= 1. ve 4. maddelere 1’er kisi katiimamistir.

Katilimcilar, gé¢men isgilerin ise alim sUrecinde en buyuk zorlugu “yasal mevzuat” olarak
dusunmektedir (Tablo 99).

Tablo 99. Gocmen iscileri ise Alma Strecindeki Zorluklar

Soru: Sizce, ise alim sirecinin hangi asamasi kurumlarda gégmen isgileri ise alirken en buylk zorlugu olusturuyor?

Cevaplar n %

Nitelikli adaylar belirleme ve gekme 19 18,4
Yasal mevzuat 62 60,2
ise alma ve egitme 4 3,9
Onlari igyeri kulttriine entegre etme 18 17,5
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Katihmci goéruslerine gére, istanbul (Avrupa yakasi) ilindeki kurumlarin gécmen isci
istihndamina yonelik politikalari genellikle yok ya da sinirlidir (Tablo 100). Bu bulgular, cogu

kurumun gdé¢men isci istihdamina yonelik sistematik bir yaklasimi olmadigini gosteriyor.

Tablo 100. Gécmen Iscileri Ise Alma Surecine Yonelik Politika ve Stratejiler

Soru: ilinizdeki kurumlarin gégmen isgileri ise almada karsilasilan zorluklar ele almak icin belirli politikalari veya stratejilerinin
varligina iliskin gérusiiniiz nedir?

Cevaplar* n %
Evet, kapsamli politikalari var. 6 5,8
Evet, ancak politikalar oldukga sinirl. 55 53,4
Hayir, belirli bir politikalar yok. 41 39,8
Not = *1 katiimci bu soruya cevap vermemistir.

Katimcilarin istanbul'daki (Avrupa Yakasi) kurumlarda engelli kisilerin istihdam edilmesine
yoénelik genel algisi genellikle olumlu veya nétr yondedir (Tablo 101). Katilimcilarin %15,5'i
bu durumu cok olumlu, %27,2'si ise olumlu olarak degerlendirirken, %30,1'i ne olumlu ne
olumsuz seklinde nétr bir tutum sergilemistir. Diger yandan, %19,4'U olumsuz, %1,9'u ise cok
olumsuz bir algiya sahiptir. Bu sonuclar, engelli istihdamina ydnelik toplumda genel olarak
olumlu bir egilim oldugunu, ancak énemli bir kesimin hala notr veya olumsuz bir tutum

sergiledigini gostermektedir.

Tablo 101. istanbul'daki (Avrupa Yakas!) Kurumlarda Engelli Kisilerin istihdam Edilmesine

Yénelik Genel Algi

Soru: ilinizdeki kurumlarda engelli kisilerin istihdam edilmesine iliskin genel alginiz nedir?

Cevaplar

Cok olumlu 16 15,5
Olumlu 28 27,2
Ne olumlu ne olumsuz 31 30,1
Olumsuz 20 19,4
Cok olumsuz 2 1,9
Not= 6 katiimci bu soruya cevap vermemistir.

¢ O wf]
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Katihmcilar, istanbul'daki (Avrupa Yakasl) kurumlarda engelli calisanlarin performans
Uzerindeki etkisini genellikle nétr olarak dederlendirmektedir (Tablo 102). Takim dinamikleri
ve isbirligi (%46,6 ne olumlu ne olumsuz) ve Uretkenlik seviyeleri (%52,4 ne olumlu ne
olumsuz) gibi faktdrlerde engelligalisanlarin etkisi bUyUk 6l¢ctde ndtr bulunurken, yenilikgilik
ve yaraticilik (%63,1 ne olumlu ne olumsuz) ve isyeri KUlturu (%44,7 ne olumlu ne olumsuz)
gibi alanlarda da benzer bir egilim gozlemlenmistir. Olumsuz etkiler ise 6zellikle takim
dinamikleri ve isbirligi (%45,6 olumsuz) ve isyeri kUlturd (%44,7 olumsuz) gibi faktorlerde
daha belirgin olarak gérulmektedir. Olumlu etkiler ise genel olarak dlistk dlUzeyde kalmistir.
Bu sonugclar, engelli calisanlarin kurum performansi Uzerinde belirgin bir olumlu veya

olumsuz etkiden ziyade, daha ¢ok nétr bir etkiye sahip oldugunu gdstermektedir.

Tablo 102. istanbul (Avrupa Yakasi) Engelli Calisanlarin Kurumlarin Performanslarina Olan Etkisi

Soru: Engelli galisanlarin ilinizdeki kurumlarin asagidaki yonleri Gizerindeki etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?

Ne olumlu ne

Kurum Yonleri Cok Olumsuz Olumsuz olumsuz Olumlu Cok olumlu

n % n % n % n % n %
Takim dinamikleri ve isbirligi 5 49 47 45,6 48 46,6 2 1,9 5 4,9
Uretkenlik seviyeleri 2 1,9 44 42,7 54 52,4 2 1,9 2 1,9
Yenilik¢ilik ve yaraticilik 2 1,9 25 24,3 65 63,1 10 9,7 2 1,9
isyeri kilttir(i 4 3,9 46 44,7 46 447 6 5,8 4 3,9

4.5. Kadin is Giicu

Kadin is gUcune iliskin istanbul (Avrupa Yakasi)'daki katilimcilarin goézlem ve géruslerini
anlamak amaciyla, kendilerinden “ilinizdeki kadin is giicinde asagidaki becerilerin
ne kadar yaygin olduguna inaniyorsunuz? ", “Asagidaki faktorlerin ilinizdeki belirli
mesleklerde kadinlarin temsilini ne dl¢iide sinirladigini disiinlyorsunuz?”, ve “Sizce
kadin is gicinin daha iyi desteklenmesi ve cesitli mesleklerde yeteneklerinden
yararlanilmasi icin asagidaki eylemler ne kadar kritiktir?”, sorularina yanit vermeleri

istenmistir.
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istanbul’'un Avrupa Yakasi'ndaki kadin is glclune yénelik yapilan ankette, kadinlarin cesitli
becerilere sahip olma duzeyleri degerlendirilmistir. En yUksek oranda katilim gdsterilen
beceriler arasinda organizasyon ve zaman yonetimi ve iletisim ve Kisilerarasi beceriler
one ¢cikmaktadir (Tablo 103). Ayrica, yaraticilik ve yenilikgilik ile problem ¢ézme ve elestirel
distnme gibi beceriler de kadin is guclnde oldukca yaygin olarak goérulmektedir. Verilere
goére, istanbul Avrupa Yakasi'ndaki kadin is glcu, dézellikle iletisim, organizasyon ve problem
¢dzme gibi alanlarda guclu bir profil sergilerken, teknik beceriler ve liderlik alanlarinda daha

fazla desteklenebilecek bir potansiyele sahiptir.

Tablo 103. istanbul'da (Avrupa Yakasi) Kadin is GlcUl Becerileri

Soru: ilinizdeki kadin is giiciinde asagidaki becerilerin ne kadar yaygin olduguna inaniyorsunuz?

o Kesinlikle Orta derecede Kesinlikle
Beceriler Katilmiyorum Katiliyorum
Katilmiyorum katihyorum katihyorum
n % n % n % n % n %
Liderlik ve karar alma* 2 1,9 10 9,7 54 52,4 26 25,2 10 9,7
lletigim ve kigilerarasi 2 1,9 2 1,9 32 | 311 | 50 | 485 | 16 | 155
beceriler
Ol IR ol U 220 2 1,9 4 3,9 28 27,2 47 456 21 20,4
yoénetimi
Yaraticilik ve yenilikgilik* 2 1,9 2 1,9 32 31,1 46 447 20 19,4
el fzemiler (Birsel, 2 1,9 15 14,6 47 | 456 | 24 | 233 | 14 | 138
kodlama, veri analizi)
Problem cozme ve elestirel |, 1,9 4 3,9 27 | 262 | 45 | 437 | 24 | 233
du§unme* ) ) 3 ) 3
AT EERO G 5 5 6 58 30 | 291 40 | 388 | 26 | 252
gorev
Not= *1 katilimci cevap vermemistir.

Katilimcilar, kadin is gUcUunun onudndeki en buUyuk engellerin erkek egemen
sektorler ve cinsiyet ayrimciligi oldugunu belirtmistir (Tablo 104). Kulturel/toplumsal
beklentiler ve is-yasam dengesi politikalarinin eksikligi de énemli engeller olarak 6ne
cikmistir. Egitime sinirh erisim ise daha az vurgulanmistir. Sonug olarak, kadinlarin is guctine

katilimi, toplumsal normlar ve yapisal engellerle sinirlanmaktadir.
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Tablo 104. istanbul'da (Avrupa Yakasl) Kadin is GUclnud Sinirlandiran Faktérler

Soru: Asagidaki faktorlerin ilinizdeki belirli mesleklerde kadinlarin temsilini ne digtide sinirladigini diistiniiyorsunuz?

- Kesinlikle Orta derecede Kesinlikle
Faktérler Katilmiyorum Katiliyorum
Katilmiyorum katihyorum katihyorum
n % n % n % n % n %
Kultre! veya toplumsal - - 10 9,7 26 | 252 | 44 | 427 | 22 | 214
beklentiler ’ ) ) )
Belirli alanlarda egitim ve
Bgretime sinirh erigim 4 3,9 25 24,3 31 30,1 26 25,2 16 15,5
DIl e 6 5,8 13 126 | 21 | 204 | 25 | 243 | 36 | 350
cinsiyet ayrmciligi
ls-yagam dengesi 4 3,9 8 7.8 35 | 340 | 22 | 214 | 31 | 301
politikalarinin eksikligi
Erkek egemen sektorler 4 3,9 9 8,7 15 14,6 27 26,2 44 42,7
Not= 1 ve 2. Maddeler igin 1 katilimci; 3. Madde icin 2 katiimci; 4. Madde icin 3; 5. Madde icin 4 katiimci cevap vermemistir.

Katilmcilar, istanbul Avrupa Yakas’'nda kadin is glcUni desteklemek icin en kritik
eylemlerin esnek calisma saatleri ve ¢cocuk bakimi destegdi ile teknik ve mesleki egitim
programlarina erisimi artirma oldugunu belirtmistir (Tablo 105). Cinsiyet ayrimciligi
icermeyen ise alim uygulamalari ve kadinlari liderlik rollerine terfi ettirme de 6nemli adimlar
olarak gorulmustur. Sonug olarak, kadinlarin is gucune katiiminiartirmak icin esnek calisma

kosullari, egitim olanaklari ve liderlik firsatlari bUyUk 6nem tasimaktadir.

Tablo 105. istanbul'da (Avrupa Yakasi) Kadin Is Glclnd Sinirlandiran Faktorler

Soru: Sizce kadin is glicinin daha iyi desteklenmesi ve cesitli mesleklerde yeteneklerinden yararlaniimasi igin asagidaki
eylemler ne kadar kritiktir?

Orta derecede
kritik

Eylemler Hic kritik degil Kritik degil

Kritik Cok kritik

Faktorler n % n % n % n % n %

Cinsiyet ayrimciligi
icermeyen ise alim 1 1,0 10 9,7 15 14,6 39 37,9 37 35,9
uygulamalar uygulama

Esnek galisma saatleri ve

gocuk bakimi destegi sunma 4 3.9 3 29 30 291 65 63,1
Teknik ve mesleki egitim

programlarina erigimi 2 1,9 4 3,9 15 14,6 43 41,7 38 36,9
artirma

Kadinlari liderlik rollerine 6 58 13 12,6 19 18,4 o5 243 39 37.9

terfi ettirme

Not= "1 katilimci bu fakt&rlere cevap vermemistir.
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4.6. Teknolojik Degisim ve is Giici Uzerindeki Etkileri

istanbul Avrupa yakasindaki katilimcilarin teknolojik degisim ve is glct Uzerindeki etkilerine
iliskin gozlem ve goruslerini anlamak amaciyla, kendilerinden “Yeni teknolojilerin (6rnegin
yapay zek3, otomasyon, yesil teknolojiler) ilinizdeki is glicli piyasasini nasil etkileyecegini
disiiniyorsunuz? ", “Oniimuzdeki 10 yil icinde en ¢ok ne tiur mesleklerin veya uzmanhk
alanlarinin talep gérecegine inaniyorsunuz?”, “Lutfen asagidaki mesleklerin her birinin
teknolojik gelismeler nedeniyle gelecekte yliksek talep gérme olasiliginidegerlendirin.”,
“js glicti piyasasinin yeni teknolojik ve endiistriyel gelismelere uyum saglamasinda
karsilasilan en buyuk zorluklar nelerdir?”, “Gelecekteki is glicii piyasasinda calisanlar
icin en kritik becerilerin hangileri oldugunu disiniyorsunuz?”, “ilinizdeki 6zel sektérin
is glicini teknolojik degisimlere hazirlamak icin yeterince yatirirm yaptigina inaniyor
musunuz?”, “Sizce is glcli piyasasindaki teknolojik gelismelerden asagida verilen
gruplardan en ¢ok hangi grup/gruplar fayda saglar?”, “Teknolojik gelismeler nedeniyle
is kaybl yasama konusunda riski en yiiksek olan grup sizce hangisidir?”, “Teknolojinin is
glcu piyasasi Uzerindeki etkisini ele almak icin hangi tedbirlere 6ncelik verilmelidir?”,
ve “Yeni teknolojilerin neden oldugdu is giicti piyasasindaki degisikliklere cevap vermeye

iliniz ne kadar hazir?” sorularina yanit vermeleri istenmistir.

Katihmcilar, yeniteknolojilerin (yapay zekd, otomasyon, yesil teknolojiler gibi) istanbul Avrupa
Yakasi'ndaki is gucU piyasasina etkisini genellikle nétr veya olumlu olarak degerlendirmistir.
%32,0'l bu etkinin ne olumlu ne de olumsuz oldugunu dusunurken, %23,3'U biraz olumlu,
%18,4'U ise ¢cok olumlu bulmustur. Olumsuz etki oldugunu dusunenlerin orani daha dusuk
olup, %18,4'U biraz olumsuz, %5,8'i ise cok olumsuz olarak degerlendirmistir. Sonuc olarak,
yeni teknolojilerin is gUcu piyasasina buyUk dlcide olumlu etki edecegi 6ngdrulmektedir.
(Tablo 106).

Tablo 106. Yeni Teknolojilerin istanbul'daki (Avrupa Yakasl) is GUcU Piyasasina Etkisi

Soru: Yeni teknolojilerin (6rnegdin yapay zeka, otomasyon, yesil teknolojiler) ilinizdeki is glicti piyasasini nasil etkileyecegini
distniyorsunuz?

Cevaplar n %

Cok olumlu 19 18,4

Biraz Olumlu 24 23,3

Ne olumlu ne olumsuz 33 32,0

Biraz Olumsuz 19 18,4

Cok olumsuz 6 5,8

Not= 2 katiimci bu soruya cevap vermemistir.
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Katilimcilar, 5nUmuzdeki 10 yil icinden ¢ok talep gorecek mesleklerin basinda yapay zeka ve
makine 6grenimi uzmanlariile e-ticaret ve tedarik zinciri uzmanlari gelecegini 5ngérmustar
(Tablo 107). Bunlari siber guvenlik uzmanlari ve robotik muUhendisleri ile otomasyon
uzmanlar takip etmektedir. Veri bilimcileri ve veri analistleri ile yazilim gelistiricileri ve
muhendisleri de ylksek talep gorecek alanlar arasinda yer almistir. Sonug olarak, teknoloji,
dijitallesme ve surdurulebilirlik alanlarindaki mesleklerin dnimuzdeki 10 yilda is gucu

piyasasinda 6ne ¢ikacagi dusunulmektedir.

Tablo 107. 10 Yil icinde En Cok Talep Gérebilecek Meslek veya Uzmanlik Alanlari

Soru: Oniimiizdeki 10 yil iginde en gok ne tiir mesleklerin veya uzmanlik alanlarinin talep gérecegine inaniyorsunuz?

Meslek veya uzmanlik alanlari isaretlenme sayisi
[1] E-Ticaret ve Tedarik Zinciri Uzmani 56
[2] Animasyon Programcisi 15
[3] AR-GE Elemani 26
[4] Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi Uzmanlari 66
[5] Veri Bilimcileri ve Veri Analistleri 41
[6] Siber Giivenlik Uzmanlari 55
[7] Yenilenebilir Eneriji Teknisyenleri (6rnegin, glines paneli montajcilari, riizgar tirbini teknisyenleri) 21
[8] Yaziim Gelistiricileri ve MUhendisleri 42
[9] Saglik Calisanlari (6rn. hemsireler, doktorlar, tibbi teknisyenler) 18
[10] Dijital Pazarlama Uzmanlari 15
[11] Zanaatkarlik (6rn. elektrikgiler, tesisatgilar, kaynakgilar) 13
[12] Teknoloji ve Dijital Beceriler Alaninda Egitimciler ve Egitmenler 18
[13] Bilgi Guvenlik Uzmani 37
[14] Bilgisayar Oyunlari Programcisi 17
[15] Bulut Bilisim Uzmani 21
[16] Gevre Bilimciler ve Surdurulebilirlik Danigmanlar 10
[17] Finansal Analistler ve FinTech Uzmanlari 12
[18] Robotik Miihendisleri ve Otomasyon Uzmanlari 46
[19] Sosyal Calismacilar ve Danismanlar 11
[20] Dijital Adli Tip Uzmani 9
[21] Sosyal Medya Uzmani 12
[22] Mikro islem Tasarimcisi 10
[23] Kurumsal Kaynak Planlama Uzmani 7
Notlar = Katiimcilar 1’den fazla meslek ve uzmanlik alani isaretlemislerdir.
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Katilimcilar, teknolojik gelismeler nedeniyle gelecekte en yuUksek talep gdrecek mesleklerin
basinda siber guvenlik uzmanlari, yapay zeka ve makine 6grenimi uzmanlari ve yazilm
gelistiricileri ve muhendisleri gelecegdini ongdérmustur (Tablo 108). Robotik muhendisleri
ve otomasyon uzmanlari, veri bilimcileri ve veri analistleri ile bilgi gUvenlik uzmanlari de
yUksek talep gorecek meslekler arasinda yer almistir. Diger yandan, saglik
calisanlar, zanaatkarlik ve sosyal calismacilar gibi geleneksel mesleklerin teknolojik
gelismelerden daha az etkilenecegi veya orta duzeyde talep gorecedi dngdrulmustar.
Sonug olarak, teknoloji, dijitallesme ve strdurulebilirlik odakli mesleklerin gelecekte en ¢cok
talep gorecedi, geleneksel mesleklerin ise daha dusuk veya orta duzeyde talep gormeye

devam edecedi dusunulmektedir.

ooe
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Tablo 108. Teknolojik Gelismelere Gére Mesleklerin Talep Gérme Olasiligi

Soru: Litfen asagidaki mesleklerin her birinin teknolojik gelismeler nedeniyle gelecekte yiksek talep gérme olasiligini
degerlendirin.

Meslek veya Uzmanlik Alanlan Yiksek
[1] E-ticaret ve Tedarik Zinciri Uzmani 6 5,8 29 28,2 67 65,0
[2] Animasyon Programcisi 11 10,7 50 48,5 40 38,8
[3] Ar-Ge Elemani 2 1,9 43 41,7 56 54,4
[4] Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi Uzmanlari 2 1,9 6 5,8 94 91,3
[5] Veri Bilimcileri ve Veri Analistleri 2 1,9 26 25,2 74 71,8
[6] Siber Guvenlik Uzmanlari 2 1,9 4 3,9 95 92,2
teolan.romgér toroini tekiayenier) o o2 19 | 38 | 30 | e+ | e
[8] Yazilim Gelistiricileri ve Mihendisleri 2 1,9 14 13,6 86 83,5
[9] Saglk Calisanlar (6rn. hemsireler, doktorlar, tibbi teknisyenler) 25 243 41 39,8 36 35,0
[10] Dijital Pazarlama Uzmanlari 10 9,7 42 40,8 50 48,5
[11] Zanaatkarlik (6rn. elektrikgiler, tesisatgilar, kaynakgilar) 29 28,2 39 37,9 34 33,0
[12] Teknoloji ve Dijital Beceriler Alaninda Egitimciler ve Egitmenler 4 3,9 38 36,9 60 58,3
[13] Bilgi Guvenlik Uzmani 2 1,9 28 27,2 72 69,9
[14] Bilgisayar Oyunlari Programcisi - - 49 47,6 53 51,5
[15] Bulut Bilisim Uzmani 4 3,9 30 29,1 68 66,0
[16] Cevre Bilimciler ve Surdurilebilirlik Danismanlari 6 5,8 57 55,3 39 37,9
[17] Finansal Analistler ve FinTech Uzmanlari 10 9,7 48 46,6 44 42,7
[18] Robotik Miihendisleri ve Otomasyon Uzmanlari 2 1,9 18 17,5 82 79,6
[19] Sosyal Calismacilar ve Danismanlar 24 23,3 47 45,6 31 30,1
[20] Dijital Adli Tip Uzmani 12 11,7 46 44,7 44 42,7
[21] Sosyal Medya Uzmani 18 17,5 48 46,6 36 35,0
[22] Mikro islem Tasarimcisi 4 3,9 40 38,8 58 56,3
[23] Kurumsal Kaynak Planlama Uzmani 13 12,6 46 44,7 43 41,7
Not= Yukarida verilen her bir meslek ve uzmanlik alanlari icin 1 katiimci cevap vermemistir.

Katilimcilar,isgUcu piyasasininyeniteknolojik ve endustriyel gelismelere uyumsaglamasinda
karsilasilan en buUyuk zorlugun yeni teknolojileri benimsemenin yUksek maliyetleri (70
isaret) oldugunu belirtmistir (Tablo 109). Bunu altyapi eksikligi (60 isaret) ve nitelikli is glcu
eksikligi (53 isaret) takip etmektedir. Katilimcilara gore, teknolojik ve endUstriyel gelismelere
uyum saglamada maliyetler, altyapi eksikligi ve nitelikli is gucu eksikligi en kritik zorluklar

olarak gorulmektedir.
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Tablo 109. Yeni Teknolojik ve EndUstriyel Gelismelere Uyum Saglamadaki Karsilasilan Zorluklar

Soru: is glicli piyasasinin yeni teknolojik ve endistriyel gelismelere uyum saglamasinda karsilasilan en biyik zorluklar nelerdir?

Cevaplar isaretlenme Sayisi

Nitelikli is glict eksikligi 53
Egitim ve 6gretime sinirli erisim 39
Kurumlarda degisime karsi direng 50
Yeni teknolojileri benimsemenin yiiksek maliyetleri 70
Altyapi eksikligi 60

Notlar= Katiimcilar 1’den fazla segenek isaretlemistir.

Katilimcilar, gelecekteki is glcU piyasasinda galisanlar icin en kritik becerinin gelismekte
olan teknolojilerde teknik uzmanlk oldugunu belirtmistir (Tablo 110). Bunu problem
¢cbzme ve dijital okuryazarlk takip etmektedir. Sonug olarak, gelecektekiis glcu piyasasinda
teknolojik uzmanlik, problem c¢dzme ve dijital beceriler en kritik yetkinlikler olarak

gorulmektedir.

Tablo 110. Gelecekteki is GlicU Piyasasinda Calisanlar icin En Kritik Beceriler

Soru: Gelecekteki is glict piyasasinda galisanlar igin en kritik becerilerin hangileri oldugunu diistinilyorsunuz?

Beceriler isaretlenme Sayisi

Dijital Okuryazarlik 50
Problem C6zme 58
Elestirel Duslinme 36
iletisim Becerileri 48
Gelismekte Olan Teknolojilerde Teknik Uzmanlik 69

Notlar= Katilimcilar 1’den fazla segenek isaretlemistir.

Katihmcilarin bUyUk cogunlugu (%68,9), istanbul Avrupa Yakasi'ndaki 6zel sektérinis glcun
teknolojik degisimlere hazirlamak igin yeterince yatirim yapmadigini dustiinmektedir (Tablo
1M1). Yalnizca %31,1'i 6zel sektdrin bu konuda yeterliyatirim yaptigini belirtmistir. Sonug olarak,
Ozel sektorun teknolojik degisimlere uyum saglamak icin is glictne yonelik yatirrmlarini

artirmasi gerektigi gorulmektedir.
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Tablo 1. istanbul'da (Avrupa Yakasi) Ozel Sektérin is Glclint Teknolojik Degisimlere Hazirlamak icin

Yatirnm Yapmasi

Soru: ilinizdeki 6zel sektériin is glictinii teknolojik degisimlere hazirlamak igin yeterince yatinm yaptigina inaniyor musunuz?

Secenekler
Evet 32 31,1
Hayir 71 68,9

Katilimcilar, is gucu piyasasindaki teknolojik gelismelerden en cok girisimcilerin (%45,6)
ve yuksek vasifli ¢calisanlarin (%40,8) fayda saglayacagini dusinmektedir (Tablo 112). Orta
dlzey yoneticiler (%9,7) ve dzellikle dusuk vasifli calisanlar (%3,9) ise bu gelismelerden daha
az fayda saglayacak gruplar olarak gorulmektedir. Sonug olarak, teknolojik gelismelerin en

cok girisimciler ve yUksek vasifli calisanlar icin firsatlar yaratacagi dngérulmektedir.

Tablo 112. Teknolojik Gelismelerden Fayda Saglayabilecek Gruplar

Soru: Sizce is glict piyasasindaki teknolojik gelismelerden asagida verilen gruplardan en ¢ok hangi grup/gruplar fayda saglar?

Secenekler

Yuiksek vasifli calisanlar 42 40,8
Dusuk vasifli calisanlar 4 3,9
Orta dizey yoneticiler 10 9,7
Girisimciler 47 45,6

Katilimcilar, teknolojik gelismeler nedeniyle is kaybi yasama riskinin en yuksek oldugu
grubun dustk vasifli isciler (%48,5) oldugunu belirtmistir (Tablo 113). Bunu yash
calisanlar (%35,9) ve kariyer ortasi profesyoneller (%13,6) takip etmektedir. Sonug olarak,
teknolojik gelismelerin 6zellikle dusuk vasifli isgiler Uzerinde olumsuz etkiler yaratma riski

yUksek gorulmektedir.

Tablo 113. Teknolojik Gelismeler Nedeniyle is Kaybi Yasayabilecek En Yiksek Grup

Soru: Teknolojik gelismeler nedeniyle is kaybi yasama konusunda riski en yiksek olan grup sizce hangisidir?

Secenekler

Dusuk vasifli isciler 50 48,5
Kariyer ortasi profesyoneller 14 13,6
Yasli calisanlar 37 35,9
Not= 2 katiimci bu soruya cevap vermemistir.
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Katilimcilar, teknolojinin is gucU piyasasl Uzerindeki etkisini ele almak icin alinabilecek
tedbirler arasinda kendilerine iletilen tum seceneklere (egditim ve beceri kazandirma
programlarinin genisletilmesi, sektdrlerin teknolojiyi sorumlu bir sekilde benimsemeleriigin
tesvikler saglanmasi, devlet énculigunde istihdam destek programlarinin olusturulmasi,
isletmeler ve egitim kurumlari arasindaki is birliginin guglendirilmesi ve yasam boyu
6grenme girisimlerinin tesvik edilmesi) dncelik verilmesi gerektigini dusunmektedir (Tablo
14). Sonug olarak, katilimcilara gdre teknolojik degisimlere uyum saglamak icin egitim, is

birligi ve devlet destekli programlarin hayata gecirilmesi kritik gortlmektedir.

Tablo 114. Teknolojinin is GlcU Piyasasi Uzerindeki Etkisini Ele Almak i¢in Alinabilecek Tedbirler

Soru: Teknolojinin is glict piyasasi Uzerindeki etkisini ele almak igin hangi tedbirlere 6ncelik veriimelidir?

Secenekler isaretlenme Sayisi

Egitim ve beceri kazandirma programlarinin genisletilmesi 95

Sektodrlerin teknolojiyi sorumlu bir sekilde benimsemeleri icin 95
tesvikler saglanmasi

isletmeler ve egitim kurumlar arasindaki is birliginin 94
glclendiriimesi

Devlet 6nculiiginde istihdam destek programlarinin 95
olusturulmasi

Yasam boyu 6grenme girisimlerinin tesvik edilmesi 89

Notlar = Katimcilar 1’den fazla secenek isaretlemistir.

Anket sonugclarina gére, katilimcilarin bayUk bir codunlugu (%64.,1) istanbul'un (Avrupa
yakasi) yeni teknolojilerin neden oldugu is gucu piyasasindaki degisimlere kismen hazirlikl
oldugunudustinmektedir (Tablo115). Sonug olarak, is glcu piyasasinin teknolojik degisimlere
tam olarak hazir olmadigi, ancak kismen hazirlikli oldugu goérulmektedir. Bu durum, 6zellikle

egitim, is birligi ve politika odakli adimlarin artirilmasi gerektigini gdstermektedir.

Tablo 115. Yeni Teknolojilerin Neden Oldugu is Glic Piyasasindaki Degisikliklere Hazir Olma Durumu

Soru: Yeni teknolojilerin neden oldugu is giict piyasasindaki degisikliklere cevap vermeye iliniz ne kadar hazir?
Secenekler ] %
Cok hazirlikh 15 14,6
Biraz hazirlikli 66 64,1
Hic hazirlikli degil 22 21,4
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4.7. Sektorel ve Bolgesel is Gucii Dinamikleri

istanbul Avrupa yakasindaki katilmcilarin sektérel ve bélgesel is guct dinamiklerine iliskin
gbdzlem ve gdruslerini anlamak amaclyla, kendilerinden “Asagidaki faktorlerin, ilinizdeki
sektorlerin gelisimine etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?”, “Bélgenizdeki sektorlerin
o6ne cikmasinda veya gerilemesinde kiltirel faktérlerin (gelenekler, yerel tercihler veya
miras gibi) ekonomik faktérlerden (yatirimlar, politika veya piyasa talebi gibi) daha
etkili olduguna inaniyor musunuz?”, “Sizce hangi sektorler su anda en 6nemli yetenek
ve beceri kithgiyla karsi karsiya?”, “ilinizdeki hangi sektérlerin is glici talebinin yiuksek
olacagini disiiniiyorsunuz?”, ve “ilinizdeki hangi sektérlerin teknolojik gelismelerden

etkilenme olasiligi daha yliksektir?” sorularina yanit vermeleri istenmistir.

Katilimcilar, sektorlerin gelisimini en gok go¢ ve is guicU becerileri ile egitim seviyeleri gibi
faktorlerin etkiledigini dusunmektedir (Tablo 116). Devlet tesvikleri ve yerel veya uluslararasi
tuketici talebindeki degisimler de sektorlerin gelisiminde dnemli rol oynayan faktorler olarak
one cikmistir. Bolgesel altyapi ve kalkinmaya yatirim da etkili bir faktor olarak gorulmektedir.
Katilimcilara gore, sektorlerin gelisiminde gdg, is gucu becerileri, devlet tesvikleri ve tuketici
talebi gibi dinamik faktorlerin daha belirleyici oldugu, geleneksel ve dogal faktorlerin ise

daha az etkili goruldugu anlasiimaktadir.

Tablo 116. istanbul'da (Avrupa Yakasi) Sektérlerin Gelisimini Etkileyebilecek Faktérler

Soru: Asagidaki faktorlerin, ilinizdeki sektdrlerin gelisimine etkisini nasil degerlendiriyorsunuz?

" Kesinlikle Orta derecede Kesinlikle
Faktérler Katilmiyorum Katiliyorum
Katiimiyorum katihyorum katihlyorum
n % n % n % n % n %
Bolgeye 6zgi kilturel miras 9 87 27 26.2 35 34.0 28 272 3 2.9
veya gelenekler
Dogal kaynaklarin = 4 3,9 34 | 330 | 21 204 | 39 | 379 | 3 2,9
mevcudiyeti veya kithgdi
Devlet tesvikleri - - 9 8,7 85 34,0 38 36,9 20 19,4
Yerel veya _qungrarasn}Ukehm B B 7 6.8 39 37.9 37 359 19 18,4
talebindeki degisimler
bl Sl e : : 8 7,8 34 | 330 | 43 | 417 | 18 | 175
kalkinmaya yatirm
I Guctl becerileri ve egitim | _ - 6 58 | 80 | 201 | 41 | 398 | 26 | 252
seviyeleri
Gog egilimleri (6rnegin,
kirdan kente veya 2 1,9 4 3,9 13 12,6 54 52,4 30 29,1
uluslararasi gég)
Not= "1,3 ve 4. maddelerde 1 katilimci, 2. maddede 2 katilimci cevap vermemistir.

' D)

y 1 iISKUR - :
T.C.CALISMAVE ToRK THE WORLD BANK
SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI KIZILAY G0 +10A | wosiomansaour



Funded by the European Union

Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir
rsos¥) AV e J3an

iSDEP |t

Katihmcilarin bUyUk codunlugu (%62)1), istanbul Avrupa Yakasi'ndaki sektérlerin éne
¢clkmasinda veya gerilemesinde ekonomik faktorlerin (yatirimlar, politika veya piyasa talebi
gibi) kulturel faktorlerden (gelenekler, yerel tercihler veya miras gibi) daha etkili oldugunu
dustunmektedir (Tablo 117). %252'si her iki faktérin de esit derecede etkili oldugunu
belirtirken, %10,7'si bu konuda emin olmadigini ifade etmistir. Hicbir katilimci kulturel
faktorlerin daha etkili oldugunu disinmemektedir. Sonug olarak, sektorlerin gelisiminde

ekonomik faktorlerin kultUrel faktorlere gdre daha belirleyici oldugu gérulmektedir.

Tablo 117. Bolgedeki Sektorlerin One Cikmasindaki veya Gerilemesindeki KultUrel Faktorler ve

Ekonomik Faktorler

Soru: Boélgenizdeki sektdrlerin 6ne ¢ikmasinda veya gerilemesinde kulturel faktorlerin (gelenekler, yerel tercihler veya miras
gibi) ekonomik faktdrlerden (yatinmlar, politika veya piyasa talebi gibi) daha etkili olduguna inaniyor musunuz?

Cevaplar n %
Evet, kultlrel faktorler daha etkilidir. - -
Hayir, ekonomik faktorler daha etkilidir. 64 62,1
Her ikisi de esit derecede etkilidir. 26 25,2
Emin degilim. 11 10,7

Katihmcilar, istanbul Avrupa Yakasi'nda en énemli yetenek ve beceri acigiyla karsi karsiya
olan sektorlerin basinda mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler ile imalat sektdrlerinin geldigini
belirtmistir (Tablo 118). Egitim ve tarim, ormancilik ve balik¢ilik sektdrleri de dnemli beceri
aciklari yasayan alanlar olarak 6ne ¢ikmistir. Bilgi ve iletisim ile diger hizmet faaliyetleri de
dikkat ceken sektorler arasinda yer almaktadir. Sonug olarak, 6zellikle teknik, bilimsel ve
egitim odakli sektorlerde yetenek ve beceri aciginin daha belirgin oldugu, bu alanlarda is

gucunun niteliginin artirllmasina yonelik adimlarin 6ncelikli olmasi gerektigi gorulmektedir.
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Tablo 118. istanbul (Avrupa Yakasl) Sektorel Yetenek ve Beceri Acigi

Soru: Sizce hangi sektérler su anda en énemli yetenek ve beceri kithdiyla karsi karsiya? (Birden fazla segenek segebilirsiniz.)

Sektorler isaretlenme sayisi
[1] Tarim, Ormancilik ve Balikgilik 36

[2] Madencilik ve Tas Ocakclligi. 24

[3] imalat 50

[4] Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi. 27

[5] Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri. 28

[6] insaat 20

[7] Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi. 14

[8] Ulastirma ve Depolama. 15

[9] Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri. 21

[10] Bilgi ve iletisim. 34

[11] Finans ve Sigorta Faaliyetleri. 15

[12] Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler. 66

[13] idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 12

[14] Egitim. 41

[15] Kiltdr, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor 13

[16] Diger Hizmet Faaliyetleri (Or: Bilgisayar, iletisim araclari, ev esyalari, giyim esyasi onarimi, 35

kuafor, berber isletmeleri faaliyetleri)

Notlar= Katilimcilar istanbu’dal (Avrupa Yakasi) en kritik yetenek ve beceri acigi olan sektérleri 1°den fazla isaretlemislerdir.

Katilmcilar, istanbul Avrupa yakasinda is glicu talebinin en yuksek olacagini dusundukleri
sektorlerin basinda imalat ve insaat sektdrlerinin gelecedini belirtmistir (Tablo 119). Bilgi
ve iletisim ile konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri de yuUksek is guicu talebi beklenen
sektodrler arasinda yer almaktadir. Egitim ve diger hizmet faaliyetleri de dnemli dlcude is
gucu talebi olacagl dusunulen alanlardir. Tarim, ormancilik ve balik¢gilik ve madencilik ve
tas ocakgihigi gibi sektorlerde is gucu talebinin daha dusuk olacagi 6ngorulmektedir. Sonug
olarak, imalat, insaat ve bilgi-iletisim gibi sektdrlerin is glcu piyasasinda 6ne ¢ikacadi, bu

alanlarda istihdam firsatlarinin artacagi dusunulmektedir.
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Tablo 119. istanbul (Avrupa Yakasi) Is Glicl Talebinin Yiksek Olabilecedi Sektérler

Soru: ilinizdeki hangi sektérlerin is glicti talebinin yliksek olacagini diistintiyorsunuz?

[1] Tarim, Ormancilik ve Balikgilik 14
[2] Madencilik ve Tas Ocakeiligi. 15
[3] imalat 38
[4] Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi. 12
[5] Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri. 23
[6] insaat 27
[7] Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi. 25
[8] Ulastirma ve Depolama. 19
[9] Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri. 24
[10] Bilgi ve iletisim. 25
[11] Finans ve Sigorta Faaliyetleri. 22
[12] Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler. 20
[13] idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 25
[14] Egitim. 2
[15] Kdiltdr, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor 18
[16] I"Diger Hizmet Faaliygtleri _(Or: B_ilgisayar, iletisim araclari, ev esyalari, giyim esyasi onarimi, 31
kuafor, berber isletmeleri faaliyetleri)

Notlar= Katilimcilar 1’den fazla sektor isaretlemislerdir.

Katihmcilar, istanbul Avrupa VYakasi'nda teknolojik gelismelerden en cok bilgi ve
iletisim sektérunun etkilenecegdini dustinmektedir (Tablo 120). Bunu imalat, egitim ve
mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler takip etmektedir. Sonug olarak, teknolojik gelismelerin
ozellikle bilgi-iletisim, egitim ve teknik sektdrler Uzerinde &nemli bir etki yaratacadi

ongorulmektedir. Bu sektdrlerde adaptasyon ve yenilikgi yaklasimlarin dnemi artacaktir.
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Tablo 120. istanbul (Avrupa Yakasi) Sektérlerin Teknolojik Gelismelerden Etkilenme Olasihg

Soru: ilinizdeki hangi sektérlerin is giicii talebinin yiiksek olacagini diisiiniiyorsunuz?

[1] Tarim, Ormancilik ve Balikgilik 13
[2] Madencilik ve Tas Ocakeiligi. 10
[3] imalat 60
[4] Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi. 22
[5] Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri. 13
[6] insaat 24
[7] Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onarimi. 11
[8] Ulastirma ve Depolama. 16
[9] Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri. 23
[10] Bilgi ve iletisim. 80
[11] Finans ve Sigorta Faaliyetleri. 48
[12] Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler. 56
[13] idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 28
[14] Egitim. 59
[15] Kultdr, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor 15
[16] I_'__)iger Hizmet Faaliy(-?tleri _(Or: B_ilgisayar, iletisim araclari, ev esyalari, giyim esyasi onarimi, o7
kuafor, berber isletmeleri faaliyetleri)

Notlar= Katilimcilar 1’den fazla sektor isaretlemislerdir.

A

istanbul Avrupa Yakasi'nda imalat, insaat ve bilgi-iletisim sektérleri

yukselen is glicu talebiyle 6ne cikarken, teknolojik gelismeler 6zellikle

bilisim, egitim ve teknik alanlarda donusim ve nitelikli istihdam

144

ihtiyacini kacinilmaz kiliyor.
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4.8. Egitim ve istihdam Arasindaki Baglantilar

istanbul Avrupa yakasindaki katilimcilarin “egitim ve istihdam arasindaki baglantilarina”
iliskin gézlem ve géruslerini anlamak amaciyla, kendilerinden “ilinizde gerceklestirilen
mevcut egitim ve 6gretim programlari calisanlari teknolojik ve endustriyel gelismelere
hazirlamada ne derecede etkili?”, ve “ilinizdeki Gniversitelerin ve kariyer merkezlerinin,
insanlarin is piyasasindaki yeni teknolojilere uyum saglamalarina yardimci olma
konusundaki asagidaki rolleri ne derecede 6nemlidir?” sorularina yanit vermeleri

istenmistir.

Katilimcilar, mevcut egitim ve 6gretim programlarinin ¢alisanlari teknolojik ve endustriyel
gelismelere hazirlamada orta duzeyde etkili oldugunu dustinmektedir (%40,8) (Tablo 121).
Ancak, programlarin etkili olmadigini dustnenlerin orani da oldukga yuksektir (%21,4 etkili
degil, %21,4 hi¢ etkili degil). Yalnizca %7,8'i bu programlarin ¢ok etkili veya etkili oldugunu
belirtmistir. Sonug olarak, mevcut egitim ve 6gretim programlarinin teknolojik ve endustriyel
gelismelere uyum saglamada yetersiz kaldigi ve bu alanda iyilestirmelere ihtiya¢ duyuldugu

gorulmektedir.

Tablo 121. istanbul'daki (Avrupa Yakas!) Mevcut Egitim ve Ogretim Programlarinin Calisanlari Teknolojik

ve EndUstriyel Gelismelere Hazirlamada Etkisi

Soru: ilinizde gergeklestirilen mevcut egitim ve 6gretim programlan galisanlan teknolojik ve endiistriyel gelismelere
hazirlamada ne derecede etkili?

Cevaplar n %
Cok etkili 8 7,8
Etkili 8 7,8
Orta diizeyde etkili 42 40,8
Etkili degil 22 21,4
Hic etkili degil 22 21,4
Not= 1 katiimci bu soruyu cevaplamamistir.

Katilimcilar, bolgedeki Universitelerin ve kariyer merkezlerinin yeni teknolojilere uyum

saglamada en onemli rollerinin gelismekte olan teknolojilerde egitim programlari sunmak
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ve dijital okuryazarlik ile sosyal beceri egitimini gelistirmek oldugunu dustinmektedir (Tablo
122). Staj, ¢ciraklik ve arastirma firsatlari icin sektorlerle ortakliklari kolaylastirmak ve kariyer
danismanhgi saglamak da énemli roller olarak 6ne ¢ikmistir. Sonug olarak, Universitelerin
ve kariyer merkezlerinin teknolojik gelismelere uyum saglamada egitim, dijital beceriler,
sektor is birlikleri ve kariyer rehberligi gibi alanlarda dncu bir rol Ustlenmesi beklenmektedir.
Bu alanlarda yapilacak iyilestirmeler, is glcUnun gelecede hazirlanmasinda kritik Sneme

sahiptir.

Tablo 122. Universitelerin ve Kariyer Merkezlerinin Kisilerin Yeni Teknolojilere Uyum Saglamasindaki Rolu

Soru: ilinizdeki Universitelerin ve kariyer merkezlerinin, insanlarin is piyasasindaki yeni teknolojilere uyum saglamalarina
yardimci olma konusundaki asagidaki rolleri ne derecede 6nemlidir?

Hic 6nemli Onemli Orta derecede

Secenekler Onemli Cok énemli

degil degil onemli

Gelismekte olan teknolojilerde (6r.
yapay zeka, blok zinciri, siber gtivenlik) S = 4 39 18 17,5 30 29,1 51 49,5
egitim programlari sunmak*

is Giicli piyasas! talepleriyle uyum
saglamak icin uygulamali, endstri - - 2 1,9 22 21,4 41 39,8 38 36,9
odakl mifredati entegre etmek.

Staj, giraklik ve arastirma firsatlari icin

- - 2 1,9 16 15,5 38 36,9 47 45,6
sektorlerle ortakliklar kolaylastirmasi
Ogrencilerin ve i arayanlarin gelisen is
glicu piyasasi egilimlerini anlamalarina B ) 2 19 18 175 37 359 46 247

yardimci olmak igin kariyer
danismanhg@i saglamak

Sertifikalar ve ¢evrimici kurslar aracili-
giyla yasam boyu 6grenmeyi ve mes- = = 4 3,9 30 29,1 36 35,0 31 30,1
leki gelisimi tesvik etmek

inovasyon ve girisimcilik odakli uz-

- - 4 3,9 25 24,3 35 34,0 35 34,0
manlasmis merkezler olusturmak

Dijital okuryazarlik ve sosyal beceri
egitiminin gelistirilmesi (6rn. ekip ¢alis- = = 8 7,8 20 19,4 25 24,3 48 46,6
masl, sorun ¢dzme)

Yuksek talep géren becerileri ve sek-
torleri belirlemek igin diizenli is gtict 2 1,9 1 1,0 22 21,4 32 31,1 44 42,7
piyasasi analizleri yapmak

Not= '5,6,7, ve 8. maddelere 2’ser katilimci cevap vermemistir.
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4.9. ise Alim Siirecleri ve Karsilasilan Zorluklar

istanbul Avrupa yakasindaki katilimcilarin “ise alim suregleri ve karsilasilan zorluklara”
iliskin g6zlem ve géruslerini anlamak amaciyla, kendilerinden “Gerekli teknik becerilere
sahip adaylari bulmakta ne siklikla zorluk yasiyorsunuz?”, ilinizdeki kurumlarin ise
alim sirasinda karsilastigi en biiyiuk zorluk sizce hangisidir?”, “ilinizde kurumlara ise
basvuranlararasinda ensikhangialanlardabeceribosluguoldugunudiisiiniiyorsunuz?”,
“jlinizdeki ekonomik kosullarin ise alim siireci Gizerindeki etkisini nasil algiliyorsunuz?”,
ve “Kurumsal performansi iyilestirmede cesitliligi ve kapsayiciligi ne kadar 6nemli

goruayorsunuz?” sorularina yanit vermeleri istenmistir.

Katilimcilarin - bUyuk c¢odunlugu (%58,3), gerekli teknik becerilere sahip adaylari
bulmakta genellikle zorlandiklarini belirtmistir (Tablo 123). %27,2'si bazen zorlandigini,
%8,7'si ise her zaman zorlandigini ifade etmistir. Yalnizca %3,9'u hic zorlanmadigini, %1,9'u ise
nadiren zorlandigini belirtmistir. Sonug olarak, isverenlerin bUyuk bir kismi, teknik becerilere
sahip nitelikli aday bulmakta énemli dlgtde zorluk yasamaktadir. Bu durum, teknik egitim

ve beceri gelistirme programlarinin artirilmasi gerektigini gostermektedir.

Tablo 123. Teknik Becerilere Sahip Bireylere Ulasmadaki Zorluk Derecesi

Soru: Gerekli teknik becerilere sahip adaylari bulmakta ne siklikla zorluk yasiyorsunuz?

Secenekler

Hi¢ zorlanmiyoruz 4 3,9
Nadiren zorlaniyoruz 2 1,9
Bazen zorlaniyoruz 28 27,2
Genellikle zorlaniyoruz 60 58,3
Her zaman zorlaniyoruz 9 8,7

Katilimcilar, bolgelerindeki kurumlarin ise alim sirasinda karsilastigi en buUyuk
zorlugun nitelikli aday eksikligi (%59,2) oldugunu belirtmistir (Tablo 124). Sonug olarak,
nitelikli is gucu eksikligi, ise alim sureclerindeki en blyuk engel olarak 6ne ¢cikmaktadir. Bu

durum, egitim ve beceri gelistirme programlarinin artirilmasi gerektigini gdstermektedir.
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Tablo 124. ise Alim Sirasinda Karsilasilan Zorluklar

Soru: ilinizdeki kurumlarin ise alim sirasinda karsilastigi en biiytik zorluk sizce hangisidir?

Secenekler ] %

[1] ise Alma Stregleri 18 17,5
[2] Nitelikli Calisanlar igin Yiksek Rekabet 24 23,3
[3] Nitelikli Aday Eksikligi 61 59,2

Katilimcilar, ise basvuranlar arasinda en sik teknik beceriler ve elestirel disinme alaninda
beceri boslugu oldugunu belirtmistir (Tablo 125). Bunu iletisim becerileri ve problem ¢ézme
ve elestirel dusUinme takip etmektedir. MuUsteri hizmetleri becerileri ise daha az siklikla
belirtilmistir. Sonug olarak, ise basvuranlarda en belirgin beceri eksiklikleri teknik, iletisim ve
problem ¢6zme alanlarinda goértlmektedir. Bu alanlarda egitim ve gelistirme programlarina

ihtiyac duyulmaktadir.

Tablo 125. ise Basvuranlar Arasindaki Beceri Boslugu

Soru: ilinizde kurumlara ise basvuranlar arasinda en sik hangi alanlarda beceri boslugu oldugunu distintiyorsunuz?

Secenekler isaretlenme Sayisi
Teknik Beceriler ve Elestirel Disinme 72

iletisim Becerileri 50

Liderlik veya Y&netim Becerileri 30
Problem Cézme ve Elestirel Dislinme 48

Musteri Hizmetleri Becerileri 11

Dijital veya Bilisim Teknolojileri ile ilgili Beceriler 32

Notlar = Katiimcilar 1’den fazla secenek isaretlemistir.

Katilimcilarin buyuk ¢ogunlugu, ekonomik kosullarin ise alim sureci Uzerinde dnemli bir
etkisi oldugunu dusunmektedir (Tablo 126). Higbir katilimci ekonomik kosullarin az veya hig
etkisi olmadigini dusinmemektedir. Sonug olarak, ekonomik kosullarin ise alim sureclerini
onemli dlclude etkiledigi ve bu durumun istihndam politikalarini sekillendirmede kritik bir

faktdr oldugu gorulmektedir.
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Tablo 126. Ekonomik Kosullarin ise Alim Sirecine Etkisi

Soru: ilinizdeki ekonomik kosullarin ise alim sireci tizerindeki etkisini nasil algiliyorsunuz?

Secenekler

Tamamen Etkiliyor 56 54,4
Buyuk Olciide Etkisi Var 41 39,8
Orta Derecede Etkisi Var 6 5,8
Az Etkisi Var = =
Hic Etkisi Yok - -

Katilimcilarinbuytkcogunlugu,kurumsal performansiiyilestirmedecesitlilikve kapsayiciligin
onemli oldugunu dustinmektedir. %40,8'i bu faktort dnemli, %35,0'1 ise gok 6nemli olarak
degerlendirmistir. %18,4'U orta derecede 6nemli bulurken, yalnizca %3,9'u az 6nemlive %1,9'u
hic onemli degil oldugunu belirtmistir. Sonug olarak, ¢esitlilik ve kapsayiciligin kurumsal
performans Uzerinde dnemli bir etkisi oldugu ve bu alanda iyilestirmeler yapilmasi gerektigi
gorulmektedir. (Tablo 127).

Tablo 127. Kurumsal Performansi lyilestirmede Cesitlilik ve Kapsayicilik

Soru: Kurumsal performansi iyilestirmede cesitliligi ve kapsayiciigi ne kadar énemli gériyorsunuz?

Secenekler

Hic Onemli Degil 2 1,9
Az Onemli 4 3,9
Orta Derecede Onemli 19 18,4
Onemli 42 40,8
GCok Onemli 36 35,0

Anket calismasi kapsaminda elde edilen veriler 1siginda istanbul'daki is glicU arz ve talep
dengesizlikleri, sektor bazl is glcU acgigi ve istihdam beklentileri detaylandiriimistir. Anket
verilerinin daha derinlemesine yorumlanabilmesi icin bir sonraki bélimde saha ¢alismasi

kapsaminda yurutulen paydas gérusmelerinin analizleri Gzerinde durulacaktir.
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4.10. Anket Calismasi Analizinde One Cikan Bulgular - Avrupa Yakasi

Q-

1. is Gucu Piyasasi Analizi 5

Ekonomikzorluklarisfirsatlariniazaltirken, belirli

sektorlerde nitelikli is gUcU talebi artmaktadir. 3.Gécmen isciler ve Engelli Bireylerin

Mesleki egitim eksikligi, is gucUnun yaslanmasi istihdami
ve islerin farkli bolgelere kaydirilmasi istihdamin Géemen isci istihdamina yonelik alg)

azalmasina neden olan baslica faktorlerdir. karisik olup, temel belirleyici faktérler

dusuk is gucU maliyetleri ve is acigini
hizla kapatma ihtiyacidir. Ancak yasal
@ mevzuat, dil engelleri ve kdulturel ve

W . isyeri adaptasyonu gibi zorluklar 6ne
2. Is Gucd Talebi ve Nitelikli Personel A¢igi cikmaktadir. Engelli bireylerin istihdami

imalat, bilimsel/teknik faaliyetler ve olumlu karsilanmaktadir.

egitim sektorlerinde nitelikli is gucU acigi

yasanmaktadir. Bu durumun temel nedenleri

dusuk  Ucretler, egitim programlarinin
yetersizligi ve vasifli is glicunun goégudur.

4. Kadin is Giicu @

Kadinlarin organizasyon, iletisim ve problem

¢o6zme becerileri glcglt bulunmustur. Ancak
cinsiyet ayrimciligi, erkek egemen sektorler ve
is-yasam dengesi politikalarinin eksikligi, kadin
istihdamini sinirlayan baslica faktorlerdir. Esnek
calisma kosullari, cocuk bakimi destegi ve teknik
egitim programlari tesvik edilmelidir.
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5. Teknolojik Degisim ve is Gici 7.

Uzerindeki Etkiler

Onumuzdeki yillarda en cok talep
gorecek meslekler yapay zeka, veri
analitigi, siber gUvenlik ve robotik
muhendisligi  alanlarinda  olacaktir.
Ancak teknolojik donlUsime uyum
saglamak icin  altyapr  yatinmlari,
dijital becerilerin gelistirilmesi ve is
glcu egitimine yobnelik yatirnmlar

Egitim ve istihdam Arasindaki
Baglantilar
Mevcut egitim programlarinin
calisanlari teknolojik  ve endUstriyel

gelismelere hazirlamada yetersiz oldugu

dusunulmektedir.

é artirilmalidir.

6.Sektoérel ve Bélgesel is glicii Dinamikleri

Sektorlerin  gelisimini en c¢ok gog, devlet
tesvikleri, is gUcu becerileri ve tuketici talebi
gibi faktorler etkilemektedir. is glict talebinin
en yuksek olacagi sektorler imalat, insaat ve

bilgi-iletisim olarak 6ne ¢cikmaktadir.

8. ise Alim Siirecleri ve Karsilasilan
Zorluklar

isverenler, teknik becerilere sahip
nitelikli aday bulmakta zorlanmaktadir.
En yaygin beceri eksiklikleri teknik
bilgi, elestirel dusinme ve iletisimdir.
Kurumsal performansin artirilmasi igin
cesitlilik ve kapsayicilik politikalarinin

guclendirilmesi onerilmektedir.

Sonug: istanbul Avrupa Yakasi'nda is gucU piyasasinin gelisimi icin mesleki egditimin

guclendirilmesi, kadin ve gd¢cmen is glcune ydnelik destekleyici politikalarin gelistirilmesi,

teknolojik donustime yonelik yatirimlarin artirilmasi ve sektorler arasi is birliklerinin

guclendirilmesi kritik 6neme sahiptir.
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V. BOLUM

5.ISTANBUL'DA iS GUCU PiYASASI, EKONOMIK YAPI VE GOC
DINAMIKLERINE YONELIK NiTEL ANALIZ

Bu bolimde ilk olarak, istanbul Sosyoekonomik Mevcut Durum Raporu ézelinde 13-15 Ocak
2025 tarihlerinde gergeklestirilen saha calismasinin nitel veri toplama asamasinda izlenen
prosedurler, gorusulen paydaslar ve arastirma ekibine iliskin genel bilgiler verilmistir.

5.1. Nitel Goériismelerin Metodolojisi

13-15 Ocak 2025 tarihlerinde gerceklestirilen G¢ gunluk istanbul saha calismasi sUresince
nitel veri toplama araci olarak kurumlarda odak kisiler ile yari yapilandirilmis mulakatlar
gerceklestirilmistir. Bu gorusmeler katilimcilarin rizalar ile ses kaydediciler aracihgiyla
kaydedilmis ve katilimcilardan bu yonde riza belgeleri de imzalatilmistir. GérUsme yapilan
kurumlardan yari yapilandirilmis mulakatlara 1 ve 12 arasi odak kisi katilmistir. Paydas
kurumlardan toplam 93 katilimci ile goérusmeler gerceklestirilmistir. Gorusmeler 65 dakika
ile 90 dakika arasl sUrmustdr. Paydas katilimcilar ile yapilan bu gérismelerin temel amaci,
hedef gruplarin is glicu piyasasina gegis sureglerini kolaylastirmak ve sosyal uyum hedeflerine
ulasilmasinisaglamaktir. Bu surecte elde edilen verilerin ve analizlerinin yalnizca mevcut projeye
degil,aynizamanda gelecekteki benzer girisimlere de yararli bir kaynak olmasi beklenmektedir.

Bu baglamda yapilan gérismelerin sonunda ses desifreleri gerceklestiriimis ve analizleri
MAXQDA nitel veri analizi yazilimi kullanilarak yapilmistir.

Bu boélumde 17 paydas kurumdan 93 Kkilit kisinin katilmiyla gergeklestirilen yari-
yapilandiriilmis mulakatlardan elde edilen veriler analiz edilmistir. Analiz sonucunda ortaya
cikan tematik basliklar sunlardir:

Genel Sektérel Durum: istihdam acisindan potansiyel kapasite ve firsatlar,
is GUcU Acigi Bulunan Sektorler,

is GucU Nitelikleri ve Arz-Talep Eslesmesi,

Kadinlarin is glicl Piyasasina Katilimi: Firsatlar ve Kisitliliklar,

isverenlerin Gégmen is GUcUne Karsl Yaklagimlari ve Piyasa Dinamikleri,
Gécmenlerin Kayitl is glicU Piyasasina Gegisinin Onundeki Engeller,

Olasi Geri DénUslerinin is gucl Piyasasina Etkileri,

LA LA LN

is GUcU Piyasasina Gegiste Kurumlar Arasi iletisim Agi

Bu tematik basliklara gdre olusturulan izleyen bdélimlerde her temaya iliskin farkh alt
bilesenler detayli bir sekilde irdelenmistir.
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5.2. Genel Sektérel Durum: istihdam Agisindan Potansiyel Kapasite ve Firsatlar

a )

istanbul, sanayi, ticaret ve tarim sektorlerindeki teknolojik déontsumle birlikte nitelikliis gucu

ihtiyacini artirirken, lojistik ve gdé¢men entegrasyonu gibi dinamiklerle is gUcu piyasasini
surekli yenilemektedir. Sehrin stratejik konumu ve sektoérel gesitliligi hem geleneksel hem
de dijital alanlarda yeni istihdam firsatlari yaratirken &zellikle OSB'ler ve modern tarim

uygulamalari, is gucu talebini cesitlendirerek istanbul'u Turkiye'nin en dinamik is gucu

kpiyasalarmdah biri haline getirmektedir.

_/

istanbul'un ekonomik yapisi, sektorel cesitliligi ve stratejik konumu itibariyla Turkiye'nin en
dinamik is gucu piyasalarindan birine sahiptir. Sehrin is glcu piyasasl, sanayi, ticaret, hizmet
ve tarim sektorlerinin etkilesimiyle surekli bir donusum icerisindedir. Ancak, is gucune
katilimda nitelikli eleman eksikligi, gdo¢men nlfusun entegrasyon sureci, kayit disl istihdam
ve sektorel dénustmler gibi temel dinamikler, istanbul’'un is glcu piyasasini sekillendiren
dnemli faktorler arasinda yer almaktadir. Ozellikle sanayi sektdrinde, Organize Sanayi
Bolgeleri'nin (OSB) artan kapasite kullanimi ve teknolojiyle butlnlesen Uretim surecleri,
nitelikli is gUcu ihtiyacini artirmaktadir. Tekstil, gida ve metal sektorleri gibi geleneksel
sanayi dallarinin yani sira otomasyon, dijital Uretim teknolojileri ve surdurulebilir enerji gibi

yeni sanayi alanlari da is gucu talebinde donusime neden olmaktadir.

istanbul, sanayilesme acisindan zengin bir gecmise sahip olup, bu surecte 6zellikle tekstil,
gida ve metal sektdrlerinde guclu bir sanayi altyapisi gelistirmistir. Ancak, son yillarda
sanayi yapisindaki en belirgin degisiklik, teknolojinin sanayilesme sUrecine entegrasyonu ve
dijitallesme ile birlikte daha nitelikli is gliciine olan talebin artmasidir. istanbul'daki Organize
Sanayi Bolgeleri, 6zellikle gida, kimya, plastik ve metal sektorleriyle ilgili sanayi firmalarinin
yogun oldugu alanlardir. Bunun yani sira, OSB'ler icindeki kapasite kullanimi ve firmalarin
taleplerine gore, tarim ve enerji sektorlerinde de yeni ihtisas OSB'lerinin kurulmasi sureci hiz

kazanmistir.

Sanayi sektérundeki bu dénusum, is gucu talebini de etkilemistir. Sehirdeki is gucu
piyasasindaenyuUksekihtiyaclardan birinin tekstil sektéruyleilgilioldugu, ancak klUcuk élgekli
tekstil firmalarinin yerlerini daha buyUk OSB icindeki firmalara biraktigi belirtilmektedir.
Gida sektérundeki talep de 6nemli bir yer tutmaktadir. Gida isleme ve Uretim sektorlerinde
niteliksiz is gucune ydnelik talep oldukga yuksektir, ancak ayni zamanda bu sektorlerde

dijitallesmeye bagdli olarak daha egditimli is glcune de ihtiyac duyulmaktadir. Ozellikle
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otomasyon ve yeni Uretim teknolojilerinin kullanimi, geleneksel is gUcu talebini degistirerek,

nitelikli is gUlcu arayisini artirmaktadir.

istanbul'un cografikonumu,sehrinticaretyapisinin gelismesinde bUyUk bir rol oynamaktadir.
Sehir,hem kara hem denizyollariacisindan avantajli bir konumda olmasi sayesinde lojistik ve
dis ticaret sektérlerinde énemli bir blylUme saglamaktadir. istanbul Havalimani, sehirdeki is
gucu piyasasinin gelisimine katki saglayan onemli bir merkezdir. Yapilan arastirmalara gore,
istanbul’'un lojistik ve tasimacilik sektdérindeki blylume, is glcu talebini hem yerel hem
de uluslararasi duzeyde artirmaktadir. Limanlar, demiryolu hatlar ve istanbul Havalimani
gibi projeler, sehrin ticaret kapasitesini artirirken, ayni zamanda lojistik sektorundeki yeni is
gucu firsatlarini da beraberinde getirmektedir. Bu projeler, sehri bir ticaret merkezi haline

getiren faktérlerden biri olup, ayni zamanda is glcu piyasasindaki dinamizmi artirmaktadir

istanbul'un tarim sektorl, geleneksel olarak sehrin ekonomisinde &nemli bir yer
tutmaktadir. Ancak, son yillarda tarimsal Uretimde modernizasyon sureci, is gucu ihtiyacini
cesitlendirmistir. Ozellikle modern seracihdin yayginlasmasi, yeni tarim UrUnlerinin
yetistiriimesini saglamaktadir. Avokado, carkifelek ve organik tarim gibiyenialanlarda Uretim
artarken, bu dénUsum is gucl piyasasinda da yeni firsatlar yaratmaktadir. Tarima dayali gida
sanayisi, istanbul'un ekonomisinde énemli bir firsat sunarken, bu sektérin otomasyona
olan sinirh acikhgi, istihdami artiran bir diger faktér olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilan
arastirmalara gore, tarim sektérundeki degisim, is gucu talebini daha fazla organik tarim ve

nitelikli is gUcu ihtiyaglarina dogru yonlendirmektedir.

Gécmen nufusu ve istanbul'daki entegrasyon sureci, sehirdeki is glict piyasasinin énemli
bir parcasi olmaktadir. istanbul, Turkiye'ye gelen gé¢cmenler icin ekonomik firsatlar sunan
en 6nemli sehirlerden biridir. Go¢cmen is glcunun buyuk kismi, 6zellikle GKSS'ler, sehrin
is glcu piyasasina katilmaktadir. Ancak, gdé¢cmen is glcunun entegrasyonu, dil bariyerleri,
sosyal uyum sorunlari ve yasal engeller gibi bircok zorlukla karsi karsiya kalmaktadir.
Sehirdeki sosyal uyum projeleri ve calisma izni almayi hedefleyen gé¢menler icin sunulan
destekler, is gucu piyasasina gegisi kolaylastirmayi amaclamaktadir. Yapilan arastirmalarda,
GKSS'lerin cogunlugunun kayitli is glcune katilmak istemesine ragmen, gegici statu ve

yasal kisitlamalarin bu surecte 6nemli engeller olusturduguna dair bulgular elde edilmistir.
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Sonug olarak, istanbul’'un sektérel yapisi ve is glcu piyasasl, sehrin ekonomik cesitliligi
ve stratejik cografi konumunun bir yansimasi olarak suUrekli bir degdisim gdstermektedir.
istanbul’'un sanayi, ticaret ve tarim sektérlerinde yasanan déonusumler, daha egitimli is
gucune olan talebi artirirken, lojistik ve dijital sektorlerde yeni firsatlar yaratmaktadir.
Tarim ve sanayi gibi geleneksel sektorler, is gUcu talebini gesitlendirmeye devam ederken,
istanbul'daki gécmen nufusun is glcU piyasasina entegrasyonu da sehrin ekonomik
yapisindaki énemli dinamiklerden birini olusturuyor. Bu sureclerin istanbul'un is gucu

piyasasinda daha fazla firsat yaratmasi beklenmektedir.

5.3. is Guci Acigi Bulunan Sektoérler

istanbul'da sanayi, hizmet, ticaret ve tarim sektérlerinde ciddi is glict aciklar bulunmakta,
ozellikle teknik beceri gerektiren mesleklerde eleman eksikligi 6ne ¢ikmaktadir. Sanayide
CNC operatorleri ve kaynak ustalari, hizmet sektorinde ise dusuk Ucretler nedeniyle garson
ve guvenlik gorevlisi acigi dikkat cekmektedir. Lojistik ve ticaret alanlarinda sofér ve depo
calisani eksikligi, ekonomik faaliyetleri olumsuz etkilemektedir. Tarimda modern Uretim
yéntemleri yayginlassa da mevsimlik is gucu sikintisi verimliligi dUstrmektedir. istanbul'un
is gucU piyasasinin daha verimli hale getirilmesi icin mesleki egitim programlarinin
gelistirilmesi, Ucret politikalarinin iyilestirilmesi ve sektdrel donusumlerin desteklenmesi

gerekmektedir.

\ _J

istanbul, Turkiye'nin ekonomik, ticari ve kiltUrel merkezi olarak, sektorel cesitliligi ve genis
is gucu piyasasi ile dikkat cekmektedir. Sehirdeki is gucu piyasasl, sanayi, ticaret, hizmet
ve tarim gibi ana sektorlerin her birinde farkli dinamiklerle sekillenmektedir. Bu bolumde,
istanbul'daki is gucl acigi bulunan sektérler, sektérel dadilimlar ve bu sektérlerdeki is
gucu talebinin nasil sekillendigi, yapilan arastirmalar ve elde edilen bulgular isiginda ele

alinacaktir.

‘ ‘ istanbul’'un cok katmanl ekonomik yapisi, is glicii
piyasasinda hem yuksek istihdam potansiyeli hem
de nitelikli is glc acigiyla dikkat cekerken; sanayi,

hizmet ve teknoloji odakl sektoérlerdeki talepler,

sehrin Uretim ve dénisim gulicinu belirlemeye

devam ediyor.
99
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Tablo 128. istanbul'da is GUcU Acigi Bulunan Sektérler ve Pozisyonlar

Sektér is Giicii Acigi Bulunan Pozisyonlar
Sanayi CNC Operatorleri
Sanayi Kaynakeilar
Sanayi Elektrik Teknikerleri
Sanayi Makine Montajcilari
Hizmet Garsonlar
Hizmet Mutfak Yardimcilari
Hizmet Kat Hizmetleri Gorevlileri
Hizmet Motorlu Kuryeler
Hizmet Guvenlik Gorevlileri
Ticaret Soforler
Ticaret Lojistik Elemanlari
Ticaret Depo Calisanlari
Lojistik Kamyon ve Tir Soforleri
Lojistik Depo Gorevlileri
Lojistik Forklift Operatorleri
Tarm Mevsimlik Tarim isgileri
Tanm Hasat iscileri
Tarm Hayvancilik Bakicilari
Tekstil Makine Operatorleri
Tekstil Kalipgilar

Tekstil Overlokgular
insaat Kalipgilar

insaat Boyacilar

insaat Tesisatgilar

istanbul'un sanayi sektérl, sehir ekonomisinin bel kemigini olusturan en énemli alanlardan
biridir. Ozellikle OSB'lerde gelisen Uretim kapasitesi, sanayinin bUyUkluguna ve is gucl
talebini dogrudan etkilemektedir. istanbul'daki sanayi isletmeleri, gida, otomotiv, metal,
kimya ve tekstil gibi farkl alanlarda Uretim yapmaktadir. Ancak bu genis sanayi yapisi
icerisinde 6zellikle teknik beceri gerektiren is glcu talepleri dikkate degerdir. istanbul'da
yapilan arastirmalar, CNC operatorleri, kaynak ustalari, elektrik teknikerleri ve makine
montajcilari gibi teknik beceri gerektiren mesleklerde ciddi bir is glcu agigi bulundugunu
ortaya koymaktadir. Bu mesleklerdeki eksiklik, sanayi Uretiminin verimliligini ve zamaninda

tamamlanmasini olumsuz yonde etkilemektedir
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Sanayi sektorundeki teknik beceri eksiklikleri, 6zellikle nitelikli is glcunln yetersizliginden
kaynaklanmaktadir. Buna ragmen, bazi sektorlerde is glcU arzi talebi karsilamaktan uzak
kalmaktadir. Bu baglamda, sanayisektorinde is gUcu talebi, hem niteliksizis guclinden hem
de dahaileri dlzeyde teknik bilgiye sahip uzmanlardan olusan bir karisim olusturmaktadir.
YUksek teknoloji gerektiren Gretim alanlarindaki is glcU talebinin artmasi, istanbul'daki

sanayi sektorunde nitelikli is gucU agigini daha da belirgin hale getirmektedir.

istanbul’'un hizmet sektérd, turizm, saglik, finans, egitim ve bilgi teknolojileri gibi cesitli
alt sektorlerden olusmaktadir. Sehirdeki turizm sektoru, hem yerel hem de uluslararasi
duzeyde 6nemli biristihdam alaniyaratmaktadir. Ancak, bu sektdrlerdeki eleman eksiklikleri
genellikle hizmet sektérunun dusuk maash ve gegici is gucu talebine dayanmaktadir.
Ozellikle konaklama ve yeme-icme sektérlerinde, garsonlar, komiler ve kat hizmetleri
gorevlilerine yonelik surekli bir is gucu ihtiyaci vardir. Ek olarak hizmet sektériinde motor
kurye pozisyonu da buyuk ilgi gormektedir. Calisan devir oraninin yuksek olmasi sebebiyle
bu alanlardaki is gucu talebinin karsilanmasinda zorluklar yasanmakta ve isverenler nitelikli
personel bulmada zorlanmaktadir. Hizmet sektérunde nitelikli eleman ihtiyaci, genel olarak
egitimli is glcunun yetersizligi ile iliskilidir. Yapilan arastirmalara gére, istanbul'da hizmet
sektoérundeki is gucu acigl, ozellikle yaratici ve dijital sektorlerde de kendini gdstermektedir.
Grafik tasarim, dijital pazarlama ve yazilim gelistirme gibi alanlarda da is gucu talebi
yUksek olmasina ragmen, bu sektorlerdeki elemanlarin yetersizligi, sektorel blUylUmeyi
sinirlamaktadir. Ote yandan, gUvenlik gorevlisi ve satis danismani gibi mesleklerde de surekli
bir acik mevcuttur, ézellikle istanbul’'un artan ntfusu ve yeni konut projeleri nedeniyle silahli
ve silahsiz guvenlik gorevlisi ihtiyacinin arttigr belirtiimektedir. Ancak, bu tur islerde dusuk
Ucretler ve uzun calisma saatleri nedeniyle is glcu devri yuksek olup, istikrarli bir is gucu

temini saglanamamaktadir

istanbul'un ticaret sektéru ise, buyUk oranda ic ve dis ticaretin yogunlugu ile sekillenmektedir.
istanbul’'un cografi konumu, limanlar ve kara yollarinin birlesim noktasi olmasi, sehri ticaretin
merkezihalinegetirmistir. Bubaglamda, ticaretvelojistiksektérindede dnemliisgucUtalepleri
bulunmaktadir. Ozellikle lojistik sektérinde, soférler, lojistik elemanlari ve depo calisanlarina
olan talep artmaktadir. Ancak, soférluk gibi fiziksel is gucu gerektiren pozisyonlarda yasanan
eksiklikler, istanbul'daki ticaretin aksamadan devam etmesini engellemektedir. istanbul'da
yapllan arastirmalara gére, servis araclarinda calisan soférlerin cogu emekli kisilerden

olusmakta ve geng is gucunun bu sektordeki yerini almasi oldukga zordur.
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Lojistik sektérd, istanbul'daki dis ticaretin bUyUk bir parcasidir ve bu sektér, sanayinin
gelismesiyle birlikte hizla blylmektedir. Ancak, lojistik sektorinde de ciddi is gucU acigi
bulunmaktadir. Ozellikle depo ve daditim hizmetlerinde, kamyon ve tir soférleri, depo
gorevlileri ve forklift operatérleri gibi mesleklerde calisacak elemanlar icin blUyuk bir talep
oldugu goézlemlenmekte, ancak bu alanda c¢alismak isteyen kisilerin yetersizligi, is gucu
arzinin talebi karsilayamamasina yol agmaktadir. Ayrica, lojistik sektortiinde distk maaslar
ve zorlu calisma kosullari, is guct bulmada karsilasilan engelleri derinlestirmektedir. Ote
yandan, uluslararasi tasimacilik yapan firmalar, dil bilen lojistik uzmanlari ve gumruk
musavirleri gibi pozisyonlar icin personel arayisindadir, ancak, bu sektérlerde calisanlarin
is kosullar ve yUksek stres seviyeleri nedeniyle uzun sureli istihdam saglamakta zorluk

cekildigi belirtilmektedir.

istanbul'da tarim sektérd, sehre yakin alanlarda yapilan tarm faaliyetlerinin yani sira,
organik tarim ve sera Uretimi gibi modern tarim yontemlerinin de gelismeye baslamasi
ile cesitlenmistir. istanbul'daki tarim sektérinde, dzellikle mevsimlik is glicd ihtiyaci éne
cikmaktadir. Tarimda, nitelikli is glcu agigi énemli bir sorundur. Hasat, budama ve hayvan
bakimi gibi isler, tarim is gucu ihtiyacinin en yogun oldugu alanlar arasinda yer almaktadir.
Ancak, bu pozisyonlarda calisan eksikligi, Uretim sUreclerinde aksamalara neden olmakta ve
sektordeki verimliligi olumsuz etkilemektedir. Tarim isgilerine sunulan yuksek maaslar ve ek
odemelere ragmen, is gucu temininde zorluklar yasanmaktadir. Bu sorunun temelinde ise,

tarim islerinin zorlu kosullari ve is gucu arzinin genellikle dusuk olmasi yatmaktadir.

istanbul, sektoérel cesitliligi ve stratejik konumu ile Turkiye’nin ekonomik merkezlerinden
biridir. Ancak, is gucu acgigl, 6zellikle teknik beceri gerektiren alanlarda énemli bir sorun
olarak 6ne ¢cikmaktadir. Sanayi sektérdnde, lojistikte, hizmet sektérinde ve tarimda ciddi
is gucu agiklar bulunmaktadir. Bu aciklarin kapanmasi icin mesleki egitimdeki eksikliklerin
giderilmesi, is gUcu arz ve talebini dengeleyecek politikalarin gelistiriimesi gerekmektedir.
istanbul’'un is gucu piyasasinin verimli islemesi icin, is gucU kalitesinin artiriimasi, is gucu
arzini karsilayabilecek nitelikte elemanlarin yetistirilmesi ve isverenlerin Ucret politikalarinin
iyilestirilmesi dnemlidir. Ayrica, yeni sektorlerin gelismesiyle birlikte, bu alanlarda ¢alisacak

is glcune olan talep de artacak ve istanbul'un ekonomik buyumesine katki sadlayacaktir.
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5.4. is Glicu Nitelikleri ve Arz-Talep Eslesmesi

4 )

istanbul'daki is gicU piyasasinda, sanayi, hizmet, ticaret ve tarim sektérlerinde arz ve talep
dengesizlikleri giderek belirginlesmektedir. Sanayide teknik beceri gerektiren mesleklerde
ciddi aciklar yasanirken, hizmet sektdrinde ise finans, saglik ve bilisim gibi yUksek nitelikli
is kollarinda egitimli is gucu eksikligi gozlemlenmektedir. Tarimda modern Uretim
yontemlerine gecis, mevsimlik is gucu eksikligini artirirken, lojistik ve insaat sektorlerinde de
kalifiye eleman yetersizligi sirmektedir. Bu sorunlar, egitim politikalarindaki eksikliklerden
kaynaklanmakta ve is gucu piyasasinin verimli islemesini engellemektedir. Mesleki

egitim programlarinin gucglendirilmesi ve sektdrlerle daha guclu is birlikleri kurulmasi, bu

dengesizliklerin giderilmesi icin kritik oneme sahiptir.

istanbul'daki is glict piyasasl, sektdrel cesitliligi ve bUyUklugu ile dikkat cekerken, sehirdeki
is gucU arz ve talebi arasinda ciddi eslesme sorunlari yasanmaktadir. Hem geleneksel hem
de gelisen sektorlerdeki is gucu talepleri ile nitelikli is gucUnun arzi, 6nemli bir dengesizlik
géstermektedir. Bu bélimde, istanbul'daki is gucl arz ve talebi arasindaki uyumsuzluk,
egitim politikalarinin ve mesleki becerilerin rolUyle birlikte degerlendirilecektir.

Sekil 4. istanbul is Glcu Nitelikleri ve Arz-Talep Eslesmesi ile ilgili Tespitler ve Oneriler

e

Hizmet: Garson, mutfak yardimcisi,

Sanayi: CNC operatoérleri, kaynakgilar ve
elektrik teknikerlerinde yUksek is glicu
acigi var. Dijitallesme arttikga nitelikli
eleman ihtiyaci buytyor.

motorlu kurye gibi pozisyonlarda yUksek
is glict devir orani mevcut. Dijital
pazarlama ve yazilim gelistirmede uzman
eksikligi var.

Ticaret & Lojistik: Soférler, lojistik
elemanlari ve depo galisanlari yetersiz.
Dil bilen lojistik uzmani bulunamiyor.

insaat & Tekstil: Kalipg, tesisatgi ve
tekstil isgilerinde agik var. Ancak disik
maaslar nedeniyle uzun vadeli istihdam
saglanamiyor.

Mesleki Egitim: Sanayi ve lojistik
sektorleri igin dijital beceri odakll meslek

Ucret Politikast: DUsuk Ucretler
nedeniyle is glict devri ytksek, bu
yuzden isverenler galisma kosullarini

Geng Is Guicui Tesviki: Ticaret ve lojistik
alaninda kariyer firsatlar ve tesvikler

isguict Planlamasi: Sanayi ve insaat
sektorlerinde tecrubeli isgileri tutacak

kurslari artirilmali. R . sunulmali. tesvikler saglanmali.
iyilestirmeli.
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istanbul, Turkiye'nin ekonomik ve ticaret merkezi olma ézelligi tasirken, sanayi, ticaret,
hizmet ve teknoloji gibi sektdrlerde yogdunlasmis bir is glcu talebine sahiptir. Ozellikle
sanayi sektorinde, gida, otomotiv, metal ve kimya gibi endUstrilerde bUyulk is glcu talebi
mevcuttur. Fakat, sanayinin dijitallesmesi ve yeni teknoloji uygulamalarinin artmasiyla
birlikte, daha teknik ve nitelikli is glclne olan talep de 6nemli dlctde artmistir. istanbul'daki
sanayi sektortinde dijital beceriler ve ileri teknoloji gerektiren is kollarina olan talep, kalifiye

is glcu arzinin yetersizligiyle karsi karslya kalmaktadir.

Buna érnek olarak, istanbul'daki otomotiv, gida isleme ve kimya sektérlerinde ciddi is glcU
acigi bulunmaktadir. Ozellikle CNC makineleri, otomasyon sistemleri ve ileri dizey Uretim
sureclerinde uzmanlasmis is gucune olan ihtiyag, sektoérdeki bdyumeyi surdurebilmek igin
kritik bir gerekliliktir. Ancak, egitimli is gucu bu teknik alanlarda oldukca sinirhdir. Elde
edilen bulgulara gore, sanayi sektorundeki yuksek teknolojili is kollariigin is gUcu arzi talebi

karsilamaktan ¢ok uzaktir.

istanbul'daki is glcu piyasasinda arz ve talep arasindaki dengesizlik, dzellikle sanayi ve
hizmet sektorlerinde belirgin hale gelmektedir. Sanayi sektorinde, teknik mesleklerdeki
aciklar, kalifiye is glclu bulamama sorununu gindeme getirmektedir. Ozellikle otomotiv,
kimya ve tekstil sektorlerinde CNC operatorleri, kaynakgilar, elektrik teknikerleri, makine
montajcilari gibi mesleklerde agiklar bulunmaktadir. Bu mesleklerdeki aciklar, sadece
istanbul’'un sanayi sektérinde degil, ayni zamanda Ulke capinda sanayinin dijitallesmesi ve

otomasyon sureglerinin hizlanmasiyla daha da belirgin hale gelmistir.

Ote yandan, istanbul'daki hizmet sektérinde, dzellikle finans, saglik ve bilisim gibi alanlarda
yuksek nitelikli is gucu talebi vardir. istanbul'un finansal sektériindeki baydme, veri analizi,
yazihm gelistirme ve dijital pazarlama gibi alanlarda uzmanlasmis profesyonellere olan
talebi artirmistir. Ancak, bu yuksek nitelikli is gucU talebi de egitimli is gucu tarafindan
karsilanamamaktadir. Arastirma bulgular, o6zellikle bu yuksek teknoloji gerektiren
alanlarda galisanlarin sayisinin yetersiz oldugunu ve yeni egitim politikalari ile bu acigin

kapatilabilecegini ortaya koymaktadir.

istanbul'da tarim sektéru, sehre yakin alanlarda yapilan tarimsal faaliyetlerle dnemli bir is
glicu arzi yaratmaktadir. Ozellikle mevsimlik is glicU ihtiyac, istanbul’'un tarim sektérinde
belirgin bir faktor olmustur. Ancak, bu sektdrde de nitelikli is gucu acigr bulunmaktadir.

Tarimsal Uretim alanlarinda ¢calisacak is gucu talebi, geleneksel tarim iscilerinin yerini alacak
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daha egitimli is gUcune dogru kaymaktadir. Tarim isgilerine sunulan yuUksek Ucretlere
ragmen, zor ¢alisma kosullari ve dlsuk verimlilik nedeniyle bu pozisyonlara talep oldukga
dusuktur. Tarim sektorindeki degdisim, is guclU talebinde de farklliklara yol agmistir.
Geleneksel mevsimlik is gucu yerine, organik tarim ve modern seracilik gibi alanlarda daha
nitelikli is glclne olan talep artmaktadir. istanbul'daki tarim sektérd, sadece mevsimlik is
gucu degil, ayni zamanda organik tarim ve sera Uretimi gibi modern tarim yontemleriyle

daha kalifiye is glcUne olan talebi artirmaktadir.

Tekstil sektért de istanbul’'un is glcl piyasasinda dnemli bir yer tutmaktadir. Makine
operatorleri, kalipgilar, modelistler ve overlokcular gibi tekstil Uretim sureclerinde kritik
rol oynayan meslek gruplarinda istihdam acigr bulunmaktadir. Kucuk olcekli atolyelerin
kapanmasi ve buyuk olcekli firmalarin is gucu ihtiyacinin artmasi, bu alanda c¢alisan
deneyimli personelin dnemini artirmakta, ancak, dusuk Ucretler ve calisma kosullarinin agir
olmasi nedeniyle tekstil sektérunde uzun vadeli istihdamin surdurulebilirligi konusunda

sikintilar yasanmaktadir.

Son olarak, insaat sektorinde usta, kalipgl, boyaci ve tesisatgl gibi mesleklerde is gucu agigi
oldugu belirtilmektedir. Ozellikle bUyUk 6lcekli insaat projelerinin devam ettigi istanbul'da,
nitelikli ve deneyimli iscilerin yetersiz oldugu rapor edilmektedir. G6¢men is glcu, bu
sektérde 6nemli bir rol oynasa da cogunlukla kayit disi calistiriimalari ve yasal statu sorunlari,
is gUcu piyasasinda dengesizlik yaratmaktadir. insaat sektérindeki bu aciklarin giderilmesi
icin meslek liseleriile sektor is birliklerinin artirilmasi ve ¢alisanlarin sertifikasyon sureglerinin

hizlandirilmasi 6énerilmektedir.

istanbul'daki is glicu piyasasinda arz ve talep arasindaki dengesizlik, sanayi, hizmet, tarim ve
lojistik gibi sektorlerde farkli dluzeylerde kendini gdstermektedir. Sehirdeki sanayi sektord,
ozellikle teknolojik yenilikler ve dijitallesme ile is gucU talebini surekli artirirken, hizmet
sektérindeki dusuUk Ucretli is gUcu talebi de is glcu piyasasinda 6nemli bir sorun olarak é6ne
cikmaktadir. Tarim sektdrd de mevsimlik is gucU arzi ile ylUksek Ucretli fakat zorlu ¢alisma

kosullarina sahip is gucu talepleri yaratmaktadir.

istanbul'daki is glcu piyasasindaki bu dengesizlik, egitim sistemindeki yetersizliklerden
kaynaklanmaktadir. Meslek liseleri, genellikle teknik is gucu yetistirmekte yetersiz kalmakta,
bu da sanayi sektérundeki aciklari derinlestirmektedir. Egitimli is gucunun, &zellikle sanayi

sektorunde daha fazla talep edilen teknik becerilere yonelik egitim almasi gerektigi, yapilan
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arastirmalarin bulgularidir. Meslek liselerinin egitim kalitesinin artirilmasi gerekliligi ve sanayi
ile meslek okullari arasindaki is birliginin guclendirilmesi, istanbul'daki is guict piyasasindaki

bu dengesizligi azaltabilecek etkenler olarak ortaya koyulmaktadir.

5.5. Kadinlarin is Giicii Piyasasina Katilimi: Firsatlar ve Kisithihklar

istanbul'da kadinlarin is glctne katilimi, toplumsal normlar, egitim seviyesi ve calisma
kosullarindaki esitsizlikler nedeniyle erkeklere kiyasla daha dusuk seyretmektedir. Kadinlar
daha cok tekstil, egitim, saglik ve hizmet sektorlerinde yogunlasirken, kayit disi istihndam
ve guvencesiz galisma kosullari yaygindir. Son yillarda sanayi ve teknoloji sektorlerine
yonelim artsa da kulturel engeller ve guvenlik kaygilari kadin istihdamini kisitlamaktadir.
Gocmen kadinlar dusuk Ucretli ve kayit disi islerde calisirken, cocuk bakim imkanlarinin
sinirl olmasi kadinlarin is guclne katilimini daha da zorlastirmaktadir. Kadin istihdamini
artirmak i¢cin mesleki egitim programlari, cocuk bakim destegi ve kadinlara yonelik tesvik

mekanizmalarinin guglendirilmesi gerekmektedir.

_/

istanbul'daki is glicu piyasasina kadinlarin katilimi, kilttrel normlar, is glcu talebi ve egitim
duzeyindeki farkliliklarla sekillenmektedir. Kadinlarin is glcu piyasasina katilim oranlari,
erkeklere gore daha dustk olmasina ragmen, son yillarda kadinlarin is guctine katiliminda

bazi olumlu gelismeler gdzlemlenmektedir.

2023 yili itibariyla istanbul'daki kadinlarin is glcline katihm orani %30-35 civarinda
olculmektedir. Kadinlarin is gucune katilimindaki dusUk oranlar, bazi temel toplumsal
faktorlerden kaynaklanmaktadir. Bunlar arasinda, ev i¢ci bakim sorumluluklari, ¢cocuk
bakiminin genellikle kadina ait olmasi, kadinlarin egitim duzeyinin erkeklere gore daha

dusuk olmasi ve is gucune katilimda kadinlarin karsilastigi sosyal engeller yer almaktadir.

Ote yandan istanbul'da kadinlarin is glcune katilimi, bUyUk élcide belirli sektérlerde
yodunlasmaktadir. istanbul'da kadinlarin en fazla calistigi sektorler arasinda tarim, tekstil,
egitim, saghk ve hizmet sektort yer almaktadir. Ozellikle hasta bakiciligl, hemsirelik,
ogretmenlik, satis danismanhgi ve musteri hizmetleri gibi meslekler, kadinlar igin 6nemli
istihdam alanlari sunmaktadir. Ek olarak istanbul’'un hizla bUyUyen kres ve bakim hizmetleri
sektérl, kadin istihdaminin artirilmasi agisindan o6nemli bir potansiyel tasimaktadir.
Ote yandan, istanbul'da kadinlar, tekstil sektérinde, ézellikle dikis, paketleme ve montaj

islerinde yogunlasmaktadir. Ancak, bu sektérlerin cogu kayit disi istihdamla iliskilidir ve
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kadinlarin calisma kosullari genellikle gUvencesizdir. isverenlerin bir kismi kadinlari yalnizca
belirli, genellikle dUsuk beceri gerektiren islerde istihdam etmeye ydnlendirmektedir. Diger
taraftan sonyillardayapilan arastirmalar kadinlarin daha 6nce erkek egemen olan sektorlere,
dzellikle sanayi ve teknoloji sektorlerine yoneldigini ortaya koymaktadir. istanbul'daki bazi
sivil toplum kuruluslari ve toplum merkezleri, kadinlarin teknik beceriler kazanarak bu
sektorlerde yer almasini tesvik etmektedir. Ancak, kadinlarin erkekler tarafindan egemen
olunanislerde calisma istegi, genellikle sosyal ve kultUrel normlardan kaynaklanan engellerle

karsilasmaktadir.

Kadinlarin is gucune katilimini sinirlayan bir diger unsur ise guvenlik ve ulasim sorunlaridir.
istanbul gibi blyUk metropollerde, kadinlarin gece vardiyalarinda veya uzak lokasyonlarda
calismasi guvenlik endiseleri nedeniyle daha az tercih edilmektedir. Ek olarak, toplu tasima
sistemindeki yogunluk ve uzun mesafeler, kadinlarin is arayisinda bulunduklari bdlgeyi

daraltmakta, is firsatlarini sinirlamaktadir.

Ozellikle GKSS'li kadinlarin is glcune katilimi, Tarkiye'deki diger illere gére istanbul'da daha
yuksek bir oranla gergceklesmektedir. Ancak, bu katilim buyuk élgcude kayit disi sektorlerde
ve dusuk Ucretli islerde gergeklesmektedir. Go¢men kadinlar, agirhkli olarak tekstil, gida
ve geri dénusum sektorlerinde istihdam edilmekte olup, evde yapilan Uretim isleri de
giderek yayginlasan bir calisma alani haline gelmektedir. Ote yandan, bazi isverenler,
dusuk maliyetli is gucu sagladigi icin gd¢cmen kadinlari tercih etmekte, bu durum ise is
gucunun guvencesiz kosullarda istihdam edilmesine yol agmaktadir. Go¢men kadinlarin is
gucune katilimini artirmak amaciyla dil becerilerinin gelistirilmesi ve calisma kosullarinin
iyilestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, Turkge kurslari ve mesleki egitim programlari

araciligiyla daha genis sektorlerde istihdam edilme firsatlari sunulabilecektir.

Kadinlarin is glcune katilimini artirmak igin, birkag 6nemli politika énerisi bulunmaktadir.
Ilk olarak, kadin istihdamini artiracak tesviklerin olusturulmasi gerekmektedir. Bu tesvikler,
kadinlarin is guctne daha fazla katilmalarini saglamaya yonelik olmalidir. isverenlerin kadin
istihdamina yonelik algilarinin degismesi, kadinlarin yalnizca belirli sektérlerde degdil, imalat
sanayinde de is bulabilmesini saglayacak tesviklerin olusturulmasi 6nemlidir. Ek olarak,
istanbul'daki bircok isyerinde, kadinlarin cocuk bakim hizmetlerine erisimlerinin sinirli
olmasi, is glicUne katilimlarini engellemektedir. Kadinlar icin daha fazla kres ve cocuk bakim

destegi saglanmasi, kadinlarin is giictne katilimini dnemli 6l¢ctde artirabilir. Mesleki egitim
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programlarinin gesitlendirilmesi de kadinlarin is glcune katilimini artirabilecek énemli bir
etkendir. Meslek liselerinin ve halk egitim merkezlerinin kadinlara yonelik beceri gelistirme

kurslari sunmasi, kadinlarin daha fazla sektoérde yer almasina olanak taniyacaktir.

Sonuc olarak, istanbul'daki kadinlarin is gictne katilim orani, toplumsal normlar, egitim
ve calisma kosullarindaki esitsizlik nedenleriyle dusuk seyretmektedir. Ancak, son yillarda
ozellikle GKSS'li go¢gmen kadinlarin is gucune katiliminda bir artis gézlemlenmektedir.
Kadinlarin is gucune katilimini artirmak icin kultdrel engellerin asilmasi, egitim
programlarinin artirilmasi, is gucu piyasasinda kadinlara yonelik pozitif ayrimcilik yapilmasi
ve cocuk bakim hizmetlerinin iyilestirilmesi gerekmektedir. istanbul'da kadinlarin is glctne

katilimi, ekonomik kalkinma ve sosyal esitlik acisindan énemli bir firsat sunmaktadir.

5.6. isverenlerin Gé¢men is Giiciine Karsi Yaklasimlan ve Piyasa Dinamikleri

istanbul'da gécmen is gucl, ézellikle emek yodun sektérlerde dnemli bir boslugu
doldururken, isverenlerin bu is gUcline yaklasimi sektorel intiyaglara ve ekonomik kosullara
gore degismektedir. DUsUk maliyet avantaji nedeniyle bircok isveren gdocmen iscileri tercih
ederken, yasal duzenlemeler ve dil bariyerleri bazi isverenler icin caydirici olmaktadir.
Kayit disi istihdamin yayginhgi, gé¢cmen iscilerin sosyal glvencelerden yoksun kalmasina
ve is gUcu piyasasinda dengesizliklere yol agmaktadir. Devlet tesvikleri ve duzenlemeleri,
isverenlerin goé¢men is guclne yonelik tutumlarini sekillendirirken, surddrudlebilir
politikalar entegrasyonu destekleyebilir. Kayitl istihdamin tesvik edilmesi ve isverenlerin

bilinglendirilmesi, gé¢men is giclnun ekonomik sisteme daha saglikli entegrasyonunu

ksacjlayac:aktw. )

istanbul'da gécmen is glicU, sehrin is glcU piyasasinin dnemli bir bileseni haline gelmistir.
Ozellikle GKSS'lerin sayilarinin artmasiyla birlikte, bu is gucu, bircok sektdrde kritik bir rol
oynamaktadir. Ancak, isverenlerin go¢cmen is gucune yaklasimi, sektore ve is gucune olan
ihtiyaclarina gore degiskenlik gdstermektedir. Bu bdlimde, istanbul'dakiis glicl piyasasinda
gocmen is gucunun yerini, isverenlerin bu is gucune karsi tutumlarini ve piyasa dinamikleri

ele alinacaktir.

istanbul'daki gé¢cmen is gucU, genellikle emek yodun sektorlerde yodunlasmaktadir.

Tarim, tekstil, insaat, gida, geri donusum gibi sektorlerde, gé¢cmen is gucu buyuk bir
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boslugu doldurmaktadir. Bu sektorlerde galisan goécmenlerin cogu, ozellikle GKSS'ler,
genellikle niteliksiz is glcu olarak istihdam edilmektedir. insaat sektériinde gécmenlerin
yogun calistigr alanlar, bedensel is gucU gerektiren pozisyonlar olup, dusuk Ucretli is gucu
taleplerine yonelik bluyUk bir arz yaratmaktadir. Ozellikle bluyUk 6lcekli projelerde kalipgl,
boyaci, sivaci ve demirci gibi mesleklerde gd¢men iscilerin yogunlukla calistirildigi rapor
edilmistir. Ek olarak, géo¢men is gucune olan talep, fason Uretim ve sanayi sektorlerinde de
artmisolup, GKSS'ler cogunlukla paketleme ve Uretim gibi gorevilerde istihdam edilmektedir.
Bu sektorlerde, bedensel is gucl gerektiren acik pozisyonlar olup, dusuk Ucretli is gucu

taleplerine yonelik buyuk bir arz olusmaktadir.

istanbul'dakiisverenlerin gécmen is gUcune karsi tutumlari, genellikle sektérun ihtiyaclarina
ve ekonomik kosullara bagl olarak sekillenmektedir. Bazi isverenler, gé¢cmen is gucunu
dustk maliyetli bir kaynak olarak gérmektedir. Ozellikle emek yodun sektérlerde, is
gucu maliyetlerini dusUrmek isteyen isverenler, go¢cmen isgileri tercih etmektedir. Bu
isverenler, gdocmenlerin daha dusuk Ucretlerle galismaya istekli olmalarini bir avantaj olarak

degerlendirmektedirler.

Oteyandan,digerisverenlergécmenisgicinuistindametmektetereddidtgéstermektedirler.
Bu tereddutler, gdocmenlerin kayit disi ¢alistirilmalari ve dil bariyerleri gibi sorunlardan
kaynaklanmaktadir. Bazi isverenler, gdcmen iscilerin yasal statulerine iliskin burokratik
engellerden kacinmakta ve bu nedenle onlari istihdam etmekten kacinmaktadirlar. Diger
bir ifade ile, istanbul'daki bazi isverenler acisindan gécmen is guclne yonelik yaklasimda
yasal duzenlemelerin sinirlayici etkisi énemli bir faktorddr. Turkiye'de calisma izni almak
icin isverenlerin belirli kotalara uymasi gerekmekte olup, mevcut yasal ¢erceve isverenleri
gocmen iscileri kayith olarak calistirma konusunda caydirabilmektedir Bu tutum, gdécmen
is gucunun daha ¢cok kayit disi sektorlerde yer almasina yol agmaktadir. Kayit disiistihdamin
yaygin oldugu sektorler arasinda tekstil, ayakkabi Uretimi ve gida sektdrleri bulunmaktadir.
Bu durum ise gé¢cmen iscilerin sosyal guvencelerinden yoksun kalmasina neden olmakta ve

ayni zamanda is gucu piyasasinda dengesizlikler yaratmaktadir.

isverenlerin gécmen is glclne karsi gosterdigi yaklasimi etkileyen bir diger faktor ise,
sektdre 6zgu ihtiyaclardir. Ozellikle insaat, tekstil ve geri dontstm gibi dusuk vasifli is glcu
talep eden sektérlerde, gdcmen is glcune olan talep daha belirgindir. Bu sektorlerdeki is

gucu talebinin karsilanamamasi, géo¢cmen is gucunun bu alanlarda yogunlasmasina neden
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olmustur. Ancak, sanayi ve hizmet sektdrlerinde géo¢cmen is gucune yonelik daha temkinli

bir yaklasim sergilenmektedir.

Devletin sundugu tesvikler ve yasal duzenlemeler de isverenlerin gé¢men is gucune
yaklasimini sekillendiren bir diger onemli faktérdur. Cesitli uluslararasi ve yerel fon
saglayicilar tarafindan desteklenen projeler, gé¢men is glcuUnun is glcU piyasasina
entegrasyonunu tesvik etmek amaciyla isverenlere cesitli destekler sunmaktadir. Bu
projeler kapsaminda, isverenlere gé¢cmen is gucu istihdam etmeleri karsiiginda saglanan
tesvikler, gdbcmen iscilerin yasal statulerine uygun sekilde calistiriimasini desteklemekte
ve isverenlerin gé¢men is glcuine daha olumlu yaklasmalarini tesvik etmektedir. Ancak
bu tur tesviklerin sona ermesiyle birlikte bazi isverenlerin gé¢cmen is guclinden uzaklastigi
gozlemlenmektedir. Kayitli istihdamin tesvik edilmesi, sosyal glvenlik sistemine katki
saglamak ve gdécmen isgilerin ekonomik hayata daha hizli entegrasyonu icin bu desteklerin
uzun vadeli ve strdurulebilir hale getirilmesi gerekmektedir. isverenlerin gécmen is glctine
yonelik tutumlarini iyilestirmek icin, hukUmetin bilinglendirme faaliyetlerini artirmasi,
tesvik mekanizmalarini guglendirmesi ve kayit disi istihdami azaltmaya yonelik daha etkili

politikalar gelistirmesi dnem arz etmektedir.

Ozetle; istanbul'daki gécmen is glcune iliskin isveren tutumlari sektorel bazda farkhhklar
gostermektedir. Gogmen is gucu, genellikle emek yodun sektorlerde buyuk bir boslugu
doldurmakta ve isverenler, dusuk maliyetlerle is gucu temin etmek icin gdcmen iscileri
tercih etmektedir. Ancak, bu is gucunun ¢cogu zaman kayit disi sektorlerde istihdam
edilmesi, hem gé¢cmen iscilerin ekonomik entegrasyonunu zorlastirmakta hem de is gucu
piyasasinda dengesizliklere yol acmaktadir. isverenlerin gécmen is glicine karsi gosterdigi
yaklasim, devletin sundugu tesviklere ve yasal duzenlemelere bagli olarak sekillenmektedir.
istanbul'daki gécmen is glicinin is gucl piyasasina entegrasyonu, kayitl istihdamin tesvik
edilmesi, sosyal guvenlik haklarinin saglanmasi ve isverenlerin bilin¢lendirilmesi ile daha da

iyilestirilebilir.
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5.7. Gégmenlerin Kayith is Glucu Piyasasina Gegisinin Oniindeki Engeller

(istanbul’da gocmenlerin kayith is glcu piyasasina gecisi, dil bariyerleri, burokratik strecler,
calisma izinleri ve sosyal yardimlar gibi bircok engelle karsi karsiyadir. Calisma izinleri ve
yabanci is¢i kotalari, isverenlerin gogmenleri istihdam etmesini zorlastirirken, dil eksikligi
de is bulma ve yasal surecleri takip etme konusunda buUyUk bir engel olusturmaktadir.
Sosyal yardimlarin kaybedilme korkusu, bazi gé¢cmenleri kayitli istihdama yonelmekten
alikoyarken, geri génderilme kaygisi uzun vadeli is arayislarini sinirlamaktadir. isverenler
ise buUrokratik yuklerden kaginarak go¢cmen iscileri kayit disi calistirma egilimindedir.
Bu sorunlarin asilmasi icin dil egitimi, calisma izni sureglerinin kolaylastirilmasi ve sosyal

yardimlarin kayitl istihdami tesvik edecek sekilde duzenlenmesi gerekmektedir.

J

istanbul'daki gécmen is glcunin, ézellikle GKSS'lerin, kayitli is glcl piyasasina gecis
surecinde karsilastiklari engeller, yapisal ve burokratik zorluklar nedeniyle oldukca
karmasiktir. Gogmenlerin bu slrece entegrasyonunu zorlastiran faktorler, genellikle
birbiriyle baglantilidir ve bircok gd¢cmen, ayni anda birden fazla engelle karsi karsiya
kalmaktadir. Bu bolumde, istanbul'daki gé¢cmen is guctnin kayith istihdama gecisindeki
engeller, burokratik surecler, calisma izinleri, dil bariyerleri ve sosyal yardimlar gibi temel

sorunlar ele alinacaktir.

Sekil 5. Gocmenlerin Kayitli is GUcU Piyasasina Gegisinin Onidndeki Engeller

Dil Biirokratik Galigma izni

Bariyeri Engeller Kisitlamalar

GKSS'lerin ¢alisma izni alabilmesi

Gogmenler, is gorismeleri, Calisma izinleri ve gb¢ yénetimi icin en az 6 ay gegici koruma altinda
banka hesap agma, sigorta kapsaminda uygulanan kapali olmasi ve isyerindeki yabanci
kaydi ve galisma izni alma gibi mahalle ve yol izin belgesi calisan oraninin %10’u gegmemesi
sreclerde dil eksikligi nedeniyle gibi diizenlemeler, is glicl gerekmektedir. Bu durum, igverenlerin
zorluk yasamaktadir. hareketliligini kisitlamaktadir. goéemenleri ise alma istegini
azaltmaktadir.

Sosyal Yardimlarin Geri Gonderilme
Etkisi Kaygisi

Kayit Disi
Calistirma

isverenler, biirokratik yiikten Gogmenler, Kizilay Kart Yasal statii belirsizligi nedeniyle
kaginmak ve diistik maliyetli gibi yardimlari kaybetme birgok gé¢men, uzun vadeli
is glicl saglamak amaciyla korkusuyla kayitli ise girmekten kayith islere girmek yerine
gbécmenleri kayit disi galistirmayi kacinmaktadir. kisa vadeli ve kayit digi isler
tercih etmektedir. aramaktadir.
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Dil bariyeri, gdcmenlerin is gucuU piyasasina katiliminda en buUyuk engellerden biridir.
istanbul'da, ézellikle GKSS'ler, is gérusmeleri ve calisma izinleri icin gerekli prosedurleri
yerine getirebilmek adina dil becerilerinin eksikligini yasamaktadir. Dil beceri eksiklikleri,
yalnizca is gorusmelerinde degil, ayni zamanda banka hesaplarinin acilmasi, sigorta
kayitlarinin yapilmasi ve calisma izinlerinin alinmasi gibi sureclerde de ciddi bir sorun teskil
etmektedir. isverenler, dil engelini asmak icin bazi cézimler bulsa da bu sorun gécmenlerin

yasal sureclere ve bankacilik islemlerine erisiminde engeller yaratmaktadir.

Gogmenlerin kayith is glcune gecisini engelleyen en blyuk sorunlardan biri, yasal ve idari
sureclerdeki karmasikliktir. istanbul'da, icisleri Bakanligi Goc idaresi Baskanligi tarafindan
uygulanan “kapali mahalle” ve “yol izin belgesi” duzenlemeleri, gb¢cmenlerin baska
sehirlerdeki is firsatlarina erismesini zorlastirmaktadir. Bu duzenlemeler, gb¢menlerin is
bulma sureclerinde dnemli bir engel teskil etmektedir. Ornegdin, gecici koruma altindaki bir
gdcmeninistanbuldisinda bir sehirde calisabilmesiicinyolizin belgesialmasi gerekmektedir.
Bu sureg, 6zellikle tasimacilik gibi sektorlerde is gucu hareketliligini kisitlamakta ve is bulma

sUrecini karmasik hale getirmektedir.

Turkiye'deki calisma izinleri, gecici koruma altindaki yabancilara yonelik siki dizenlemelere
tabidir. GKSS'lerin, calismaiznialabilmesiicinenazaltiaylik gecicikorumasuresinidoldurmus
olmalari gerekmektedir. Ayrica, bu kisilerin istihdam edilecegi isyerindeki yabanci ¢alisan
oranl, isyerinin toplam calisan sayisinin %10'unu gecemez. Bu kisitlamalar, isverenlerin
gocmen is gucunu istihdam etme istekliligini sinirlamaktadir. Bazi isverenler, calisma izni
almak icin gerekli prosedurleri takip etmekten kagcinmakta ve bu da go¢cmenlerin kayitli is

gucu piyasasina gecisini engellemektedir.

Bazi isverenler, gocmen is gucunu, ozellikle dusuk maliyetli is glcu olarak gormektedir
ve onlarr istihdam etmeye istekli olmaktadir. Ancak, gocmenlerin yasal statulerine iliskin
endiseler ve burokratik sureclerdeki zorluklar, isverenlerin go¢cmenleri istihdam etme
konusunda temkinli olmalarina neden olmaktadir. Bu nedenle bazi isverenler, calisma izni
alma surecinin getirdigi burokratik yuku asmak istememekte ve gocmen iscileri kayit disi

olarak galistirmayi tercih etmektedir.

Gogcmenlerin kayitl istihdama gecgisini etkileyen bir diger faktor ise sosyal yardimlarin
etkisidir. istanbul'daki gécmenler, Avrupa Birligi ile TUrkiye arasinda gelistirilen sosyal yardim

programlarindan yararlanmaktadir. Kizilay Kart araciligilyla saglanan sosyal yardimlar,

' D)

N 1 iISKUR
T.C. CALISMA VE i TORK THE WORLD BANK
SOSYAL GUSENEIK BAKANLIGI KizILAY G0 +10A | wosiomanscaour

173




* X x

( £
*x  x

* gk

Funded by the European Union
Avrupa Birligi tar?ﬂndan finanse edilmektedir
5oV AV G J3an

iSDEP |t

gocmenlerin temel ihtiyacglarini karsilamalarina yardimci olurken, bazi gécmenler icin bu
yardimlar, kayitl is glcune gecisi engelleyen bir faktdr haline gelmistir. Gé¢cmenler, sosyal
yardimlarin kaybedilmesinden korkarak, kayitl istihndama gecisi ertelemektedirler. Bu

durum, gé¢cmen iscilerin kayith is gucu piyasasina entegrasyonunu zorlastirmaktadir.

Son olarak, Suriyeli géocmenlerin en bUyUk engellerinden biri de geri gdnderilme kaygisidir.
Gog¢menler, Turkiye'deki yasal statUlerinin belirsizliginden dolayl uzun vadeli is gucu
piyasasinda kalmayi tercih etmemektedir. Geri gonderilme kaygisi, gd¢cmenlerin kisa vadeli,
kayitsiz isler aramalarina ve kayitli is glcuU piyasasina gegis yapmalarini engellemelerine

neden olmaktadir.

Ozetle; istanbul'da gécmenlerin kayitli is glcl piyasasina gecisi, bircok yapisal ve bUrokratik
engelle karsi yerleri, calisma izinleri, sosyal yardimlarin etkisi ve isverenlerin tutumlari gibi
faktorler,gocmenlerin kayitl istindama gecgisini zorlastirmaktadir. Bu engellerin asiimasiigin
dil egitimi programlarinin artiriimasi, ¢calisma izni sureclerinin hizlandirilmasi ve isverenler
icintesvik mekanizmalarinin guglendiriimesi gerekmektedir. Ayrica, sosyal yardimlarin kayitli
istihdamla uyumlu hale getirilmesi ve geri gdnderilme kaygisinin giderilmesi, gocmenlerin

is gucu piyasasina entegrasyonunu kolaylastiracaktir.

5.8. Olasi Geri Dénuslerinin is Glucu Piyasasina Etkileri

7

istanbul’'un is gucU piyasasinda kritik bir rol oynayan gé¢cmen iscilerin olasi geri dénusu,
bircok sektérde ciddi is gucl aciklarina yol acabilir. insaat, tekstil, tarim ve geri déndsum
gibi emek yogun sektorlerde gdécmenler, dUsuk maliyetli ve esnek is gucu olarak onemli
bir boslugu doldururken, onlarin yoklugunda bu alanlarda Uretim ve hizmet surecleri
aksayabilir. Nitelikli go¢men is glcunun geri ddnmesi ise saglik, mUhendislik ve yazilim gibi
stratejik sektérlerde yetenek kaybina yol acarak istanbul’'un rekabet glcunU zayiflatabilir.
Yerliis glcUnun bu acigi kapatmasi icin kapsamli egitim reformlari ve tesvik mekanizmalari
devreye sokulmadigi takdirde, ekonomik blyUme yavaslayabilir ve is glcu piyasasindaki
dengesizlikler derinlesebilir. Ote yandan, gdé¢cmen is gucUndn geri dénlsU yalnizca

ekonomik degil, ayni zamanda istanbul'un toplumsal yapisini da degistirecek énemli

sonugclar dogurabilir.

J

istanbul'daki gécmen is glcu, dzellikle GKSS'ler, is glcl piyasasinda dénemli bir yer

tutmaktadir. Ancak, geri donus surecinin baslamasi durumunda, bu is gucunun kaybi
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istanbul’'un is glcl piyasasinda ciddi etkilere yol acabilecedi dustnulmektedir. Bu bélimde,
geri dénuslerin istanbul'daki is glicU piyasasi Uzerindeki potansiyel etkileri, sektér bazinda
analiz edilecek ve géb¢cmen is gucunun is gucu piyasasinda nasil bir bosluk olusturabilecegdi

tartisilacaktir.

istanbul'da gé¢cmen is gucu, genellikle emek yodun sektérlerde yodunlasmaktadir.
Tarim, tekstil, insaat ve geri donusum gibi sektorlerde, gdo¢men is gucu buyuk bir boslugu
doldurmaktadir. Go¢cmen isciler, tarlada calismanin yani sira paketleme ve istifleme gibi
islerde de yer almaktadir. Bu sektérlerdeki is gucu talebi, buyuk olctde yerli nUfusun bu
islerde calismaya istekli olmamasindan kaynaklanmaktadir. istanbul'daki sanayi ve hizmet
sektorlerinde, ozellikle insaat ve tekstil sektdrlerinde, gd¢cmen is gucu ciddi bir boslugu
doldurmaktadir. Bu nedenle, gé¢cmen is guicunun geri ddénmesi, bu sektorlerde is gucu

eksikliklerine yol agabilir ve bu durum, sektorlerdeki Uretim surecini aksatabilir.

istanbul'da sadece emek yodun sektérlerde degil, ayni zamanda bazi nitelikli alanlarda
da gocmenlerin dnemli bir payi vardir. Bu kisiler, saglik, mUhendislik, yazilim gelistirme
gibi alanlarda yetkinlik kazanmis ve is glcuUne katiimislardir. GKSS'lerin geri dénmesi
durumunda, bu sektérlerde de nitelikli is glict kaybi yasanacaktir. Ozellikle AR-GE ve teknik
alanlarda faaliyet gosteren bazi firmalar, bu uzman is glcunu kaybetmek zorunda kalacak

ve sektordeki rekabet gucu azalacaktir.

Gocmenlerin is gucU piyasasina entegrasyonu, geri donus surecinin hizlanmasi ile daha da
zorlasabilir. istanbul'daki gécmen nifus, sadece is glcl piyasasina katilmakla kalmamis,
ayni zamanda sosyal hayata da entegre olmustur. Go¢cmenlerin ekonomik entegrasyonu,
onlarisadece is gucU piyasasinda degdil,ayni zamanda sosyal yapinin bir parcasi yapmaktadir.
Gocmen iscilerin geri donmesinin, sadece sektorel degil, sosyal duzeyde de buyuk bir bosluk

yaratabilecegdi endisesi vardir.

Ote yandan, gé¢cmenler, istanbul ntfusuna kiyasla daha hizli bir ntfus artisina sahiptir ve bu
durum, orta ve uzun vadede is guicU piyasasinda baskin bir rol oynamalarina yol acabilir. Bu
egilim,yerliisglcunun istihdamda daha azyer bulmasina neden olabilir. Ayrica, géo¢cmenlerin
artan nufusu, demografik yaplyr da etkileyerek, toplumsal ve ekonomik dengelerde
degisimlere yol agmaktadir. Ancak, GKSS'lerin geri donmesi durumunda, yerli is glcunun

is glcu piyasasinda daha fazla yer bulmasi da karsit gorus olarak beklenilen bir unsurdur.
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Bu durum, 6zellikle dusuk Ucretli ve gecici islerde gbo¢cmen is gucunun sagladigi esnekligin
kaybolmasina, dolayisiyla yerli is gucunun bu boslugu doldurmasina imkan taniyacaktir.
Ancak, bu gecisin saglikli bir sekilde gerceklesebilmesi icin, yerli is glcunun niteliklerini

artirmaya yonelik egitim ve destek politikalarinin guclendirilmesi gerekmektedir.

Sonug olarak, istanbul'daki géocmen is guclindn geri dénusy, sehrin is glcl piyasasinda
onemlive belirsiz etkilere yol acabilir. Go¢men is gucunun, 6zellikle emek yogun sektérlerde
ve bazi nitelikli alanlarda oynadidi kritik rol, geri dénUsler ile birlikte istanbul'un sanayi,
insaat, tekstil ve saglik gibi sektorlerinde buyUk is gucu eksikliklerine neden olabilir. Bu
kayiplar, sektorel Uretim sureclerini aksatabilir ve ekonomik buyUmeyi olumsuz yénde
etkileyebilir. Ayrica, gbé¢menlerin sosyal entegrasyonu, sadece is gUcu piyasasiyla sinirli
kalmayip, sehrin toplumsal yapisina da etki etmektedir. Go¢cmenlerin geri ddnmesiyle ortaya
cikacak bosluklar, yerel is glcu ve toplumsal yaplyl yeniden sekillendirebilir. Dolaysliyla, geri
donuslerin etkileri yalnizca ekonomik degil, sosyal duzeyde de derin izler birakabilecedi g6z
ardi edilmemelidir. istanbul'un is glicu piyasasinin gelecegdinin, bu déntstim surecine bagl

olarak sekillenecegi dusunulmektedir.

5.9. is Gucli Piyasasina Gegiste Kurumlar Arasi iletisim Agi

\_

istanbul'un is glicU piyasasinda arz ve talep dengesizlikleri, yalnizca bireysel beceri
eksikliklerinden degdil, kurumlar arasi koordinasyon sorunlarindan da kaynaklanmaktadir.
Teknik beceri gerektiren sektorlerde is glcU acgigi buyurken, is arayanlar ile isverenler
arasindaki iletisim eksikligi bu sorunu derinlestirmektedir. Kamu kurumlari, &zel sektdr ve
STK'lar arasindakiis birligi guclendiriimedigi takdirde, is gucU gegis surecleri verimsiz kalacak
ve istindam firsatlari degerlendirilemeyecektir. Etkili bir iletisimm agi, sektorlerin ihtiyac
duydugu nitelikli is gucunu ydnlendirmede kritik rol oynayacaktir. Bu nedenle, kurumlar
arasi is birliginin guclendirilmesi, is gucu piyasasinda surdurulebilir bir denge saglamak ve

ekonomik verimliligi artirmak acgisindan énemli bir gerekliliktir.

istanbul'daki is gUcU piyasasina gecis sureci, yalnizca is glcU arzi ve isveren taleplerini
eslestirmekle sinirli degildir. Bu sUrecin basarili olabilmesi icin, is glcUnun sahip oldugu
yeteneklerin ve becerilerin sektorlerin ihtiyagc duydugu niteliklerle értismesi buylUk 6nem
tasir. Bu uyumun saglanmasi, yalnizca bireysel yetkinlik gelistirme sUreclerine degil, ayni

zamanda paydaslar arasi etkili bir ag kurulumuna, bilgi akisina ve is birligi mekanizmalarina
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da baglidir. istanbul'da yapilan alan calismalari, is glctne gecisi destekleyen projelerde
paydaslar arasi etkilesim ve koordinasyon eksikliginin, takip ve yonlendirme sureclerini

olumsuz etkileyebilecedini gostermektedir.

istanbul'da is glcU piyasasinda ciddi is glcU aciklari bulunmaktadir. Ancak, is arayan
bireylerin istihdam beklentileri ile piyasanin ihtiya¢ duydugu is gucu profili arasinda ciddi bir
uyumsuzluk goézlemlenmektedir. Gen¢ nUfusun is gucU piyasasina katiliminda, genellikle
guvenlik gorevlisi, kasiyer, polislik gibi meslekler 6ne ¢cikmaktadir. Bunun sonucunda, teknik
beceri gerektiren bazi sektdrlerde is glcu temininde zorluk yasanmaktadir. Bu durum,
istanbul'daki is glict piyasasinda birincil ve ikincil is glcU piyasalarinin olusmasina neden

olmaktadir.

Birincil is gucU piyasasinda genellikle beyaz yakal ofis isleri yer almakta olup, gdé¢men
nufusunun bu alanlara katilimi sinirhdir. Bununla birlikte, dis ticaret gibi belirli is kollarinda
gdécmen is glictne duyulan ihtiyac artmaktadir. ikincil is glict piyasasi ise daha cok tarim,
tekstil ve kalifiye ya da kalifiye olmayan mavi yakali islerden olusmaktadir. Go¢cmen is gucu,
ozellikle ikincil is gucu piyasasinda onemli bir rol oynamakta ve bu sektorlerin buyuk kismi
is glcu arzindaki degisimlerden dogrudan etkilenmektedir. Bu baglamda, istanbul'daki
kurumlar arasinda etkili is birligi, is gUcu piyasasina gecisi hizlandiran en 6nemli faktorler
gorevini ustlenmektedir. Yapilan ¢calismalarda, dzellikle is gUcu piyasasina gegis ve gegim
kaynaklari yaratilmasi konusunda aktif calisan bazi STK'larin paydaslar arasi is birligini etkili
bir sekilde yonettigini ortaya koymaktadir. Bu tur is birlikleri hem is gucu arayan bireylerin
hem de is gucu talep eden isverenlerin ihtiyaclarini anlamak ve buna goére veri setleri

olusturmak acisindan oldukca onemlidir.

Sonuc olarak, istanbul'daki is glcU piyasasinda gdécmenlerin ve diger kirilgan gruplarin is
gucune entegrasyonunu kolaylastiran projelerin basarisi, kurumlar arasi etkili bir is birligine
dayanmaktadir. Paydaslar arasindaki esnek ve uyarlanabilir is birligi mekanizmalari, is glcu
piyasasinda gerekli nitelikleri karsilayan bireylerin is gucu talepleri ile bulusturulmasini
saglayarakis gUcu gecis sureclerini hizlandirabilir. Bu tur is birligi projeleri, yalnizca is gucune
erisimi desteklemekle kalmaz, ayni zamanda is gucu piyasasinin verimli ve strdurulebilir bir

sekilde islemesini saglamakta kritik bir rol oynar.

' D)

1 iISKUR - b
T.C. GALISMAVE ToRK THE WORLD BANK
SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI KIZILAY G0 +10A | wosiomanscaour

177







* X %

* *
Cx | :

* g *

Funded by the European Union
Avrupa Birligi tar?ﬂndan finanse edilmektedir
rsos¥) AV e J3an

iSDEP |t

VI. BOLUM

6. SONUC VE ONERILER

Bu calisma, istanbul’'un is glicu piyasasini kapsamli bir sekilde analiz ederek, sektérel istihdam
aciklarini, mesleki egitim ihtiyaclarini, is glcUne erisimi zorlastiran faktorleri ve politika
gelistirme alanlarini belirlemeyi amacglamistir. Calisma kapsaminda yapilan saha arastirmalari,
mulakatlar ve anket sonuglari, isverenlerin ve is arayan bireylerin beklentileri arasindaki
farklarl ortaya koymus, ayni zamanda TUIK, ISKUR, SGK gibi kurumlardan elde edilen ikincil
veriler ile ilin istihdam dinamikleri degerlendirilmistir. Calismanin temel amaci, istanbul'daki
is gucu piyasasinda yasanan dengesizlikleri ortaya koyarak, hangi sektdrlerde is gucu acigi
bulundugunu tespit etmek ve mesleki egitimlerin en verimli sekilde nasil planlanabilecegine
dair somut 6neriler gelistirmektir. Ayni zamanda is glcu arzinin sektorlerin intiyaglarina uygun
sekilde yonlendirilmesini saglamak ve bdylece zaman ve emek kaybini minimize etmek

hedeflenmistir.

istanbul, TUrkiye'nin en blyUk ekonomik merkezi olmasinin yani sira, is glicd piyasasinin da
en dinamik oldugu sehirlerden biridir. Sanayi, hizmet, ticaret, lojistik ve finans sektorlerinde
genis bir istihdam alani sunmasina ragmen, is gucu arzi ile talebi arasindaki uyumsuzluk
cesitli sektorlerde nitelikli eleman acigini ortaya cikarmaktadir. Ozellikle sanayi alaninda
teknik beceriye sahip is gucu eksikligi, hizmet sektoérinde ara eleman yetersizligi ve lojistik
alaninda operatif pozisyonlardaki is giict acigi, istanbul'un ekonomik verimliligini olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu eksiklikler, is gucU piyasasinin strdurulebilirligini saglamak adina
belirli politika midahalelerinin gerekliligini ortaya koymaktadir. istanbul 6zelinde uygulanacak
politikalar, is glcu piyasasindaki ihtiyacglara yonelik olarak tasarlanmali ve kent ekonomisinin

dinamik yapisina uygun olmalidir.

Elde edilen bulgular Tablo 88'de sistematik bir sekilde ézetlenmistir. Bu tabloda istanbul is
gucu piyasasinda yaplilan analizler neticesinde belirlenen sektdrlerde yasanan is gucu agiginin
nedenlerini, beklenen nitelik ve kalifikasyonlari, calisan cinsiyet tercihlerini, kirllgan gruplara ve

kayith istihdama karsi tutumu analiz eden dzet bir cerceve sunulmaktadir.
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istanbul'un issizlik orani, 2022 yilinda %10,2 olarak kaydedilmis olup, Turkiye ortalamasi olan
%10,4'Un birazaltinda seyretmistir. 2023 yiliitibariylaiseissizlik oraniistanbul'da %8,9'a gerileyerek,
Ulke genelinde gorulen dusus egilimiyle paralel bir azalma godstermistir (Tablo 14). Turkiye
genelinde issizlik orani %9,4 olarak hesaplanirken, istanbul'un daha dUstk bir issizlik oranina
sahip olmasi, sehrin genis is olanaklari ve ekonomik hareketliligi ile iliskilendirilebilir. Ancak,
istanbul'da is glicU piyasasinda rekabetin yUksek olmasi ve blyUk sehirlerdeki is arayan sayisinin
fazlaligr nedeniyle, dUsuk issizlik oranina ragmen bireylerin is bulma surecinde zorluklarla
karsilasma ihtimali bulunmaktadir. Ayrica, dusuk issizlik orani, 6zellikle kayit disi calismanin
yuksek oldugu sektorlerde issizlerin tam anlamiyla sisteme dahil olmamis olabilecegini de

gostermektedir.

istihdam orani acisindan degerlendirildiginde, istanbul'un durumu Turkiye ortalamasina
kiyasla daha olumlu bir tablo cizmektedir. 2022 yilinda istanbul'da istihdam orani %50,4 olarak
3lcilmus olup, Turkiye genelinde bu oran %475 seviyesindedir. 2023 yilinda ise istanbul'un
istihdam orani %519a yUkselmis, Turkiye genelindeki %48,3'1Uk oranin Uzerinde kalmaya
devam etmistir (Tablo 15). istanbul’'un hizmet sektéra agirlkl ekonomik yapisi, ézellikle ticaret,
turizm ve finans sektorlerindeki genis istihndam olanaklari sayesinde daha yuksek bir istihdam
oranina sahip olmasini saglamaktadir. Bununla birlikte, istanbul'daki istihdam edilen bireylerin
buUyUk bir kisminin asgari Ucret seviyesinde ¢alistigl goéz dnune alindiginda (Tablo 17, 39 ve 40),
yuksek istihdam oraninin ¢alisanlarin yasam standartlarina ne derece katki sagladigi tartismali

bir konu olarak kalmaktadir.

isgUcUne katilim orani, istanbul’'un Turkiye genelinden dahayUksek oldugu bir diger gostergedir.
2022 yilinda Turkiye'de is gucune katilim orani %53,1 olarak hesaplanirken, istanbul'da bu oran
%56,1 olarak gergeklesmistir.2023yilindaise Turkiye'deisgucune katilim orani %53,3'eyUkselirken,
istanbul'da %57 seviyesine cikmistir (Tablo 16). istanbul’'un is glctne katihm oraninin yUksek
olmasinin temel nedenlerinden biri, geng ve dinamik nufus yapisidir. Bunun yani sira, sehrin
buyuk dlcekli sanayi ve hizmet sektorleri, genis bir istihdam havuzu yaratmakta ve bireylerin is
arama surecine aktif olarak katilmasini tesvik etmektedir. Ancak, istanbul'daki yUksek yasam
maliyetleri, bireyleri dusuk gelirli ve gecgici islerde ¢alismaya zorlayarak, 6zellikle kadin ve geng is

glcu agisindan istihdam surekliligini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Acik is ilanlarl acisindan degerlendirildiginde, istanbul'un is glcU piyasasinda blyUk bir talep
oldugu gorulmektedir. 2023 yil itibaryla Turkiye genelinde toplam 2.677.006 acik is ilani
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bulunurken, istanbul'da bu say1 650.026 olarak kaydedilmistir (Tablo 17). istanbul’'un toplam acik
is ilanlarinin yaklasik dortte birini olusturmasi, sehrin is firsatlari acisindan ne kadar kritik bir
rol oynadigini géstermektedir. Ancak, istanbul'daki acik islerin blyUk bir kisminin nitelikli ara
eleman ve dusUk vasifli is glcU gerektiren pozisyonlardan olustugu dikkat cekmektedir. Ozel
sektorde agik is sayisi 649.330 iken, kamudaki agik is sayisi yalnizca 696 olarak kaydedilmistir.
Bu durum, istanbul'da kamuda istihdam olanaklarinin oldukca sinirli oldugunu ve is arayan
bireylerin blyUk élcude 6zel sektdre ydonelmek zorunda kaldigini géstermektedir. Ozel sektoérde
ise dzellikle perakende satis, cagri merkezi, depo elemanlari, guvenlik gorevlileri ve soforlUk gibi
pozisyonlarda buUyUk acgiklar bulunmaktadir. Bu meslek gruplarinda is glicu aciginin nedenleri
arasinda uzun calisma saatleri, dUsuk Ucret politikalari ve ¢alisma kosullarinin zorluklar yer

almaktadir.

Sanayi sektor, Istanbul'un ekonomik kalkinmasinda en kritik sektérlerden biri olarak
one cikmaktadir. Organize Sanayi Bdlgeleri'nin (OSB) artan Uretim kapasitesi ve sanayide
dijitallesmenin hiz kazanmasl, belirli meslek gruplarinda kalifiye eleman acgigini daha
da belirgin hale getirmistir. Ozellikle makine imalati ve metal isleme sektédrlerinde CNC
operatorleri, kaynakgilar ve metal kesme uzmanlarina duyulan ihtiya¢c giderek artmaktadir.
Otomasyon sistemlerinin yayginlasmasiyla birlikte elektrik ve elektronik teknisyenlerine olan
talep de yuUkselmektedir. Ancak, mesleki egitim programlarinin yetersizligi ve teknik beceri
kazandirmaya yonelik uygulamali egitimlerin eksikligi, sanayideki is gucu acigini buyuten temel
sorunlar arasinda yer almaktadir. Politika onerisi olarak, sanayi ile meslek liseleri ve Universiteler
arasinda daha guUglu is birlikleri kurulmal, staj ve sertifika programlari artirilmalidir. Ayrica,
sanayi bolgelerinde calisanlarin yasam kosullarinin iyilestirilmesi, ozellikle iscilerin barinma ve

ulasim imkanlarinin gelistirilmesi, sektore olan ilgiyi artiracaktir.

Hizmet sektorl, istanbul'daki toplam istihdamin blyUk bir kismini kapsamasina ragmen,
ozellikle turizm, restoran ve ¢agri merkezi hizmetlerinde nitelikli ve ara eleman ac¢igi ciddi bir
sorun teskil etmektedir. Turizm sektdrindeki blylme ve artan ziyaretgi sayisina ragmen, oteller
ve restoranlar yeterli sayida garson, barmen, ascl yardimcisi ve otel resepsiyonisti bulmakta
zorlanmaktadir. Bunun yani sira, e-ticaretin yUkselmesiyle birlikte dijital pazarlama uzmanlari,
sosyal medya yoneticilerive SEO uzmanlarina olan talep giderek artmaktadir. Ancak, isverenlerin
beklentilerini karsilayacak nitelikte insan kaynaginin olmamasi, hizmet sektdérindeki gelisimi

sinirlayan en énemli unsurlar arasinda yer almaktadir. istanbul'da bu sorunun asilmasi icin
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meslek ici egitim programlari yayginlastiriimali, turizmn galisanlarina yonelik &zel egitimler
artirilmali ve dijital pazarlama alaninda uzman yetistirmek icin tesvikler saglanmalidir. Ayrica,
hizmet sektoérunde galisanlar icin daha cazip galisma kosullari yaratilarak, is gucu sirktlasyonu

azaltilmali ve uzun vadeli istihdamin tesvik edilmesi saglanmalidir.

Ticaret ve lojistik sektory, istanbul'un jeostratejik konumu nedeniyle strekli gelisen bir alan
olarak 6ne ¢cikmaktadir. Ancak, lojistik sektdérindeki buyldmeye ragmen operatif pozisyonlarda
ciddi bir is gucU acigi yasanmaktadir. Ozellikle TIR ve kamyon soférleri, forklift operatorleri,
depo yodneticileri ve gumruk musavirleri gibi mesleklerde istihdam acigi bulunmaktadir.
Lojistik sektdrundeki is gucu sorunlarinin temel sebeplerinden biri, dzellikle kamyon ve TIR
soforlerinin yas ortalamasinin yUksek olmasi ve geng is glcunun bu sektore ilgisinin dusuk
seviyelerde kalmasidir. Bunun yani sira, uluslararasi tasimacilik yapan firmalar icin yabanci
dil bilen lojistik uzmanlarina olan ihtiyac da artmaktadir. istanbul'da lojistik sektérindeki bu
darbogazin asilabilmesi icin tir ve kamyon soférlerine yonelik mesleki egitim tesvik edilmeli,
geng is gucunun bu alana yonlendirilmesi icin sektdre giris desteklenmeli ve yabanci dil bilen
lojistik uzmanlarinin yetistirilmesi icin dzel egitim programlari duzenlenmelidir. Ayni zamanda,
lojistik sektorunde c¢alisanlar icin sosyal gUvence ve calisma saatleri gibi konularda iyilestirmeler

yapilarak is gucunun surdurulebilirligi saglanmalidir.

istanbul'da tarim sektéru, geleneksel olarak kirsal alanlarda yogunlasmis olsa da son yillarda
modern seracilik ve organik tarim uygulamalari yayginlasmistir. Ozellikle, gida sanayisi ile
entegre calisan tarim isletmeleri, istanbul'un gida ihtiyacini karsilamak icin énemli bir rol
oynamaktadir. Ancak, tarim sektértinde is gucU agigI mevsimlikiscilere bagimlihigi artirmis, yerel
is gucunun bu sektdre ilgisini azaltmistir. Bu durumu tersine gevirmek icin, tarim sektérlne
yonelik tesvikler artinlmal, geng¢ nUfusun tarimsal Uretime ydnlendirilmesi icin girisimcilik
destekleri saglanmalidir. Ayrica, tarim teknolojilerine dayali yeni is alanlari yaratilarak sektére

olanilginin artirlmasi saglanmalhdir.

Kadin, genc ve gdécmen is glclnin istihdam piyasasindaki yeri, istanbul'un ekonomik yapisini
belirleyen 6nemli faktérlerden biridir. Kadinlarin is gucune katilim orani, ¢cesitli sosyoekonomik
nedenler nedeniyle hala istenilen seviyeye ulasamamaktadir. Kadinlarin is guclUne daha fazla
dahil olabilmesi icin kres destekleri artirilmali, esnek calisma saatleri tesvik edilmeli ve kadin
girisimciligini destekleyen programlar yayginlastiriimalidir. Geng is gUcu agisindan bakildiginda,

ozellikle meslek liselerinden mezun olan 6grencilerin yeterli pratik bilgiye sahip olmamalari,
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isverenler tarafindan énemli bir problem olarak gértlmektedir. istanbul'daki genc issizligin
azaltilmasiigin is garantili meslek edindirme programlari artiriimal, staj olanaklari genisletilmeli
ve genglerin istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik beceri kazandirici programlar
desteklenmelidir. Go¢cmen is gucU ise buyuk oranda kayit disi istihdam edilmeye devam
etmektedir. Gocmenlerin is glcu piyasasina entegrasyonunu saglamak icin kayitli istihdami
tesvik edici politikalar uygulanmali, mesleki egitim firsatlari sunulmali ve dil bariyerlerini asmaya

yonelik destek programlari hayata gecirilmelidir.

Onemli bir husus ise gécmenlerin istanbul nufusuna kiyasla daha hizli bir nifus artisina
sahip olmasi durumudur. Bu durum, orta ve uzun vadede is gucu piyasasinda baskin bir rol
oynamalarina yol acabilir. Bu egilim, yerli is gucunun istihdamda daha az yer bulmasina neden
olabilir. Ayrica, gdé¢menlerin artan nUfusu, demografik yaplyl da etkileyerek, toplumsal ve
ekonomik dengelerde degisimlere yol agmaktadir. Ancak, GKSS'lerin geri ddnmesi durumunda,
yerli is glcundn is glcu piyasasinda daha fazla yer bulmasi beklenilmektedir. Bu durum,
ozellikle dusuk Ucretli ve gecici islerde go¢cmen is gucunun sagladigi esnekligin kaybolmasina,
dolayisiyla yerli is gucUnun bu boslugu doldurmasina imkan taniyacaktir. Ancak, bu gecisin
saglikli bir sekilde gerceklesebilmesi icin, yerli is gucunun niteliklerini artirmaya yonelik egitim

ve destek politikalarinin guclendirilmesi gerekmektedir.

Engelli istihdami agisindan istanbul'un durumu incelendiginde, sehrin TUrkiye geneli ile benzer
bir egilim gosterdigi gértlmektedir. 2023 yilinda istanbul'da toplam 8.722 engelli birey ISKUR
aracihigiyla ise yerlestiriimis olup, Turkiye genelinde bu rakam 35177 olarak kaydedilmistir.
istanbul'daki engelli bireylerin blyUk cogunlugu ézel sektérde istihdam edilmekte olup, kamu
sektérundeki engelli istihdami oldukga dUsuk seviyede kalmistir. Kamu sektérinde istanbul'da
sadece 17 engelli birey ise yerlestiriimisken, ézel sektdrde bu sayl 8.705 olarak kaydedilmistir
(Tablo 24). istanbul'daki engelli istihdamina iliskin temel sorunlardan biri, engelli bireyler icin
isverenlerin yeterli istihdam tesviki almamasi ve engellilere uygun calisma ortamlarinin sinirli
olmasidir. Ozellikle bedensel engeli bulunan bireyler icin uygun is pozisyonlarinin az olmasi ve
sirketlerin erisilebilirlik standartlarinisaglamadayetersiz kalmasi, istanbul'da engelliistihdaminin

gelisimini kisitlayan unsurlar arasindadir.

istanbul'un is gUcU piyasasi, bolgesel dinamikler dogrultusunda farklilasan sektor talepleri ve
istihdam olanaklariyla sekillenmektedir. Anadolu ve Avrupa Yakasi arasinda bazi ortak egilimler

gozlemlense de, is gucu talebi, sektdrel ihtiyacglar ve istihdami etkileyen faktorler agisindan
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belirgin farkliliklar bulunmaktadir. Genel olarak, ekonomik zorluklar her iki bdlgede de is
firsatlarini sinirlandirirken, belirli sektdrlerde nitelikli is gucu ihtiyacinin surdugu gérulmektedir.
Anadolu Yakasi'nda is gucU piyasasinda nitelikli personel ihtiyaci ozellikle imalat, mesleki
bilimsel ve teknik faaliyetler, egitim ve insaat sektdrlerinde yodunlasirken, Avrupa Yakasi'nda
bu sektorlere ek olarak bilgi ve iletisim teknolojileri, finans ve sigorta faaliyetleri de on plana
cikmaktadir. Avrupa Yakasi'nda egitim ve teknik beceri eksikligi, nitelikli is gucu agiginin temel
nedenlerinden biri olarak gérulurken, Anadolu Yakasi'nda dusuk Ucretler, kotu calisma kosullart
ve is gUlcu gocgu gibi faktdrler daha belirleyici olmustur. Teknolojik dénustime uyum konusunda
Avrupa YakasI'nda yapay zeka, siber guvenlik ve robotik muUhendisligi gibi alanlarda istihndam
artisi beklenirken, Anadolu Yakasi'nda teknolojik degisimlerin is glcu piyasasina etkisinin daha
sinirli olacadr 6ngoérulmektedir. Ozel sektor yatirimlar her iki yakada da yetersiz bulunmus,

ancak Avrupa YakasI'nda bu konu daha belirgin bir endise olarak 6ne ¢cikmistir.

Bu farkliliklarin yani sira, istanbul'un ekonomik yapisi da sanayi, hizmet, ticaret, lojistik ve
tarim gibi sektdrlerin donusumuyle onemli degdisimler gecirmekte ve is gucu piyasasinin
genel dinamiklerini sekillendirmektedir. Ozellikle ylksek yasam maliyetleri, dlsuk Ucretli
islerin fazlaligi ve is glcU piyasasindaki rekabetin yogun olmasi, bireylerin is bulma surecinde
karsilastiklari baslica engeller arasindadir. Agik is ilanlarinin blyUk kisminin dustk vasifli
pozisyonlardan olusmasi, is arayanlar icin nitelikli is firsatlarinin sinirli kaldigini géstermektedir.
Bu baglamda istanbul is glict piyasasindaki arz-talep dengesini saglamak, sektorlerin ihtiyac
duydugu nitelikli eleman acigini kapatmak ve istihdami artirmak amaciyla cesitli dnlemler

alinmasi gerekmektedir.

Bunlar:

Kayit disi istihdamin azaltilmasi icin sosyal yardimlar ile istihdam surecleri entegre
edilmeli, SGK tesvikleriartiriimali ve isverenlerin kayith istihdama yonelmesini saglayacak
denetim mekanizmalari guglendirilmelidir.

Organize sanayi bolgelerinde is glcu planlamasi yapilmali, sanayi bolgeleri ile meslek
liseleri ve Universiteler arasinda dogrudan is birligi saglanarak staj ve isbasi egitim
programlari artirilmalidir.

Mesleki egitim sanayiye entegre edilerek dijital beceriler, yesil donusum, Endustri 4.0,
otomasyon ve yapay zeka gibi alanlarda uzman is gucu yetistirilmelidir.
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is arayanlarla isverenleri bulusturacak dijital platformlar olusturulmali, is ilanlarina erisim
kolaylastirilmali ve is gucu piyasasina yonelik rehberlik hizmetleri guglendirilmelidir.

Lojistik ve dis ticaret sektorlerindeki is gucu acigini kapatmak icin gumruk mevzuati,
e-ticaretyonetimive uluslararasiticaret konularinda egitim programlaridtizenlenmelidir.

Tarim sektorinde is gUcu acigini azaltmak amaciyla mekanizasyon tesvik edilmeli,
mevsimlik iscilerin sosyal guUvencesi saglanmali ve tarim teknolojileri egitimi
yayginlastiriimalidir.

Kadin istihdamini artirmak icin kres destegi yayginlastiriimali, sanayi sektérunde kadin
teknik eleman yetistirilmesi tesvik edilmeli ve kadin girisimciligi desteklenmelidir.

Geng is gUucunun sanayiye yonlendirilmesi icin lise ve Universite 6grencilerine sanayi
tanitim gezileri duzenlenmeli ve teknik meslekler cazip hale getirilmelidir.

ISKUR ve ézel sektor is birligiyle sektdr bazl mesleki egitim kurslari artirilmali, egitim
sonrasl istihdam garantili programlar gelistirilmelidir.

Tekstil ve gida sektorlerinde mesleki egitim programlari genisletilmeli, retim surecleri
verimlilik esasina gére duzenlenmeli ve calisma kosullari iyilestirilmelidir.

Go¢cmen is gucunun kayith istihdama entegrasyonu saglanmali, calisma izinleri
sureci hizlandirilmali ve dil bariyerlerini asmak icin Ucretsiz Turkge egitim programlari
uygulanmalidir.

Sanayi sektorunde nitelikli is gucu acigini kapatmakicin muhendislik ve teknik alanlarda
burs ve tesvik programlari uygulanmali, mesleki egitim merkezleri yayginlastiriimalidir.

is guctne katilimi artirmak amaciyla evden calisma, kismi zamanli istihndam ve uzaktan
calisma gibi esnek modeller tesvik edilmelidir.

Yesil donusum ve surdurulebilir enerji sektorlerinde istindami artirmak icin dzel tesvikler
saglanmali, yenilenebilir enerji alaninda uzman is gucu yetistirilmelidir.

Afet yénetimi ve kriz durumlarinda is glcl planlamasi yapilmal, istanbul'un sanayi
bolgelerinde deprem sonrasi Uretimin aksamamasi icin alternatif Uretim planlari
gelistirilmelidir.
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Ozetle, istanbul, genis is glcl piyasasl ve ekonomik cesitliligiyle Turkiye'nin en dinamik
sehirlerinden biriolmasinaragmen,isglcuarz ve talebiarasindakidengesizlikler bazisektorlerde
ciddi eleman acigina yol acmaktadir. Sanayide teknik beceriye sahip calisan eksikligi, hizmet
sektorunde ara eleman yetersizligi ve lojistik alanindaki operatif pozisyonlardaki acik, ekonomik
verimliligi dogrudan etkilemektedir. Nitelikli is gUcu yetistirmek, is arayanlarla isverenleri
etkin sekilde bulusturmak ve is gucu piyasasinda surdurudlebilirligi saglamak icin egitim ve
istihdam politikalarinin daha uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir. Ozellikle sanayi, lojistik,
hizmet ve ticaret sektorlerine yonelik mesleki egitimlerin artirilmasi, kadin ve geng istihdamini
destekleyecek tesvik mekanizmalarinin gelistiriimesi ve gdcmen is gucunun kayith istihdama
entegrasyonunun saglanmasi, istanbul'un is glcl piyasasinda yasanan yapisal sorunlarin

¢dzUmune katki sunacaktir.

' D)

1 iISKUR " b
T.C. GALISMAVE ToRK THE WORLD BANK
SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI KIZILAY G0 +10A | wosiomansaour




Tablo 129. is Gucu ihtiyaci Duyulan Sektorler ve Aranan is Gucu Ozelikleri
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